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Introduccion

Ante la creciente preocupacion por el deterioro
ambiental, la contaminacion, la deforestacion, la
globalizacion, las nuevas tecnologias y la necesidad
de busqueda por un equilibrio ecolégico, en el campo
del disefio, es necesario plantear un cambio, donde
se implementen estrategias encaminadas a proyec-
tos concientes y amigables con la naturaleza.

A partir de la década de 1970 y a la fecha, pareciera
estar de moda el tema «ecoldgico» en todos los am-
bitos que rodean la actividad humana. Cada vez que
se habla de ecologia es en medida en que el deterio-
ro ambiental se hace mas notable y mas cercano a
los intereses sociales, politicos, econémicos y hasta
personales.

Dentro del espiritu sanador hacia el medio ambien-
te, se comienzan a destacar diferentes ramas y pro-
fesiones que toman parte dentro del cambio en pro
de la sustentabilidad, abarcando entornos en donde
se desenvuelve el hombre (politica, industria, eco-
nomia, turismo, etc.); el disefio, no se ha quedado
de lado y ha surgido una corriente del disefio de-
nominada disefio sustentable (también se ha llega-
do a nombrar disefio ecoldgico o disefio verde) que
abarca principalmente el disefo arquitecténico o de
espacios, el disefio de productos con materiales re-
ciclados o amigables con el ambiente, el disefio de
prendas con materiales que retornan a la naturaleza,
etc., y en el que se propone como definicion de este
concepto de disefio a la capacidad para disenar obje-
tos, edificios, ciudades, en donde sus principios sean la
sostenibilidad economica, social y ambiental.

INTRODUCCION

En cuanto al disefio grafico, la mayor parte de su
practica, se ha concentrado en la funcion y apa-
riencia del mensaje, sin preocuparse por el impacto
ambiental que tendra la elaboracion de un producto.
Los disenadores en ocasiones, suelen dar prioridad al
gusto personal que al requerido por el cliente o per-
cibido por el usuario sin prestar atencion a la manera
como afecta el disefio a los demas y deja de lado sus
responsabilidad hacia el medio.

El disefio grafico sustentable, le plantea al disefiador,
la responsabilidad que éste tiene para con el medio
ambiente, sus entorno sociocultural y la economia.
Brian Dougherty (2009) en su libro Green Graphic
Desing, plantea la siguiente cuestion «;El disefiador
puede ser un detonante para generar un cambio po-
sitivo?» y donde nos deja ver la responsabilidad del
disefiador no solo de los mensajes, sino también
sobre los materiales con los cuales se plasma dicho
mensaje.

El trabajo del disefo grafico requiere del uso de ma-
teriales durante todo su proceso, ya sea desde la
toma de contacto con el cliente, en el proceso de
bocetaje e incluso en la presentacion del proyecto
final; por lo tanto, el constante manejo de materiales
como: papeles, tintas, pegamentos, solventes, etc.,
forman parte del trabajo diario del disefador.

Con esta investigacion, comencé a reflexionar, sobre
la intervencion del disenador con respecto al disefio
grafico sustentable, y al conocer sobre los principios,
las propuestas, surgio la pregunta: ;Qué tanto cono-
ce el disefador grafico sobre materiales, procesos,



metodologias, qué se utilizan en el disefio grafico
sustentable y que tanto las aplican a su vida diaria?

Al adentrarme mas en el tema del disefio grafico
sustentable, y al darme cuenta de que por su no-
vedad, muchos disefiadores ignoran gran parte del
impacto que los materiales que utiliza dentro de su
trabajo diario, surgio la necesidad de realizar primero
un diagnostico que nos permita establecer el nivel de
conocimiento que tienen los alumnos y profesores
de la carrera de Disefio Grafico de Facultad del Habi-
tat de la UASLP, con respecto a los principios basicos
del desarrollo sustentable, materiales y procesos de
trabajo ecoldgicos; para que en un futuro sea posi-
ble integrar practicas y materiales sustentables den-
tro del proceso de trabajo del disefiador y le resulte
mucho mas facil y familiar su manejo y presentacion
como alternativa al cliente.

La Facultad del Habitat, tiene como mision crear el
medio habitable del hombre y la sociedad, asi como
su adecuacion, conservacion, transformacion, desa-
rrollo y realizacién. Aborda la problematica del Habi-
tat como totalidad, teniendo como principio y como
fin Gltimo de preocupacion el Habitat del Hombre.

Por lo tanto se propuso la Facultad del Habitat, como
punto para realizar esta investigacion, ya que es una
de las escuelas de disefio mas prestigiosas de la re-
gion, acreditada ante el Consejo Mexicano para la
Acreditacion de las Profesiones del Disefo, y per-
teneciente a la Asociacion Mexicana de Escuelas de
Disefio, ENCUADRE; y por lo tanto una escuela que va
a la vanguardia de la ensefanza de disenadores gra-
ficos potosinos.

La hipotesis que se plante6 en este trabajo es que
el uso de materiales propuestos por el Disefio Grdfico
Sustentable esta condicionado por el grado de conoci-

miento e interés que muestran los alumnos de disefio
grdfico, con el apoyo de los profesores que guian y fo-
mentan el proceso de aprendizaje en el transcurso de
sus estudios profesionales.

Por lo que ésta investigacion se plantea la pregunta
;Cudles son la percepciones y actitudes de los alum-
nos y profesores de la carrera de Disefio Grdfico de la
Facultad del Habitat con respecto al Disefio Grdfico
Sustentable?

Y para responderla se basa en las siguientes pregun-
tas especificas:

1. ;Cual es el grado de conocimiento que tienen
los alumnos del dltimo afio de la carrera de di-
sefio grafico sobre los conceptos y materiales
que propone el Disefio Grafico Sustentable y
qué tanto lo aplican en sus disefios?

2. jCual es la percepcion de los alumnos del ulti-
mo ano de la carrera de Disefio Grafico sobre
el uso responsable de los materiales en el pro-
ceso de diseno?

3. ¢Cual es el grado de conocimiento que tienen
los profesores de la carrera de disefio grafico
sobre los conceptos y materiales que propone
el Disefio Grafico Sustentable y qué tanto lo
aplican en su profesion?

4. ;Qué taninvolucrados estan los profesores que
dan clases en la carrera de Disefio Grafico en
la ensenanza de los conceptos que te ayuden
en la comprension del Disefio Grafico Susten-
table?

En donde el objetivo general de la investigacion fue-
determinar el grado de percepcion y actitud de los
alumnos y profesores de la carrera de Disefio Grafi-
co de la Facultad del Habitat con respecto al Disefo
Grafico Sustentable. A través de los diferente objeti-



vos especificos que responden a las preguntas espe-
cificas antes mencionadas. Los diferentes objetivos
que se plantean a seguir en la investigacion son los
siguientes:

1. Determinar el nivel de conocimiento que tie-
nen los alumnos de la carrera de disefio grafico
sobre los conceptos y materiales que propone
el Disefio Grafico Sustentable.

2. Conocer la opinion de los alumnos del ultimo
afio de la carrera de Disefio Grafico, con res-
pecto al uso responsable de materiales dentro
de su proceso de disefo y localizar el nivel de
responsabilidad al momento de determinar los
materiales en un proyecto.

3. Determinar el nivel de conocimiento que tie-
nen los profesores de la carrera de disefio gra-
fico sobre los conceptos y materiales que pro-
pone el Diseno Grafico Sustentable.

4. Determinar en que medida los profesores que
ensefian en la carrera de disefio grafico estan
involucrados en la difusion de los conceptos y
materiales que propone el Disefio Grafico Sus-
tentable.

En el Capitulo Uno, se abarca el Desarrollo Susten-
table, en donde se procura explicar el origen del
concepto y algunos de los parametros que ayudan a
comprender su importancia en la actualidad. Ya que
no podemos entender la necesidad de conservar el
mundo en el que vivimos, sin comprender la impor-
tancia que tiene éste para las futuras generaciones,
y el derecho que éstas tienen de disfrutar un entorno
seguro, limpio y que les permita desarrollarse y man-
tener su bienestar.

Dentro del Capitulo Dos, se establece una conexion
entre el desarrollo sustentable y el disefio, en don-
de nos damos cuenta que dentro del disefio, desde
el siglo xi1x se ha estado apelando a una produccion

limpia, en contra del desperdicio de materiales, y
desafortunadamente, el sistema econémico que nos
rige, llevé al disefio y su produccién a un punto en
el que es necesario replantear la forma en que el di-
sefo pueda establecer los cambios para procurar un
consumo responsable y amigable con la sociedad y el
medio ambiente.

El papel del disefador grafico, dentro de la sustentabi-
lidad, es parte importante dentro del Capitulo Tres. Se
plantea la necesidad de generar conciencia dentro del
proceso de trabajo del disefiador, asi como se muestra
una serie de actividades aplicables al momento de to-
mar decisiones en cualquier tipo de proyecto, desde
la seleccion del papel y sistema de impresion hasta su
disposicion final, y el impacto social de los mensajes.

En el Capitulo Cuatro, se hace una breve resefia de
la historia de la Facultad del Habitat, y como sus
acciones han llevado a formar generaciones de di-
sefadores, no solo con el reconocimiento local, sino
también su reconocimiento a nivel nacional e inter-
nacional.

Todo lo anterior nos permitira elaborar un diagnos-
tico y compararlo con la vision y mision de la carrera
de Disefio Grafico y demostrar si se cumple o no lo
que ofrece la Facultad del Habitat, con respecto al
perfil de egresados de la carrera de disefio grafico y
su responsabilidad ante la sociedad.
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DESARROLLO SUSTENTABLE

1.1 Introduccion

En comparacion con otras especies, el hombre' es
practicamente nuevo sobre la superficie terrestre,
y sin embargo, es una especie dominante ya que ha
logrado en un corto tiempo adaptarse gracias a la ca-
pacidad de modificar su entorno con la finalidad de
satisfacer sus necesidades.

Al ser disehado como una especie depredadora,
el ser humano, para poder sobrevivir, ha logrado
mejorar sus condiciones de vida desarrollando tec-
nologia que le permiten obtener el mayor provecho
de los recursos que tiene a su alcance. Para esto le es
necesario conocer su entorno, y esto lo ha llevado a
darle una definicion a los temas relacionados con la
naturaleza, su entorno y su interminable relacion con
sus diversas actividades.

La Ecologia surgié como una rama de la Biologia, y
por lo tanto sus antecedentes provienen de los di-
ferentes conceptos surgidos del comportamiento de
los organismos con su entorno.
-
—

Eugen Odum en 1963, define la Ecologia como «el
estudio cientifico de las interacciones que regulan
la distribucion y la abundancia de los organismos»
(Young, 1998)

La ecologia en pocas palabras, trata sobre los anima-
les, las plantas y los ambientes en donde se relacionan,
al igual que los seres humanos; lo cual puede aportar
soluciones a los distintos problemas que enfrenta
el hombre con su entorno. El area de trabajo de la
ecologia ha ido incrementando al mismo tiempo que
el hombre ha tomado conciencia de su actuar, gene-
rando una actitud de cambio conocida «Movimiento
para concientizar acerca del Medio Ambiente» (Diaz,
2009)

La Ecologia ha avanzado de una vision de las ciencias
bioldgicas hasta ser una ciencia principalmente in-
terdisciplinaria que agrupa a las ciencias bioldgicas,
fisicas y sociales (Odum, 1998)

La definicion de Medio Ambiente, es propuesta por
Eugen Odum, al momento de extender su argumen-
to de Ecologia, y es complementado por Sir Hans
Adolf Krebs (1900-1981) como

el conjunto de factores inorganicos o abioticos
(agua, aire, suelo, minerales) y factores orga-
nicos o bidticos (todo ser vivo), de los cuales
depende el desarrollo de un ser vivo, inclu-
yendo el entorno sociocultural del hombre, el
patrimonio histoérico y artistico, asi como sus
asentamientos (rurales o urbanos).

Imagen 1. Eugen Odum (1913-2002) Padre de la Ecologia mo-
derna y principal tedrico de este tema.

!Comparado con organismos unicelulares que se han datado con mas
de 7 millones de anos.

2 La 42 Reunion plenaria se efectu6 el 13 de junio de 1972 en Estocolmo,
Suecia, donde la Asamblea General de las Naciones Unidas designo el

dia 5 de junio como el Dia Mundial del Medio Ambiente y se decidié que
cada afo en esa fecha los gobiernos del mundo lleven a cabo actividades
mediante los cuales se reafirme el compromiso de preservar y cuidar el
Medio Ambiente Humano.
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Para tener un acercamiento mas claro a los conceptos
que dan paso al conocimiento del desarrollo susten-
table, es necesario tomar en cuenta las definiciones
que proponen organismos internacionales, como la
que establece la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Medio Ambiente Humano? emitida en Esto-
colmo en el afio de 1972, en donde se menciona

el Medio Ambiente es el conjunto de compo-
nentes fisicos, quimicos, bioldgicos y sociales
capaces de causar efectos directos o indirec-
tos en un plazo corto o largo, sobre los seres
vivos y las actividades humanas.

Esta definicion pretende que el hombre vea que los
seres vivos forman parte de su entorno y no aislados,
interactuando constantemente y comprenda que
cada accién comprendida por éste afecta directa-
mente a todo ser vivo con el que se relaciona.

El Medio Ambiente relaciona directamente el fun-
cionamiento de los sistemas naturales y los sistemas
sociales, en donde el desarrollo y la vida humana no
existen sin el sustento de la naturaleza. Los factores
fisicos (el suelo, clima, agua, aire, etc.), los factores
biolbgicos (flora y fauna), y los factores sociales (cul-
tura, religion, idioma, actividades productivas, etc.),
le dan forma al medio como un lugar en el que los or-
ganismos nacen, crecen, se reproducen y mueren, en
constante interaccion con el mismo ambiente y con los
demas organismos, ya sean de su especie o las demas
especies. Por lo tanto es importante preservarlos en
cada actividad que se realice, y el desarrollo sustentable
busca y procura que la humanidad comience a hacer
cambios que permitan heredar un mundo habitable a
las generaciones futuras.

Imagen 2. El Medio Ambiente es donde el hombre lleva a
cabo todas sus actividades y se relaciona con los demas seres
vivos.
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1.2 Antecedentes

El desarrollo sustentable es un concepto que co-
menzo a tomar forma a finales de la década de 1960,
cuando el Club de Roma3 convocd, para abril 7y 8
de 1968, a distintas personalidades entre economis-
tas, hombres de ciencia, educadores, industriales y
politicos con el propésito de discutir los problemas
sociales que amenazaban a la especie humana y la
necesidad de actuar en ese mismo nivel. El tema pro-
fundo fueron los cambios que le estaban ocurriendo
al medio ambiente, la cual daba senales de una inmi-
nente crisis ambiental.

A

Imagen 3. Miembros Club de Roma en la reunién de 1968

El objetivo de aquella convocatoria consistié no sélo
en descubrir métodos para estudiar las distintas ex-
presiones de los cambios ambientales, sino también
para sensibilizar a los politicos de los paises industria-
lizados de la magnitud de la crisis ambiental global.

En 1971, se retne en Founex, Suiza, un grupo de ex-
pertos sobre desarrollo y medio ambiente, quienes
redactan un documento (que servira de base para la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Humano que se celebr6 en Estocolmo en 1972), cuyo
tema central es la pobreza, y alrededor de éste tema
se discuten seis ejes muy sensibles: vivienda, agua,
salud, higiene, nutricion y catastrofes naturales. Este
mismo afo se publica Los limites del crecimiento, en
la que se explica cinco grandes tendencias: la indus-
trializacion acelerada, el rapido crecimiento de la po-
blacion, el agotamiento de los recursos naturales, la
expansion de la desnutricion y el deterioro del medio
ambiente.

Imagen 4. Reunién de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
el Medio Ambiente (PNUMA), en Estocolmo, Suecia, en 1972.

3El Club de Roma (en inglés Club of Rome). oNG fundada en el afio
1968 en Roma por un grupo de civiles, cientificos y politicos. Sus
miembros estan preocupados por mejorar el futuro del mundo a largo
plazo de manera interdisciplinar y holistica.

4Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente, se re-
uni6 en Estocolmo, Suecia, del 5 al 16 de junio de 1972. Al término
de ésta se emite la «Declaracion sobre el medio ambiente humano»
firmada por los 113 paises asistentes.

15



Las dos obras fueron base para la Declaracion de
Estocolmo, la cual tiene 7 proclamas y 24 principios*.
El principio niUmero uno expresa la conviccion de que

el hombre tiene el derecho fundamental a la libertad,
la igualdad y el disfrute de condiciones de vida digna
y gozar de bienestar, y tiene solemne obligacion de
proteger y mejorar el medio para las generaciones
presentes y futuras.

Sin duda tales fundamentos fueron incuestionables
e inobjetables.

En 1975, se publico el segundo Informe del Club de
Roma, bajo el titulo La Humanidad en la encrucijada,
este documento centra su analisis considerando las
grandes regiones mundiales de la época y esta diri-
gido a las generaciones futuras. Los autores de este
Informe son los primeros en hablar del surgimiento
de un «sistema global» en el cual todas las naciones
dependen de todas.

En 1983 la oNu establecié la Comisién Mundial sobre
el Medio Ambiente y el Desarrollo. Esta Comision que-
dé a cargo de Gro Harlem Brundtland, quien para ese
momento fungia como Primera Ministra Ambiental
de Suecia. El grupo de trabajo, conocido como Comi-
sion Brundtland, inici6 diversos estudios, debates y
audiencias publicas en los cinco continentes durante
casi tres anos. Las tareas terminaron en abril de 1987
con la publicacién de un documento llamado Nuestro
Futuro Comtin (Our Common Future, en inglés) o me-
jor conocido como Informe Brundtland.

El documento advierte que la humanidad debe de
cambiar los modos de vivir y de interacciéon comer-
cial si no desea la llegada de una era con niveles de

sufrimiento humano y degradacion ecoldgica in-
aceptables. Asimismo, indica que esta en manos de
la sociedad hacer que el desarrollo sea sustentable,
es decir, asegurar que «satisfaga las necesidades
del presente sin comprometer la capacidad de las
futuras generaciones para satisfacer las propias», y
como conceptos claves en las politicas del desarrollo
sustentable identifica los siguientes puntos: la satis-
faccion de las necesidades basicas de la humanidad:
alimentacion, vestido, vivienda, salud; la necesaria li-
mitacion del desarrollo impuesta por el estado actual
de la organizacion tecnoldgica y social, su impacto
sobre los recursos naturales y por la capacidad de la
biosferas para absorber dicho impacto.

F rI
I

Imagen 5. Gro Harlem Brundtland, Primera Ministra de
Ambiental en Suecia, en el afio de 1983, quedd a cargo de la
Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo,
de la oNU.

5En ecologia, la biosfera o bidsfera es el sistema formado por el con-
junto de los seres vivos propios del planeta Tierra, junto con el medio
fisico que les rodea y que ellos contribuyen a conformar. Este signifi-
cado de «envoltura viva» de la Tierra, es el de uso mas extendido, pero
también se habla de biosfera, en ocasiones, para referirse al espacio
dentro del cual se desarrolla la vida. La biosfera esta distribuida cerca
de la superficie de la Tierra, formando parte de la litosfera, hidrosfera
y atmosfera. La biosfera es el ecosistema global. Al mismo concepto nos

referimos con otros términos, que pueden considerarse sindnimos,
como ecosfera o biogeosfera. Es una creacion colectiva de una varie-
dad de organismos y especies que interactuando entre si, forman la
diversidad de los ecosistemas. Tiene propiedades que permiten hablar
de ella como un gran ser vivo, con capacidad para controlar, dentro de
unos limites, su propio estado y evolucién (Young, 1998).

16



La Comision, propuso seis estrategias necesarias

para comenzar un desarrollo sustentable:
* Llevar a cabo dos tipos de restricciones:
— Ecolbgicas, es decir, la conservacion de nuestro

planeta Tierra.
— Morales, renunciar a los niveles de consumo a los
que no todos los individuos puedan aspirar.

« Crecimiento econémico en los lugares donde no
se satisfacen las necesidades anteriores, es decir,
en los paises pobres.
« Control demografico, referido principalmente a
las tasas de natalidad.
« No poner en peligro los sistemas naturales que
sostienen la vida en la Tierra.
* La conservacion de los ecosistemas debe estar
subordinada al bienestar humano, pues no todos
los ecosistemas pueden ser conservados en su es-
tado virgen.
« El uso de los recursos no renovables debe ser lo
mas eficiente posible. Este hombre hizo lo posible
por el medio ambiente ya que es el futuro de cada
uno de nuestros hijos y de nosotros mismos.

El Informe no es una prediccion de una decadencia del
medio ambiente, es |la posibilidad de una nueva era de
crecimiento econémico que tenga como fundamento
politicas que sostengan y amplien la base de recur-
sos del medio ambiente. El Informe no pronostica un
futuro, presenta una advertencia mediante la cual se
enfatiza que ha llegado la hora de tomar decisiones
necesarias para asegurar los recursos que permitan
sustentar a la presente y futuras generaciones (Diaz
& Escarcega, 2009).
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1.3 Conceptos de desarrollo sustentable
1.3.1 Planificacion

Dentro del desarrollo sustentable es necesario com-
prender que la planeacién es una forma importante
para comenzar a trabajar, ya que es necesario plan-
tear de donde se parte y hasta que punto se puede
avanzar para lograr un reultado real. A partir de este
punto, la accién conciente, racional y organizada y el
deseo de obtener el mejor resultado de los recursos
a nuestro alcance, es el rasgo mas caracteristico de
la planificacion.

La planificacion debe ser concebida como un proceso,
un conjunto de etapas sucesivas, y como un sistema que
posibilite atender aspectos concernientes a la ubicacion
y alos plazos en que se realizaran, en algunos casos den-
tro de los gobiernos es donde se ve reflejado con mayor
claridad el proceso de planeacion. En este sentido, para
que la planificacion sea efectiva, es necesario que el go-
bierno en turno quiera «hacer» y que el poder politico
«decida» hacer.

Cuando se piensa en la planificacion, inmediatamen-
te se esta pensando en una tarea de relacion con el
futuro, y no se le puede concebir de otro modo. Sin
embargo, el principal obstaculo que se enfrenta este
proceso es la ignorancia. La planificacion no es una
simple técnica, tampoco es un proceso natural, me-
diante el cual una persona determina en su mente
las acciones que va a desarrollar en el futuro. Segun
Arturo Guillen, «la planificacion debe ser considera-
da como una categoria historica que aparece con la
propiedad social de los medios de produccion y esta
sujeta a una continua tecnificacion» (Guillen, 1983);
también se le puede considerar como un intento in-
teligentemente organizado para elegir las mejores al-
ternativas disponibles para realizar metas especificas.

Toda planificacion tiene ciertos atributos comunes,
éstos incluyen prever, seleccionar, y hasta donde sea
posible, hacer los arreglos para que las acciones futu-
ras dirigidas a alcanzar objetivos, sigan rutas fijas, o
donde esto es imposible, establecer limites a las con-
secuencias que puedan surgir de la accion (Diaz & Es-
carcega, 2009).

La planificacion puede usarse para varios propositos,
desde la preparacion y ejecucion de programas para
poner al hombre en la luna, hasta la administracion de
una empresa, una ciudad o una nacién y es necesario
entender la planeacién como inicio del desarrollo.

1.3.2 Desarrollo

De acuerdo con la teoria del desarrollo y el creci-
miento econémico, se considera que fue Joseph
Schumpeter quien propuso por primera vez el tér-
mino «desarrollo», en su obra Teoria del desarrollo
econoémico, Schumpeter dice que:

El desarrollo se define por la puesta en practica de
nuevas combinaciones. Este concepto abarca cin-
co aspectos que se entrelazan entre si: 1) La intro-
duccién de un nuevo bien o de una nueva calidad
de un bien; 2) La introduccién de un nuevo méto-
do de produccién; 3) La introduccion de un nuevo
mercado; 4) La conquista de una nueva fuente de
aprovisionamiento de materias primas o de bienes
semi manufacturados; 5) La creacion de una nueva
organizacion de cualquier industria. Y quien lleva es-
tas combinaciones es la empresa y los empresarios
(Schumpeter en Diaz & Escarcega, 2009).
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La oNu define el desarrollo como «el mejoramiento
sustancial de las condiciones sociales y materiales de
los pueblos, en el marco del respeto a los valores cul-
turales». Las Naciones Unidas han hecho esfuerzos
para dejar en claro algo que parece tan obvio, que
crecimiento® no equivale a desarrollo.

El desarrollo exige transformaciones profundas y deli-
beradas, cambios estructurales e institucionales, y se
percibe como un proceso discontinuo de desequilibrios
mas que de equilibrios, es un proceso de igualdad de
oportunidades sociales, politicas y econdmicas, tanto
en el plano local, como en relacion con sociedades que
poseen patrones mas elevados de bienestar material.

La problematica del desarrollo se ha considerado, de
tipo econémico y politico, y la tarea de lograrlo ha
sido responsabilidad de economistas y politicos, aun
cuando desde la década de 1970 se enfatiza la dimen-
sion social del desarrollo, es un hecho evidente que
la mayoria de las interpretaciones, en especial a nivel
de decisiones politicas, tiende a privilegiar la idea de
crecimiento econémico.

El desarrollo es en si un proceso que se niega al deter-
minismo’, exigiendo la eleccion de metas, objetivos y

la definicion de estrategias para su logro. Dado que
no existen formulas eficaces para predecir el futuro
de la economia, ni mucho menos para presagiar el
futuro de la naturaleza, lo mas equilibrado es repen-
sar la planificacion del desarrollo en busca de pautas
mas humanas para el futuro.

1.3.3 Desarrollo Sustentable

Durante toda la década de 1980, la frase «DESARROLLO
SUSTENTABLE» estuvo presente en diversas publica-
ciones, hasta llegar a convertirse en la idea central y
mas atractiva del Informe Brundtland. La intencion de
la Comision de articular la palabra «sustentable» con la
palabra «desarrollo» fue con el propésito de reconciliar
las demandas de medio ambiente y las implicaciones de
la pobreza global.

Como ya se ha visto con anterioridad, el desarrollo es
un proceso dinamico, en permanente desequilibrio,
que tiende al incremento de condiciones de vida
para la poblacion mundial. El desarrollo debe ser en-
doégenod, autogestionado y sustentable, sin agredir
a otros seres vivos para lograr los objetivos propios.

La sustentabilidad es la posibilidad de mantener
procesos productivos y sociales durante lapsos gene-
racionales, obteniendo de dichos procesos iguales o
mMas recursos que, en principio, incluya positivamente
a los que hasta hoy han sido excluidos, hasta alcanzar
una situacion de desarrollo equipotencial de la huma-
nidad (Diaz & Escarcega, 20009).

El desarrollo sustentable, para serlo y diferenciarse del
simple crecimiento, tecnificacion, industrializacion,
urbanizacion y aceleracion de los ritmos, debe satis-
facer ciertas condiciones, ademas de ser endégeno
y autogestionado (es decir, planificado, ejecutado y
administrado por los propios sujetos de desarrollo)

¢ El crecimiento es la accion y efecto de crecer. Este verbo, a su vez,
hace referencia a tomar aumento natural, a producir aumento por
anadir una nueva materia o a adquirir aumento en sentido simbélico
7 El determinismo es una doctrina filos6fica que sostiene que todo
acontecimiento fisico, incluyendo el pensamiento y acciones hu-

manas, estin causalmente determinados por la irrompible cadena
causa consecuencia, y por tanto, el estado actual “determina” en
algtin sentido el futuro.

8 Enddégeno hace referencia a algo que se origina o nace en el inte-
rior, o que se origina en virtud de causas internas.
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debe tomar en cuanta las diferentes categorias de
sustentabilidad, que son las siguientes:

1) Sustentabilidad Econémica: para disponer de los
recursos necesarios para dar permanencia al
proyecto.

2) Sustentabilidad Ecolégica: para proteger la base
de recursos naturales mirando hacia el futuro
y cuidando, sin dejar de utilizarlos, los recursos
genéticos (humanos, forestales, pesqueros, mi-
crobioldgicos), el agua y el suelo.

3) Sustentabilidad Energética: investigando, dise-
fiando, y utilizando tecnologias que consuman
igual o menos energia que la que producen,
fundamentales en el caso del desarrollo rural
y que, ademas, no dafien mediante su uso a los
demas elementos del sistema.

4) Sustentabilidad Social: que los modelos de de-
sarrollo y los recursos derivados del mismo,
beneficien por igual a toda la humanidad, es
decir, se logre una equidad.

5) Sustentabilidad Cultural: en donde se favorez-
can la diversidad y especificidad de las mani-
festaciones locales, regionales, nacionales e in-

Viable
Economia Medio Ambiente
Desarrollo
Sustentable
Equitativo

Figura 1. Esquema que representa las relaciones entre la Eco-
nomia, Medio Ambiente y Sociedad, y como al unirse se logra
el Desarrollo sustentable y 1a busqueda por un equilibrio en-
tre las tres. (Diaz & Escarcega, 2009)

ternacionales, sin restringir la cultura a un nivel
particular de actividades, sino incluyendo en
ella la mayor variedad de actividades humanas.

6) Sustentabilidad Cientifica: mediante el apoyo
irrestricto a la investigacion en ciencia pura,
tanto como de rentabilidad inmediata y a cor-
to plazo.

En México, el desarrollo sustentable y su definicion
no quedan fuera de las leyes, y segun la Ley General
de Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente, e
su articulo 3° fraccion xi, define al desarrollo susten-
table como:

El proceso evaluable mediante criterios e indica-
dores de caracter ambiental, econémico y social
que tiende a mejorar la calidad de vida y la produc-
tividad de las personas, que se funda en medidas
apropiadas de preservacion del equilibrio ecolé-
gico, proteccion del ambiente y aprovechamiento
de recursos naturales, de manera que no se com-
prometa la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones futuras.

Es importante destacar que el desarrollo sustentable
no se refiere a un estado inalterable de la naturale-
za y de los recursos naturales, pero si incorpora una
perspectiva a largo plazo en el manejo de los mismos.
Ya no se apunta a una «explotacion» de los recursos
naturales sino a un «manejo» de los mismos (Diaz &
Escarcega, 2009). Se destaca la necesidad de soli-
daridad hacia las actuales y futuras generaciones y
defender la equidad intergeneracional. Muchos de
los organismos nacionales e internacionales hacen
esfuerzos por avanzar dentro de este nuevo estilo
de desarrollo. Los esfuerzos por lograr el consenso
y operacionalizacion del desarrollo sustentable invo-
lucran a muchos sectores de una manera dinamica
entre los que se puede destacar la educacion.

20



1.3.4 Indicadores de sustentabilidad

El indicador se entiende como un conjunto de nime-
ros y estadisticas que no significa nada para la gente
comun y corriente y soélo tiene significado para los
especialistas tecnocratas (Bell y Morse, 2003)

Un indicador es mas que una estadistica, es una
variable que, en funcion del valor que asume en
determinado momento, despliega significados que
no son aparentes inmediatamente, y que los usuarios
decodificaran mas alla de lo que muestran directa-
mente, por que existe un constructor cultural y de
significado social que se asocia al mismo (Diaz & Es-
carcega, 2009)

Gilberto Gallopin, en la ponencia realizada para el
Seminario de Expertos sobre Indicadores de Sostenibi-

lidad en la Formulacién y Sequimiento de Politicas®, su
tema sobre Los indicadores de desarrollo sostenible:
aspectos conceptuales y metodoldgicos, menciona a
los indicadores de la siguiente manera:

Los indicadores pueden adoptar distintos valo-
res o estados, se puede dar a ciertos estados una
significancia especial a partir de ciertos juicios de
valor: estos estados especificos se convierten en
umbrales, estandares, normas, metas o valores de
referencia. Los indicadores deseables son variables
que agregan o simplifican informacion relevante,
hace visible o perceptible fenémenos de interés, y
cuantifican, miden y comunican informacion rele-
vante (Gallopin, 2006)

Utilidades
de los accionistas
Calldad o] agua l‘\ Educacion
Calidad del aire Maactg’:;lsc#‘ei’scpc)%r ,‘,’ \

Recursos naturales

~. L—V

Pobreza

° FODEPAL, Santiago de Chile, 2006

Figura 2. Las comunidades son una red de interacciones entre
el medio ambiente, la economia y la sociedad. Tomado y ada-
patado de Sustainable Community Indicators (Maureen Hart,
1998), en Desarrollo Sutentable (Diaz & Escarcega, 2009)
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Por lo tanto un indicador, sea cualitativo o cuantita-
tivo es una sefal y reflejo de los juicios de valor de
quien los calcula y de quien los interpreta.

En cuanto a los indicadores de sustentabilidad, estos
constituyen un sistema de sefales que permiten a
los gobiernos en todas las escalas, evaluar su progre-
so en la gestion ambiental o respecto del desarrollo
sustentable. Los indicadores de sustentabilidad am-
biental, igual que los econémicos y sociales, permiten
que los distintos actores y usuarios puedan compartir
una base comun de informacion selecta y procesada,
lo que facilita que los objetivos lleguen a los procesos
de decision, asi como su ordenamiento, jerarquiza-
cion y enriquecimiento mediante el fortalecimiento
de la participacion ciudadana.

Los indicadores de sustentabilidad reflejan la reali-
dad de tres segmentos diferentes que se encuen-
tran ligados estrechamente (Figura 2), en donde
los recursos naturales proveen los materiales para
la produccion, de los cuales depende el empleo y las
utilidades de los accionistas. Los empleos afectan la
taza de pobreza y esta a su vez se relaciona con el
crimen. La calidad del aire, agua y de los materiales
que se usan en la produccion tienen un efecto sobre
la salud, y asi cada uno de los indicadores se afecta
y se relaciona con los demas creando una red de re-
laciones entre si.

Los como vimos en la imagen anterior, los indicadores
de sustentabilidad son indicadores multidimenciona-
les que muestran las relaciones entre la economia de
la comunidad, el medio ambiente y la sociedad.
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1.4 Dimensiones del desarrollo sustentable

Cada vez queda mas claro que mucha de la industria,
la agricultura y el uso de recursos naturales no es
sustentable. En medida que el tiempo pasa, mayor
es el nimero de conciencias que se crean y piden
politicas y estrategias que promuevan el desarrollo
de procesos industriales ecoldgicos, agricolas y ur-
banos; asi como nuevos patrones de produccion y
consumo que reduzcan el flujo de materiales y de
energia de la actividad econdémica. Estas manifes-
taciones son ingredientes que motivan a abordar
el desarrollo sustentable desde una perspectiva de
enfoques multiples con el proposito de entender las
condiciones sociales, econdmicas, técnicas, ambien-
tales y legislativas bajo las cuales opera un modelo
econdémico determinado.

La sustentabilidad se relaciona con la calidad de
vida de una comunidad, siempre que los sistemas
econdémicos, sociales y ambientales que conforman
la comunidad también contribuyan a mantener un
nivel significativo de salud y capacidad productiva
para los habitantes tanto presentes como futuros.

Cuando la sociedad, la economia y el medio ambien-
te se les mira como entes separados, (Figura 3) como
partes no relacionadas a la comunidad, los problemas
también se muestran como asuntos aislados. Por
ejemplo, los consejos de desarrollo econémicos tra-

Medio
Ambiente

Sociedad

Economia

Figura 3. La comunidad separada en tres partes (Diaz & Es-
carcega, 2009)

tan de crear empleos; la seguridad social se enfoca
en los servicios de cuidado de la salud y vivienda; los
organismos medio ambientalistas tratan de prevenir
y corregir los problemas de la contaminacion. Todo
esto puede generar una serie de efectos colaterales
negativos.

Para cambiar este enfoque no sistematico, es nece-
sario un punto de vista en el que la comunidad tome
en cuenta las relaciones entre la economia, el medio
ambiente y la sociedad (Figura 4).

Medio

Economia Ambiente

Figura 4. La comunidad rela-
cionada en sus tres partes

Las acciones que se deben de llevar a cabo para me-
jorar las condiciones de una comunidad que transita
a la sustentabilidad, deben de tomar muy en cuenta
estas relaciones. Que se pueden representar desde
forma de circular, en donde cada circulo representa
una categoria, y esta se involucra con otro (Figura 5).

Figura 5. La economia existe dentro de la sociedad y antes
dentro del medio ambiente (Diaz & Escarcega, 2009)
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Donde la economia se halla dentro de la sociedad,
dado que todas las partes de la economia humana
requieren la interaccion entre toda la gente. La so-
ciedad actual existe totalmente dentro del medio
ambiente.

Otra forma de representar estas relaciones es en for-
ma de triangulo en donde se busca un punto medio
entre la economia, la sociedad y la ecologia (Figura
6).

Medio Ambiente

Social Economia

Figura 6. Dimensiones del concepto de Sustentabilidad. (Diaz
& Escércegas, 2009)

1.4.1 Dimension economica

La dimension econémica del desarrollo sustentable
se centra en mantener el proceso de desarrollo eco-
némico por vias optimas hacia la maximizacion del
bienestar humano, teniendo en cuenta las restriccio-
nes impuestas por la disponibilidad de capital natu-
ral.

1.4.2 Dimension social

La dimension social del desarrollo sustentable consis-
te en reconocer el derecho a un acceso equitativo a los
bienes comunes para todos los seres humanos, tanto
entre géneros como entre culturas. La dimension so-
cial no solo se refiere a la distribucion espacial y edad
de la poblacion, sino que nos envia, de manera espe-
cial, al conjunto de relaciones sociales y econémicas
que se establecen en cualquier sociedad y que tienen
como base la religion, la ética y la propia cultura.

1.4.3 Dimension ambiental

En esta dimension se presta especial atencion a la
biodiversidad y a los recursos como el suelo, el agua
y la cobertura vegetal, que son factores que en un
plazo menor determinan la capacidad productiva de
determinados lugares.
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1.5 Inventarios de Ciclo de Vida (icv)

En el ano 2000, en la ciudad de Malmg, Suecia, se lle-
vo a cabo el Primer Foro Global Ministerial del Medio
Ambiente, en donde se emitieron 25 desafios am-
bientales, entre ellos se destaca el estado de emer-
gencia del sector privado y se les exhorta a tener un
mayor compromiso para

crear una nueva cultura de responsabilidad ambien-
tal mediante la aplicacion de normas de impuestos a
los contaminantes, indicadores e informes ambien-
tales y el establecimiento de una via preventiva en la
inversion y las decisiones tecnoldgicas. Este acceso
debe estar ligado al desarrollo de tecnologias mas
limpias y de recursos mas eficientes para permitir la
economia del ciclo vital y facilitar la transferencia de
tecnologias ambientales estables!®.

Entrada

El analisis del inventario del ciclo de vida (Life Cycle
Inventory, Lc1) tiene como fundamento el analisis del
ciclo de vida de un producto. Este analisis es una se-
rie de procesos y sistemas conectados por su finali-
dad comun, la creacion del producto.

Un inventario del ciclo de vida cuantifica el uso de la
energia y las emisiones ambientales que se generan
en cada etapa de un producto especifico. El concep-
to del ciclo de vida es un enfoque «de la cuna a la
tumball» que permite pensar, en términos ecologi-
cos, acerca de los procesos de productos y servicios.
Este enfoque reconoce que todas la etapas del ciclo
de vida de un producto (extraccion y procesamien-
to de la materia prima, manufactura, transporte y
distribucion, uso y reuso, reciclaje y manejo de resi-
duos) generan impactos ambientales y econdémicos
(Figura 7).

Salida

Adquisicion de materia prima

Materia prima

Uso/reuso/mantenimento

Reciclaje

Manejo de resduos

Manufactura, procedamiento
y formulacién

Transporte y distribucion

e Productos parausarse

— Efluentes de agua
—
) Residuos sélidos

— Otras emisiones

Figura 7. Inventario de Ciclo de Vida, retomado y adaptado
de http://mindfully.org

© T,a declaracion de Malmo, convocada por el Programa de la Naciones
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y el Gobierno de Suecia, del
29 al 31 de mayo del 2000.

1 E] proceso de la cuna a la tumba empieza con la extraccion de las ma-
terias primas necesarias para crear el producto y finaliza cuando todos

los materiales retornan a la tierra. Y se explicard mas adelante.
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El enfoque del ciclo de vida se puede usar como una
herramienta cientifica para reunir datos cuantitativos
e inventariar el peso y el rango de la carga ambiental
de los proceso, productos y servicios (Diaz & Escarce-
ga, 2009)

Otra forma de expresar el significado del icv de pro-
ducto, es la que presenta el Eco-Indicador 95'2, el
cual es un método para medir los efectos ambien-
tales que danan los ecosistemas o la salud humana
(Figura 8).

El ciclo de vida de un producto, como marco para la
elaboracién de un inventario, también se puede re-
presentar como un arbol de procesos, en el que cada

Metales pesados

INVENTARIO

Sustancias

Consumo de enrgia !
cancerigenas

Recursos energéticos y
Calentamiento

Recursos no energéticos global

Residuos /
/]

Emisiones a la 1

atmésfera "\»

Vertidos en el agua

Agotamiento de
la capa de ozono

Pesticidas

<

Smog de invierno

Contaminacién del Smog de verano

Suelo - -
Acidificacion

Eutroficacion

Deterioro de los

caja asemeja un proceso. Cada una de éstas tiene de-
finidas sus entradas sus entradas y salidas. (Figura 9)

Con un arbol de proceso del ciclo de vida y con
informacion de cada proceso es posible disefiar un
inventario de ciclo de vida (icv) de todas las en-
tradas (inputs) y salidas (outputs) que implica la
manufactura de un producto.

Otras herramientas que se relacionan con el manejo
del ciclo de vida incluyen: la evaluacion del ciclo de vida,
diseno para el medio ambiente, contabilidad de los cos-
tos del ciclo de vida, ecoeficiencia, auditoria ambiental
o eco-perfil, benchmarking®® del medio ambiente, eva-
luacion del desempefo ambiental, entre otras.

VALORACION RESULTADO

Muertes

: Evalucacién Valor del
Deterioro de la salud — subjetiva del ecoindicador

dano

ecosistemas

Figura 8. Base del Método Ecoindicador 95 de Mark Goedkoop of PRé Consultants, en Diaz y Escarcega, 2009

12 Método de ponderacion de los efectos ambientales que dafian los
ecosistemas o la salud humana a escala europea. Contiene 100 indica-
dores para materiales y procesos importantes.

13 El benchmarking es un anglicismo que, en las ciencias de la
administracién de empresas, puede definirse como un proce-
so sistemdtico y continuo para evaluar comparativamente los

productos, servicios y procesos de trabajo en organizaciones.
Consiste en tomar “comparadores” o benchmarks a aquellos
productos, servicios y procesos de trabajo que pertenezcan a
organizaciones que evidencien las mejores practicas sobre el
irea de interés, con el proposito de transferir el conocimiento
de las mejores practicas y su aplicacion.
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El inventario del ciclo de vida (icv) es una relacién
cuantificada de todos los flujos elementales con-
siderados a lo largo de todas las fases del ciclo de
vida del producto. Consiste en una lista de todos los
flujos entrantes, que se extraen del ambiente; asi
como de todos los flujos salientes, que se regresan
al ambiente.

Figura 9. Arbol de procesos
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1.6 Analisis del Ciclo de Vida (acv)

El analisis del ciclo de vida es un proceso objetivo
para evaluar las cargas ambientales asociadas a un
producto, proceso o actividad, identificando y cuan-
tificando tanto en el uso de materia y energia como
las emisiones al entorno, para determinar el impac-
to de ese uso de recursos y esas emisiones y para
evaluar y llevar a la practica estrategias de mejora
ambiental (Diaz & Escarcega, 2009).

Este estudio incluye el ciclo completo del producto,
proceso o actividad, teniendo en cuenta las etapas

de: extraccion y procesado de materias primas, pro-
duccion, transporte y distribucion, uso, reutilizacion
y mantenimiento, reciclado y disposicion final.

La Organizacion Internacional para la Estandarizaciéon**
(iso) es el mayor organismo que ha desarrollado una
serie de estandares enfocados a la gestion ambien-
tal. Los estandares 150-14040 se refieren de manera
muy especifica al analisis de ciclo de vida.

Definicién de objetivos lamm o
y limites del sistema <_

Interpretacion

Aplicacion directa:

Desarrollo y mejoramiento de
productos

Planeacion estratégica

Desarrollo de politicas sociales

Figura 10. Fases de un Acv, de acuerdo con la series de nor-
mas 1S0-14040

1 La Organizacion Internacional para la Estandarizacién o 1s0, naci-
da tras la Segunda Guerra Mundial (23 de febrero de 1947), es el
organismo encargado de promover el desarrollo de normas inter-
nacionales de fabricacién (tanto de productos como de servicios),
comercio y comunicacién para todas las ramas industriales a ex-
cepcion de la eléctrica y la electronica. Su funcion principal es la
de buscar la estandarizacion de normas de productos y seguridad

para las empresas u organizaciones (publicas o privadas) a nivel
internacional. La 1s0 es una red de los institutos de normas nacio-
nales de 164 paises, sobre la base de un miembro por pais, con una
Secretaria Central en Ginebra (Suiza) que coordina el sistema, estd
compuesta por delegaciones gubernamentales y no gubernamenta-
les subdivididos en una serie de subcomités encargados de desarro-
llar las guias que contribuirdn al mejoramiento.
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Esta norma establece que:

El analisis de ciclo de vida es una técnica para de-
terminar los aspectos ambientales e impactos
potenciales asociados a un producto: compilando
un inventario de las entradas y salidas relevantes
del sistema; evaluando los impactos ambientales
potenciales asociados a esas entradas y salidas,
e interpretando los resultados de las fases de in-
ventario e impacto en relacion con los objetos de
estudio.

La Society of Enviromental Toxicology and Chemes-
try's (SETAC), es una organizacion norteamericana
encabezada a discusiones cientificas sobre el Acv y
junto con la 1s0-14040, han llegado al acuerdo de que
el Acv se compone de cuatro fases:

1) Definicion de objetivos y limites del sistema

2) Andlisis de inventario (entradas y salidas de los
sistemas)

3) Analisis de impacto (clasificacion, caracteriza-
cion y valoracion)

4) Andlisis de mejoras (interpretacion de los re-
sultados para la mejora de los productos y sus
procesos). Figura 10.

Estas cuatro fases son un modelo de simulacion es-
tatico en el que cada unidad de proceso tiene, por
un lado entradas: recursos, emisiones y cambios
medioambientales. Por otro lado tienen flujos de
productos intermedios relacionados con las unida-
des de proceso. Se trata de flujos de referencia, que
son las cantidades especificas de flujos de producto
para cada uno de los sistemas comparados que se re-
quieren para producir una unidad de funcién (Diaz &
Escarcega, 2009). Este flujo de referencia se convier-
te en el punto de partida para construir los modelos
necesarios dentro del sistema de produccion.

* Fundada en 1979, en los Estados Unidos. Una de las ventajas Gnicas
de la setac es su compromiso de equilibrar los intereses cientificos
de los gobiernos, el mundo académico y empresarial. Existen dos
oficinas que coordinan a nivel mundial las actividades que realizan,
la primera en Pensacola, Florida fundada en 1990, y la segunda en
Bruselas, Bélgica.

La figura anterior (Figura 10), representa los ele-
mentos generales del analisis para que las empresas
definan los limites ambientales de sus procesos y
tengan elementos que justifiquen las mejoras tec-
noldgicas.

A continuacién se muestra un esquema mas detalla-
do del analisis de ciclo de vida, en donde se puede
apreciar el flujo de referencia y todos los procesos
que intervienen en el transcurso a su reintegracion a
la naturaleza (Figura 11). La vision no se reduce a la
cuestion de la contaminacion, sino que se extiende a
la gestion de recursos, sin perder la mira en el objeto
central, que es el desarrollo sustentable.
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DISENO SUSTENTABLE

2.1 Introduccion

Como vimos en el capitulo anterior, la sustentabili-
dad puede definirse de varias maneras, pero quiza
la descripcion mas sencilla sea: el uso equilibrado del
capital natural, social y econémico para lograr el bien-
estar continuo del planeta, procurando los recursos
para las generaciones futuras.

La conciencia social y medioambiental de las perso-
nas ha incrementado en los ultimos afios, y muchas
son las razones que mueven esta nueva conciencia,
y muchas veces la ultima razén es la preocupacion
por el medio ambiente. Es extrafio decirlo, pero mu-
chas veces las personas comienzan su cambio por
preocupaciones éticas, en su trato laboral con sus
trabajadores, otras por que desean evitar riesgos y
otras preocupadas por el mundo que le dejaran a
sus hijos.

En el aspecto del disefio, se ha comenzado a generar
un cambio de conciencia, no solo entre los disefa-
dores, sino también entre los clientes, ya que en el
mercado actual, la reputacion es un valor financiero.
Y muchas veces las personas adquieren un producto
o servicio de una empresa por que confian en ella.
Es aqui donde la empresa debe ser vista como una
impulsora del bienestar social.

El diseno abre una puerta importante para el cambio
en la forma en que se hacen las cosas, los métodos
de produccién requieren que desde el proceso crea-
tivo se genere el cambio y se tengan en cuenta todos
las factores que intervienen en la elaboracion de un
producto.

El disefio sostenible tiene en cuenta tres aspectos: la
economia de recursos, la disminucion de desechos a

partir de una planificacion a partir del ciclo de vida
util del producto, y por Ultimo, la integracion entre
empresa y comunidad.

Entendiéndose la economia de recursos como: la
implementacion de estrategias que permita la con-
servacion de energia, ya sea adoptando energias al-
ternativas, controlando las pérdidas y ganancias de
calor, el uso de materiales con bajo contenido ener-
gético. También debe de considerar que el producto
final requiera una baja cantidad de energia, el man-
tenimiento y el desecho por desuso del artefacto a
disefar.

En cuanto a la disminucion de desechos, hace referen-
cia a disenar productos centrandose en el proceso de
produccion, el uso y mantenimiento, asi como la fase
post consumo, ya sea que se requiera de reparacion,
reciclado o su disposicion final. Es decir, la totalidad
del ciclo de vida del objeto. El disefio sustentable no
deja de lado el confort, los objetos no deben de dejar
de lado el aspecto visual, térmico y acustico.

e

Imagen 1. TERRA GRASS ARMCHAIR, N Forniture (Italia),
sillén de exteriores que retne la naturaleza y el hombre.
Fabricado con carton corrugado, cubierto de tierra (de la lo-
calidad) y semillas de pasto.
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Por ultimo, la integracion entre empresa y sociedad,
esta pensado en las estrategias que debe de imple-
mentar la empresa para brindar beneficios a la loca-
lidad en donde se situa. Interviene la empresa junto
con los actores sociales (gobierno local, lideres so-
ciales, comercio, turismo, docentes, etc.) Para pro-
mover diversidad de eventos deportivos, culturales
y econémicos.

En este capitulo, se abordaran algunas de las meto-
dologias tomadas en cuenta dentro del proceso del
disefo sustentable y que toma sus bases en el eco-di-
sefio, o disefio ecoldgico, y nos permitira tener un
panorama mas amplio en cuanto a la interaccion en-
tre el disefio, el proceso de produccion y la ecologia.
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2.2 Antecedentes

La Revolucion Industrial sucedida en Inglaterra a fi-
nales del siglo xvii}, junto con los nuevos proceso
de produccion serial desarrollados en Estados Uni-
dos, abrieron la puerta a la produccion de objetos en
grandes cantidades en un minimo de tiempo; lo que
llevo a un crecimiento de las ciudades y al desarrollo
de nuevas tecnologias, todo lo anterior permitio el
incremento en la oferta y demanda de productos y el
abaratamiento de éstos.

Imagen 2. A partir de la Revolucion Industrial, el paisaje de
las ciudades cambio, convirtiéndose en hogar de los campe-
sinos que buscaban una mejor calidad de vida, dando lugar a
la estructura social actual.

Durante este proceso de surgimiento de nuevas
tecnologias, el movimiento de Arts & Crafts? puso
al descubierto que el auge de las industrias estaba
causando una creciente degradacion del ambiente.
Mostraron preocupacion por la falta de control de
calidad en la manufactura de los productos y el noci-
vo impacto en el ambiente que esto acarreaba; aler-
tados por esto, los llevo a considerar nuevos méto-
dos de produccion que permitieran la reduccion del

impacto ambiental y continuar con el aumento de la
produccion. El movimiento de Arts & Crafts, retomo
el trabajo artesanal del disefio de productos, dandole
un valor agregado al trabajo manual en la cadena de
produccion.

Al pasar los afos, las escuelas de vanguardia de pai-
ses como Holanda, Suiza, Austria y Alemania, co-
menzaron a promover una forma de ver al objeto,
en donde éste debia estar adecuado a la funcion que
realizaba (la relacion funcion objeto), favoreciendo la
duracion, la calidad y el ahorro de material.

La Bauhaus?, en Alemania, siguiendo con la inercia
que habia dejado el movimiento de Arts & Crafts,
bajo el ideal de la economia en el uso de materiales y
con la iniciativa del modernismo y funcionalismo se
dio paso a que los disefiadores como Marcel Breuer,
quien en 1927, public6 su ensayo Metal Forniture, en
donde pasma su interés en el ahorro y funcionalidad
de los materiales y comienza a difundirse una «Doc-
trina Verde». Faud-Luke, en su Manual del disefio

Imagen 3. La Bauhaus, como escuela, sentd las bases del di-
seflo moderno, permitiendo una estandarizacién en la me-
todologia del diseno.

! La Revolucion Industrial inicié en Inglaterra, durante el periodo
comprendido entre 1760 a 1840, fue un proceso de cambio en todos
los sectores: social, econdémico, politico; que se extendié primero
por toda Europa y después al resto del mundo.

2 Movimiento de Artes y Oficios surgido en Inglaterra (1850-1914),
encabezado por John Ruskin dentro de la filosofia, y William Mo-
rris en el drea de disefio y arte.

3 La Staatliche Bauhaus (Casa de la Construccion Estatal) o simple-
mente la Bauhaus, fue la escuela de artesania, disefo, arte y arqui-
tectura fundada en 1919 por Walter Gropius en Weimar (Alema-
nia) y cerrada por las autoridades prusianas en manos del partido
NAZI en el afio 1933.
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ecoldgico (2002), menciona el ensayo de Marcel Breu-
er como una oportunidad de racionalizar y estanda-
rizar componentes planos que podia montarse para
permitir el ahorro en su transportacion y que ade-
mas eran duraderas y baratas, con la cual contribuian
a la mejora del nivel de vida de las masas.

Mientras los movimientos de vanguardia, surgidos
después del Arts & Crafts, intentaba promover un di-
sefio con un enfoque holistico, buscaban la integra-
cion de un modelo natural dentro de los sistemas de
produccion. En Estados Unidos, el pais mas desarro-
llado y con un sistema capitalista, a inicios del siglo
XX vio como éste pensamiento surgia de la mano del
arquitecto Frank Loyd Wright, quien buscé la union
de la funcionalidad del edificio, con el mobiliario y el

Imagen 4. (Izquierda) Richard
B. Fiiller.

Imagen 5. (Abajo) Fiiller co-
menz6 la construccion de la
cupula geodésica, su invento
mas famoso, en la década de
1950, esta ubicada en la ciu-
dad de Montreal en Canada.

espacio interior, a través de un solo concepto. Lo cual
fue consolidado por el arquitecto Alvar Aalto, en sus
edificaciones que se integraban con el contexto natu-
ral, permitiendo que el mobiliario se mimetizara con
las formas organicas de la naturaleza.

Imagen 6. Casa Experimental Muuratsalo, ubicada en el cen-
tro de Finlandia, sirvi6 ala vez como su casa de campo y lugar
para experimentos arquitectonicos etre los materiales, las es-
tructuras y el ambiente

A la par del desarrollo de mobiliario y arquitectura
que lograba la integracion de todos sus elementos
en un concepto, en Estados Unidos comenzaba a
gestarse la idea de un disefo, el cual ahora podemos
llamar, mas sustentable, surgida de la inquietud de
uno de los principales pensadores, disefiadores y me-
dio ambientalistas del siglo xx, Richard Buckmisnter
Filler*, quien estaba consciente de lo limitado de los
recursos que el planeta tenia para ofrecer y aboga-
ba por un principio que llamo efimerizacién (término
que acufi6é para denominar el hacer mas con menos).
Creia que los recursos y materiales de desecho po-
dian reciclarse para crear productos valiosos, incre-
mentando la eficiencia del proceso completo.

Fuller estaba preocupado por la sostenibilidad y la
supervivencia humana en el sistema socioecon6mi-

+ Richard Buckminster Fuller (12 de julio de 1895 - 1 de julio de
1983) fue un disefiador, ingeniero, visionario e inventor estadou-
nidense. También fue profesor en la Universidad Southern Illinois
University Carbondale y un prolifico escritor. Durante su vida, Fuller
buscd respuesta a la pregunta «;Tiene la humanidad una posibilidad
de sobrevivir final y exitosamente en el planeta Tierra y, si es asi,

como?». Considerandose a si mismo un individuo medio sin especia-
les medios econémicos o titulo académico, eligié dedicar su vida a
esta cuestion, intentando descubrir si un individuo podia mejorar la
condiciéon humana de una forma que no podian hacer los gobiernos,
las grandes organizaciones o las empresas privadas.
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co actual, aunque era optimista acerca del futuro
de la humanidad. Creia que las sociedades humanas
dependerian pronto de las fuentes de energia reno-
vables, como la solar y la edlica. Esperaba una era de
«educacion exitosa y sostenibilidad de toda la huma-
nidad».

Todos estos conceptos se pusieron de manifiesto
cuando en 1971, comenz6 a hacerse evidente la pri-
mera crisis de combustible, lo que motivo a los di-
sefadores a elaborar productos que redujeran su
consumo de energia para reducir la dependencia del
combustible fosil. Desde ese momento, disefadores,
ingenieros, investigadores y profesores de universi-
dades comenzaron a trabajar en el analisis de ma-
nufactura de los productos, desarrollandose el Life
Cycle Assessment (LAC) o Andlisis del Ciclo de Vida

Aportacion de Disefiador ———3

Problema Real

Figura 1. Papanek ided éste diagrama para explicar la falta
de compromiso social entre el ambito del disefio. Segun él,
a los diseniadores s6lo les interesa jugar un papel pequefio
y raramente atienden las necesidades reales. (Extraido de
Disefiar para el mundo real, Papanek, 1972)

(Acv), el cual les permiti6 tener un panorama general
de produccion de un producto, desde la obtencion
de la materia prima hasta el fin Gltimo del produc-
to y sus posibles aplicaciones por parte del usuario,
permitiendo asi el conocimiento del impacto de cada
objeto.

En 1972, Victor Papanek®, propuso un enfoque reno-
vado centrado en el usuario final; creia que el dise-
fiador tenia la obligacion de trabajar a favor del bien
comun y no soélo en pro del bienestar financiero de
sus clientes. Denunci6 la obsolescencia propia del
sistema sefalando que «los disefiadores estan impli-
cados en toda la contaminacion al menos en alguna
medida». También define a los disefiadores como in-
dividuos resolutivos y plenamente racionales, con un
rol mas poderoso que el de lo estilos visuales y por lo
tanto tienen una responsabilidad mayor (Figura 1).

En su libro Disefiar para el mundo real: ecologia huma-
na y cambio social (1972), plantea el concepto de dise-
fio social, en donde apela a la responsabilidad social del
profesionista y en donde se dimensiona el valor social
y econémico de su trabajo, en campos como el disefio

With Some Startling.
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Imagen 7. Victor Papanek y la portada de su libro mis em-
blematico Design for the real world (1972).

5 Victor Papanek (1923-1998) fue un disefiador y educador que se
convirtié en un firme defensor de la concepcion social y ecoldgi-
camente responsable de productos, herramientas e infraestructuras
de la comunidad. E1 desaprobé productos manufacturados que eran
inseguros, llamativo, inadaptado, o esencialmente inttil. Sus pro-
ductos, escritos y conferencias fueron considerados colectivamente

un ejfgnglo y estimulo por muchos disefiadores. PaBanek fue un fi-

l6sofo del disefio y, como tal, fue un incansable promotor elocuente
de objetivos y enfoques que podrian ser sensibles a las consideracio-
nes sociales y ecolégicas de disefio. El escribi6 que «el disefio se ha
convertido en la herramienta mas poderosa con la que el hombre da
forma a sus herramientas y ambientes (y, por extension, a la sociedad
y a si mismo)».
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de productos (industriales y artesanales), de servicios,
de sistemas, arquitectura, urbanismo, comunicacion,
entre otros. Papanek asegura que

La responsabilidad del disefiador (...) su buen jui-
cio social y moral tiene que entrar en juego mucho
antes que empiece a disefar, porque tiene que juz-
gar, a priori, ademas si los productos que se le pide
que disefie o redisefie merece su atencién o no. En
otras palabras, si su disefio estara a favor o en con-
tra del bien social (Papanek, 1972)

A partir de entonces una serie de cambios se han he-
cho notoriamente en el campo del disefio, en todas
sus facetas: la innovacion de materiales que evitan
la emanacion de co, al ambiente; la construccion de
viviendas inteligentes, que permiten la regulacion
del consumo de electricidad, agua y ventilacion, asi
como regulan la liberacién de desechos para su re-
aprovechamiento; la elaboracion de fibras sintéticas
para la confeccion de prendas de vestir; y la concien-
tizacion sobre la procedencia de la materia prima, el
tratado y cuidado de los ecosistemas al momento de
la extraccion de los recursos.

2.3 Disefio, acercamiento a la definicion.

El disefio es una actividad intelectual que se ve refleja-
da en medios tangible y materiales, la palabra disefio
proviene del italiano disegno, que al traducirse al espa-
fiol, se puede entender como dibujo, en una definicion
general, la Real Academia de la lengua Espafola, se
entiende al disefio como una traza o delineacion de
un edificio o figura.

La palabra disefo suele utilizarse en el contexto de las
artes, la ingenieria, la arquitectura y diversas discipli-
nas creativas. Definiendo al disefio como el proceso
previo de configuracion mental en la bdsqueda de una
solucion. En otras palabras, el disefio consiste en una
vision representada en forma grafica de una obra fu-
tura.

Imagen 7. Desde la conceptualizaciéon hasta el producto fi-
nal del disefio arquitectonico de Oscar Niemeyer, arquitecto
Brasilefio
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Muchas de las veces suele verse al disefio, en general,
como un producto final resultado de una actividad,
ignorando muchas veces que la misma actividad
se denomina como diseno. Jorge Frascara, define al
disefio como «proceso de concebir, programar, pro-
yectar, coordinar, seleccionar y organizar una serie
de factores y elementos destinados a producir co-
municaciones visuales (Frascara, 2006).»

El disefio como resultado de una actividad creativa, no
s6lo esta dedicado a embellecer la apariencia exterior
de las cosas, para Wucius Wong el disefio es «un proce-
so de creacion visual con un proposito... ya sea en una
unidad de disefio grafico que al ser colocado frente al
publico, transmitira un mensaje, o un producto indus-
trial que debe cubrir las necesidades del consumidor
(Wong, 1995).»

Al mismo tiempo, Luz del Carmen Vilchis, ve al disefio
como una unidad de saber, que tiene efectos directos
sobre la forma de pensar, de conducirse, de acciones y
decisiones de los seres humanos «ya que se concibe (al
disefio) como un generador de valores y bienes cultu-
rales» (Vilchis, 2002). El disefio lo debemos de entender
a si mismo como una referencia de la cultura en la vida
social, donde los momentos se relacionan con objetos.

El disefo, en un sentido estricto, es una fase de un
proceso productivo complejo en el cual intervienen
multiples factores condicionantes de los resultados
finales. El disefio no tiene la capacidad de decision
sobre el sentido y finalidad de los productos. En base
a lo anterior, Norberto Chaves menciona que el di-
sefo y la profesion del disefio, suelen estar dentro
de estrategias que permitan la elaboracion de un en-
torno cultural, pero el diseno ni el disenador, son los
determinantes de esas estrategias.

El disefio, debera simplemente, escoger el refe-
rente estético o incluso crear el lenguaje formal,
pertinente al caso que tenga en manos, con la
mayor profesionalidad posible, y resolver asi el
problema de su cliente, satisfaciendo al maximo
los objetivos de éste (Chaves, 2006)

En resumen, el disefio es una manifestacion de la
creatividad humana mediante la cual se crean obje-
tos, maquinarias y procesos que buscan la calidad de
vida. Por lo tanto el disefio y su profesion esta con-
dicionados por las necesidades de la poblacion. El
proceso de disefio requiere la evaluacion aplicacion
y generacion de conocimientos, y usar la experiencia
para la toma de decisiones para obtener un proposi-
to perseguido, en el cual se cubran totalmente todas
las necesidades.
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2.4 Ecodiseiio, definicion

El disefio en general tiene multiples aplicaciones en
diferentes campos, y cada uno de ellos tiene sus ne-
cesidades, limitaciones, alcances y reglas. Se puede
encontrar disefo en la decoracion, en la industria del
vestido, en los juegos y juguetes, en los museos y
exposiciones, en el cine y television, en las artes gra-
ficas en la arquitectura, en embalajes, en la actividad
editorial, etc.; en general, cualquier objeto, producto
o proceso concebido por el hombre ha sido objeto
de disefio.

Como ya hemos visto con anterioridad, el disefio es
aquella actividad que da origen a los objetos, que
responden a una necesidad planteada por el hombre.
«El disefio consiste en adecuar los productos a las
circunstancias que estan adscritos. Y esto significa,
sobre todo, adaptarlos a las circunstancias nuevas.
En un mundo que cambia y también los productos
tienen que cambiar» (Aicher, 2002)

En el campo del disefio de productos, éstos son reali-
zados por los disefiadores industriales que «mezclan

el arte y la tecnologia buscando un equilibrio entre
la apariencia (lo estético), la calidad y el coste para
crear productos competitivos en el mercado» (Go-
mez- Senent, 1997)

Hay que entender entonces que el ecodisefo es la
aplicacion sistematica de las consideraciones ambien-
tales en cada etapa que comprende el ciclo de vida del
disefio del producto. La ayuda del ecodisefio consiste
en evitar o minimizar los impactos ambientales de to-
das las etapas del ciclo de vida del producto, desde
la fuente de las materias primas y la compra de los
componentes, disefio, manufactura, distribucion uso
y disposicion final.

Ecodisefio significa que al momento de tomar deci-
siones durante el proceso de desarrollo de productos,
el medio ambiente es tomado como factor adicional
a los que normalmente se han considerado (costo,
calidad, etc.) Se pasa por lo tanto, de una concepcioén
basada en el producto a un nuevo enfoque en el que
se tiene en cuenta el sistema de éste, considerando
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Imagen 8. El disefio ecoldgico abarca desde la reutilizacion de materiales, para ahorrar en costos y disminuir la cantidad de
materiales de desecho; hasta la produccion de productos que por su innovacion e inplementacion de infrestructura para su

utilizacion eleva sus costos al inicio de su puesta en practica.
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todo aquello que se relaciona con el producto a lo
largo de su vida.

Uno de los problemas a los que se enfrenta el eco-
disefio es el de los costos de elaboracion. El disefio
siempre debe satisfacer una serie de requerimientos
que especifica el mercado, los medios de produccion
la tecnologia, la mano de obra, el respeto del medio
ambiente y por todo aquello que intervenga en su
produccion y uso a lo largo de su vida. Alguno de
los factores que mas importan no sélo a usuario sino
al disenador son la estética y su facilidad de uso, al
igual que el costo, mantenimiento y consumo, todo
esto como resultado de una cultura consumista y
globalizada.

2.4.1 Principios de ecodiseno

Es importante considerar ciertos aspectos al mo-
mento de trabajar un disefio ecoldgico, puesto que
estan involucrados muchos aspectos en donde in-
tervienen mas profesionales, que ayudan a controlar
todas la etapas del disefio.

En todas y cada una de las fases del ciclo de vida
de un producto, desde la extraccion de materiales,
fabricacion, uso y desecho, debera estudiarse cuida-
dosamente el modo de minimizar los consumos de
energia, agua y productos quimicos nocivos, etc., las
emisiones de gases y residuos contaminantes.

Se debe tener muy en cuenta cuando se trabaja con
sustancias peligrosas, en donde deben ser evitadas en
lo mayor posible en los nuevos disefios y redisefios,
tratado de encontrar alternativas amigables al medio
ambiente. También se debe extremar precauciones
con las nuevas sustancias, en donde se desconozcan
sus efectos.

El disefio muchas veces, por parte del disefador, tie-
ne un seguimiento hasta la etapa creativa, dejando
en manos de otros la etapa productiva; pero dentro
del disefio sustentable, el disefiador debe de estar
involucrado dentro de todas las fases de cada pro-
yecto: y esto incluye considerar que pasara con el
disefio en un futuro, procurar que el producto dise-
fiado sea durable, facil de reparar (si es necesario) o
se pueda actualizar, y cuando termine su etapa util
tenga la posibilidad de reciclarse dando oportunidad
de que sus materiales sirvan para el disefio de otros
productos.
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2.5 Métodos del disefio ecologico

La metodologia es un conjunto de métodos que rigen
una investigacion o procesos; el método es la mane-
ra de alcanzar un objetivo. En el disefio ecoldgico, la
metodologia ayuda para que el factor ambiental sea
tomado en cuenta en la elaboracion de un producto y
se integra a los demas factores que pueden intervenir
en el diseno, como la parte estética, lo funcional, los
costos de disefio y produccion, la calidad, etc.

El ecodiseno tiene como objetivo reducir el impacto
ambiental a lo largo de todo sus ciclo de vida (Diaz &
Escarcega, 2009). Al ver el ecodisefio como una me-
todologia, claramente tiene fundamentos en el And-
lisis de Ciclo de Vida (acv) (Figura 2), con la finalidad
de evitar que las acciones de mejora ambiental sean
parciales y se limiten a transferir hacia otro entorno
los impactos ambientales (Figura 3).

Extraccion y procesamiento
de la materia prima

Reciclaje o disposicion final
como residuo al final de la
vida util

/

Manufactura

N

Andlisis del
ciclo de vida
de un
producto

Uso, redso y
mantenimiento de
producto

~_ |

Embalaje

Comercializacion

Figura 2. Ciclo de vida del producto. (UNEP. Enviromental
Management Tools en http://www.uneptie.org
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Dependiendo de las caracteristicas de la empresa y
de sus recursos humanos y econémicos, de la infor-
macion ambiental disponible y del margen de ac-
tuacion que se permita sobre el disefio, también se
pueden emplear otras herramientas como la Valo-
racién de la Estrategia Ambiental del producto (VEA)
o las Listas de Comprobacién (Lc). Segun Diaz &
Escarcega, las herramientas semicuantitativas pue-
den ser monovectoriales (es decir, que tienen sélo
en cuenta un sblo vector, en este caso el ambiental),
como la evaluacion del cambio de disefio, que se apli-
ca en la reduccion de la cantidad y toxicidad de los
residuos (Diaz & Escarcega, 2009).

Vale la pena apuntar que la Valoracion de la Estrategia
Ambiental del producto (VEA) es una herramienta que
se sitGan en un diagrama tipo tela de arafia (Figura 4)
los distintos grupos de estrategias importantes para
el ecodisefio del producto: uso de materiales limpios,
menor consumo de materiales y energia, reducidas
emisiones durante el uso, etc. El producto recibe una
puntuacion sobre cada uno de estos grupos de estra-

tegias para determinar el grado en que se esta intro-
duciendo mejoras ambientales.

Como un paso mas explicito del diagrama de tela de
arafa se despliega la Rueda de Estrategias para el Di-
sefio en el ciclo de vida, tal como lo indican sus siglas
eningles LiDS, Lifecycle Desing Strategies (Figura 5),
la cual permite visualizar cudles estrategias pueden
sequir el redisefio en general y en qué aspectos se
tienen oportunidades para mejorar el producto.

Con base en la rueda de estrategias, se puede elabo-
rar la red de ecodisefio (Figura 6), la cual facilita la
identificacion, de una manera rapida, de las areas de
un producto o procesos que deben de ser mejoradas
en su desempefo ambiental. Para manejar este tipo
de esquema hay que moverse en contra de las mane-
cillas del reloj, alrededor se describen las estrategias
que asocian al Ciclo de Vida del producto, desde la
1 a la 7, desde la seleccion de materiales y procesa-
miento, produccion y uso, hasta el sistema de fin de
vida.

Medio Ambiente

Ergonomia

Diseno de producto

Funcionalidad

Figura 3. Factores del entorno del disefio (Diaz y Escarcega,
2009)

Seguridad
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7.0ptimizacién del .
sistema de fin de vida 1. Materiales de
bajo impacto

6. Optimizacion de
la duracién
del producto

2. Reduccion en el
uso de materiales

5. Reduccién del impacto )
durante el uso 3. Mejoras en

la produccion

- Producto existente

4. Optimizacon del Nuevo producto
sistema de distribucion - P

Figura 4. Diagrama de tela de arafia para una vea (Diaz y Escarcega , 2009)

Rediseno = Nuevo producto

@

e Mejores

Posibilidad 2

de reciclaje 7 1 materiales
menos costo

Nivel de
sistema del
producto

Nivel de
componentes
del producto

Optimizacién

Optimizacion
de la vida util 6 2

de materias
primas

Mejoras en la 3 Mejores técnicas
imagen del 5 de produccién
producto

4 Optimizacién
en distribucion - Producto actual
Nivel de - Prioridades para el
estructura del disefio competitivo

producto

Figura 5. Rueda de estrategias para el disefio en el ciclo de vida (http://www.io.tudelft.nl)
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El problema del disefio no se limita a su repercusion
sobre los costos de fabricacion. El producto final debe
satisfacer una serie de especificaciones y requeri-
mientos definidos por el mercado, los medios de
produccioén, y la preparacion de los trabajadores, el
tipo de tecnologia, el respeto por el medio ambiente,
y en general por todos aquellos factores que influ-
yen en relacion al producto a lo largo de sus ciclo de
vida. Algunos de los factores mas importantes a los
que se debe de tener en cuenta son la estética y la
ergonomia del objeto, su costo de adquisicion, mante-
nimiento y consumo, su rendimiento, la seguridad y la
fiabilidad del mismo, la facilidad de embalaje, almace-
naje y transporte, el cumplimiento de la normativa a

Red de ecodiseno

la que ésta sometido, su repercusion sobre el medio
ambiente, etc.

El ecodisefio es una prueba de la fortaleza de los
valores que guian las conductas de los disefiado-
res e ingenieros de produccion que en la actualidad
ejercen su profesion y es a la vez un reto para los
nuevos. Se trata de utilizar la innovacién en el produc-
to considerando las especificaciones ambientales en
el proceso productivo al mismo nivel que las especifi-
caciones primarias, es decir, a nivel técnico, comercial
y econémico.

Uso compartido, multifuncién, con servicio, renta

Nuevos métodos
de produccion

Vida éptima
Confiabilidad
Durabilidad
Fdcil de reparar
Fdcil de mantener
Mejorable
Diserio cldsico

Vida éptima
Confiabilidad
Durabilidad
Fdcil de reparar
Fdcil de mantener
Mejorable
Diseno cldsico

Uso del producto
Tipo y cantidad de energia usada
Uso de repuestos y/o consumibles

(agua, papel, téner, cintas, vasos de
papel, etc.)

Usa la escala para evaluar
los diferentes impactos del
producto, proceso o servicio
que estds analizando

Figura 7. Red de Ecodiseno (Diaz & Escarcega, 2009)

Producto A

Seleccion de
materiales

Tipo/calidad de materiales
Renovable, reciclado
Reciclable, no renovable
Peligroso, no peligroso
Téxico, no toxico
Flamable, no flamable

Uso de materias
primas
Cantidad apropiada para

producto
Nimero de piezas

Distribucién
Tipo y cantidad de empaque
Tipo de Transporte
Distancia a cubrir

I Pésimo
I Malo
I Regular
I sien
I Excelente
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2.5.1 De la cuna a la cuna

En el afo de 2002, fue publicado por primera vez De
la cuna a la cuna: Redefiniendo la forma en la que ha-
cemos las cosas, por William McDonaugh y Michael
Braungart, en donde defienden por primera vez que
«los productos deben de ser disefiados de forma que
cuando su vida util finalice puedan ser el “sustento”
de algo nuevo» (Mc Donaugh & Braungart, 2002).

En su libro no denuncian categéricamente a la indus-
tria ni al comercio, sino a su modo de ver los modelos
con disenos deficientes suponen un problema mas
profundo que el consumo. Abogan por un disefio
mas inteligente y ecol6gico como solucién para una
prosperidad sostenible.

Cosecha y refinado

Productos Organicos

Plantaciones .
de consumo directo

~ Nutrientes Degradacion
Minerales y Organicos Biolégica

Ciclo Bioldgico

El sistema «del la cuna a la cuna» se guia por la idea
de que en la naturaleza la cantidad de residuos igua-
la a la de alimento y no existe ninguna razén para
que la actividad humana sea derrochadora y des-
tructiva. Utilizar el termino reciclar’ para describir
el sistema actual de recuperacion y de reutilizacion,
es un poco deshonesto. Lo que hacemos en realidad
es lo que podria determinarse downcycle (del inglés
que se traduciria como «deciclar» y su significado
mas aproximado es debajo del ciclo). Puesto que la
mayoria de los materiales industriales pierden su
valor o viabilidad durante el proceso de recicla-
je, esto significa que en cada uso subsiguiente de los
productos se genera material de un grado inferior

e SO

']

Ensamblaje
Materias Primas de productos
y Reutilizacién
de material
Productos
Técnicos
Desamble
y separacion Productos
Rotos

de desechos
QL

Ciclo Técnico

Imagen 9. Esquema propuesto en el libro Cradle to cradle, remaking the way we make things; en donde se ilustra la filosofia de

reutilizacién de los recursos.

7Segun la RAE, Reciclar se refiere a: 1. Someter materiales usados
o usados a un proceso de transformacion o aprovechamiento para
que puedan ser utilizados nuevamente. 2. Someter repetidamente
una materia a un mismo ciclo, para ampliar o incrementar los efec-
tos de éste.
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hasta que finalmente termina en los deshechos
inservibles que solo pueden ser incinerados o acu-
mulados en los tiraderos de basura.

Segln Mc Donaugh & Braungart,

A menos que los materiales estén disefiados espe-
cificamente para convertirse en Gltimo termino en
alimento seguro para la naturaleza, el compostaje®
también presenta problemas. Cuando los denomi-
nados desechos municipales biodegradables (en
donde se incluyen los paquetes, envases y papel)
se compostan, las sustancias quimicas y las toxinas
de los materiales se liberan al medio ambiente.

Los conceptos clave de la filosofia «de la cuna a la cuna»
son intuitivos y enraizados en la imitacion a la naturale-
za, o de modo mas preciso la conexion con ella. Y entre
ellos se encuentran los siguientes:

1. La utilizacion de la energia que llega a la
tierra ahora mismo (solar), en lugar de la ener-
gia almacenada en materiales procesados en el
interior del planeta durante milenios (combus-
tibles fosiles).

2. El cierre completo de los ciclos de materiales:
en los ecosistemas del planeta, no existe la
basura.

Definicion del problema

Recuperacio de materiales
y repalnteamiento

Desarrollo del concepto

Circulo del ciclo de vida:
Los residuos como recursos

Utilizacion de publico

8 Compostaje: Materia organica procedente de residuos agricolas y
de la jardineria tratados para acelerar su descomposicion y ser uti-

lizados como fertilizante.

Produccién sensible
con los recursos naturales

Figura 7. Esquema que muestra otra vision de la filosofia de
la cuna a la cuna, tomando los residuos como materia prima.
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Un ejemplo de este tipo de reciclaje real (que es el
usado en los bosques y selvas del planeta) son mate-
riales compostables: al integrarse en el ciclo biol6gico
de materiales, una camiseta o par de zapatos com-
postables se convertirian en arbol, animal o nosotros
mismos a través de la digestion de los materiales en
composta y posterior fertilizacion de cultivos.

El texto propone dos ciclos de materiales inde-
pendientes: el ciclo biologico (alimentos y restos
organicos) y el ciclo técnico (aparatos, vehiculos
y otros bienes que no pueden mezclarse con los
alimentos).

Estar concientes de nuestra influencia en el planeta
nos lleva a la llamada «gestion de la culpa» y pudiera
estar generalizada la sensacion de que seria mejor si
no estuviéramos aqui, contaminando y extinguiendo
especies diariamente.

Sin embargo, desde este punto de vista es muy difi-
cil ser creativo y verdaderamente positivo. Tratar de
ser «<menos malo» no es ser bueno. No obstante, ser
bueno es posible, y también mas emocionante. Exis-
ten tecnologias actuales que permiten el disefio de
procesos y productos de tal modo que el consumo
sea beneficioso para el planeta, como sucede en los
ecosistemas desde el principio de los tiempos.

En lugar de centrarse en la compleja tarea de reu-
tilizar o reciclar materiales que en un principio no
han sido disefiados para una segunda o tercera vida.
McDonaugh & Braungart, proponen la necesidad de
una re-evolucion que elimine el concepto de desecho
para sustituirlo por el disefio de productos y sistemas
que al final de sus vidas Utiles proporcionen sustento
a algo nuevo.

50









DISENO GRAFICO
SUSTENTABLE






DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

3.1 Introduccion

Como vimos en los capitulos anteriores, el disefio
sustentable, busca generar cambios en los proce-
sos de diseno, tomando en cuenta los materiales,
el transporte, el desecho, la reutilizacion y al mis-
mo tiempo, la estética y el usuario. El disefio grafico
sustentable, a su vez trata de usar el poder del disefio
para cambiar el status quo a través de soluciones
sustentables.

El siglo pasado ha sido testigo de cambios profundos
en el rol del disefio grafico, éste pasé de ser hacedor
de cosas, a ser un solucionador de problemas a nivel
intelectual. En afos recientes empresas de disefio
alrededor del mundo como el Celery Design Colla-
borative, Stone Yamashita Partners o el Bruce Mau
Design, entre muchos otros, han sefialado un cami-
no hacia el futuro, en donde los disefiadores graficos

ayudan a definir a largos plazos las estrategias cor-
porativas y puede tener un lugar entre los ejecutivos
de las empresas.

Muchos disefiadores, aln seguimos nuestro pro-
ceso de trabajo con la seleccién de impresion y los
problemas de produccion, pero el rango del dise-
fio grafico ha aumentado de manera espectacular
y probablemente seguira aumentado. Del mismo
modo, su influencia esta aumentando. Con los duefios
de imprentas e impresores, los disehadores graficos
influyen en el flujo de grandes cantidades de materia-
les y energias. Con los directivos de, se influye en
la opinion publica y en la educacion de los clientes.
Con los lideres empresariales, que influyen en el
valor de la marca de las organizaciones y ayudan a
determinar su éxito o fracaso.

e

-

e a "
P A e Lt

Imagen 1. La conjuncién entre el mensaje, el objeto, el cliente y el usuario en favor de la
ecologia ayudan a la progresion hacia un disefo sustentable, diseilo de empaque por Stone

Yamashita Partners para eBay.
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El poder del disefiador grafico, sin duda ha aumenta-
do, y con este nuevo poder vienen nuevas responsa-
bilidades, a lo cual surgen las siguientes cuestiones:
;Vamos a tener una influencia positiva y negativa?,
¢Estad haciendo nuestro trabajo mejor la vida para las
personas y para las generaciones futuras?, ;Estamos
ayudando a deshilarse el tejido social que nos man-
tiene unidos y los sistemas ecoldgicos de los que todos
dependemos?

Independientemente, nuestro trabajo se refiere a la
produccion, distribucion, la jerarquia del mensaje o
la estrategia de marca, todos podemos adoptar un
modelo mas responsable para el disefio grafico. Esta-
mos entre las empresas y su publico. Basta pensar en
el bien que se podria hacer si solo optamos por usar
nuestro poder.

Imagen 2. La propuesta de ideas innovadores, versatiles y con
tematica ecoldgica, son muchas veces las formas mas sencillas
de acercar al cliente potencial hacia una nueva conciencia. —
Tarjeta con instrucciones de dobles y semillas para crear su
propio cultivo de germen de alfalfa.
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3.2 Diserio gradfico

Para entender la definicion de disefio grafico, primero
hay que tomar en cuenta la definicion de disefo, se
puede entender como un proceso de configuracion
mental, que busca la solucion de un problema. Eti-
moldgicamente proviene del término italiano disegno
dibujo, designio, «lo por venir», el acto de disenar se
puede entender como una prefiguracion, es el proce-
so previo en la busqueda de una solucién o conjunto
de las mismas. Plasmar el pensamiento de la solucion
o las alternativas mediante esbozos, dibujos, bocetos
0 esquemas trazados en cualquiera de los soportes,
durante o posteriores a un proceso de observacion
de alternativas o investigacion. El acto intuitivo de
disefar podria llamarse creatividad y se entiende
esta como acto de creacion o innovacion si el objeto
no existe o se modifica algo.

e
Producciéon \\\‘Zf,\y Argin
PN

Ticmpo de trabajo
6 hows por dia
5 dias alaseman:

\
logicosy Terapeuticos

El disefio grafico puede entenderse, segun Frascara
(2000), como una disciplina dedicada a la produccion
de comunicaciones visuales, que estan dirigidas a
afectar el conocimiento, las actitudes y el compor-
tamiento de la gente. Ampliando esta definicion, y
para los fines que nos servirian para esta tesis; el di-
sefio grafico, es la disciplina que estudia la aplicacion
de los procedimientos y el manejo de las técnicas
para la produccion y la investigacion de los mensajes
visuales.

La funcion social del disefio grafico se refiere a la
solucion de problemas de interaccion humana que
implican la transferencia de informacion, la vin-
culacién directa a los procesos de intercambio de
conocimiento mediante: estrategias, instrumentos,
procedimientos, recursos y conceptos propios del
lenguaje visual.

Ubicacién

Vasta lanuca secay 1ida poblada por los bosces de argé

Imagen 3. Una forma de re-
presentacion de los graficos
esatraves de lainfografia, en
donde se pueden representar
de manera grafica, nimero y
estadisticas que normalemte
se pueden hacer tediosos de
leer. En el ejemplo, informa-

Distribuciéon

35 % Mercado Intero
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a3 hacer desaparecer
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i

&

65 % Mercado Internacional
el o e btk o, i Hond.
(Canad, stados Unidos apony ambién s

cion sobre la elaboracion y
usos del aceite proveniente
del arbol Argan.
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Dentro del disefo grafico, convergen tanto los sis-
temas de configuracion (creacion y produccion) de
imagenes, asi como los aspectos de significacion
(conceptualizacion, lectura e interpretacion) de las
mismas, aplicando la sintesis y el andlisis; asi como la
proyeccion de informacion, codificandola en el len-
guaje visual y/o audiovisual, a fin de aplicarlo en los
vehiculos de comunicacion visual de:

a) Representacion. Para hacer clara y evidente
la esencia del mensaje, como en la ilustracion
cientifica, el material didactico o en los folletos
instructivos. (Imagen 3)

UNITED COLORS
OF BENETTON.

Imagen 4. El mensaje, muchas veces requiere del impacto para
llegar a las personas, en la imagen se muestra como ejemplo la
campafa de la empresa Benetton, llamada UNHATE, en donde
polos opuestos de la politica que tiene diferencias y se mues-
tran en una demostracién de amor que es el beso.

b) Interpretacion. Su objetivo es impactar o
crear expectacion en el receptor, como en el
caso de la escenografia, la promocion comer-
cial, los carteles de difusion, etc. (Imagen 4)

Muchas veces, el rol que cumple el disefiador grafico
en el proceso de comunicacion es el de codificador
o intérprete del mensaje, el disefador trabaja en la

Imagen 5. A través de el texto, los colores y la imagen, el dise-
flador puede transmitir mensajes.

interpretacion, ordenamiento y presentacion de los
mensajes visuales. El trabajo tiene que ver con la pla-
nificacién y estructuracion de las comunicaciones,
con su produccion y evaluacion. El trabajo de disefio
parte siempre de una demanda del cliente, deman-
da que acaba por establecerse lingiiisticamente, ya
sea de manera oral o escrita. Es decir que el disefio
grafico transforma un mensaje lingliistico en una
manifestacion grafica.

Por lo tanto el disefiador, se convierte en el respon-
sable del desarrollo de estrategias que conjunten
los elementos visuales (imagenes, texto, color)
para generar el impacto deseado en su audiencia,
y en un coordinador de equipos multidisciplinarios
dedicados a mejorar el bienestar de la sociedad. En
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cuanto al impacto de las comunicaciones, Jorge Fras-
cara menciona «las comunicaciones visuales deben
ser vistas como un medio, como la creacion de un
punto de interaccion entre las situaciones existentes,
las deseadas y la gente afectada» (Frascara, 2000).

3.2.1 Una nueva vision del disefo grafico

El disefio sustentable va en un orden superior al
«buen» disefio. La mayor parte de los principios
estéticos y funcionales que han guiados nuestra
concepcion tradicional del «buen disefio» siguen
siendo validas. De hecho, nuestro trabajo tiene que
ser «bueno» con el fin de ser verde. Pero el disefio
sustentable afade un nuevo conjunto de normas
para el viejo «buen disefio» que abarca la «bondad»
ecoldgica y social.

Imagen 5. El pensar en todos los posibles usos que puede te-
ner un producto, que permita el aprovechamiento al méxi-
mo de los recursos.

Como disenadores graficos, desarrollamos una
compulsidn innata para arreglar el mal ajuste entre
caracteres y aclarar mensajes confusos. Esa es una
gran parte de «aprender a ser un disefiador». Con el
tiempo, desarrollamos una brujula interna que nos
guia y nos ayuda a tomar decisiones de disefo.

Sin embargo, cuando se trata de los aspectos am-
bientales y sociales de las comunicaciones, muchos
disefiadores sienten que necesitan un permiso espe-
cial de alguna autoridad superior para hacer las co-
sas correctas. De repente, los disefiadores empiezan
a decir cosas como «mi jefe no me ha pedido que lo
hiciera» y «No me estdn pagando para ser un hacedor
de buenas obras», etc. Pero es tarea de todos hacer
un buen trabajo. Si redefinimos «buen disefio» para
abarcar el pensamiento verde, entonces es automa-
ticamente parte de nuestro trabajo.
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Aprender a ser un disenador sustentable es simple-
mente un proceso de refinacion de la brudjula interna
que guia nuestro trabajo de disefio para que incluya
aspectos sociales y ecologicos. El disefio sustentable,
al igual que cualquier cambio al grupo de creencias
de las personas que es muy arraigado, es un reto. Nos
encontramos con frecuencia con nuevos materiales,
nuevas herramientas, nuevos clientes y nuevos pu-
blicos para llegar. Esto es lo que hace que el disefio
grafico muy interesante. Las posibilidades son muy
interesantes, pero no sera facil para ninguno de no-
sotros para dominarlos. Como menciona Dougherty
en su libro Green Graphic Design, «La sustentabilidad
definira nuestra era»(Dougherty, 2008).

Asi mismo, las ideas relacionadas con la sustentabili-
dad se encuentran en el proceso de transformacion,
dando forma a la manera en que las empresas y otras
organizaciones operan y se comunican. A su vez, la
sustentabilidad se esta convirtiéndose en una de
esas olas revolucionarias en el mundo del disefio,
como el surgimiento de la modernidad en la década
de 1930y la revolucion de la computadora personal
en la década de 1980, que cambian casi todos los
aspectos de nuestra sociedad y de todas las indus-
trias de diseno, disefio grafico incluido. Ya se ven las
transformaciones «verdes» en la arquitectura y el di-
sefo industrial. Se espera que en los proximos diez
anos, casi todo disefador grafico sera un disefiador
verde en algun grado.

Hay muchas de razones por las que la sostenibilidad
esta transformando nuestra profesion. Los valores
de marca, la responsabilidad corporativa, la realidad
de exceso ecoldgico, y la incorporacion de verde son
algunos de los que nos pueden interesar en este
momento.

3.2.2 Valor de marca

Estamos pasando de una era en que los consumi-
dores realizan sus decisiones de compra basadas
principalmente en el precio y el rendimiento, a una
época en que los consumidores toman valores basan
las decisiones de compra en la novedad y el lujo. La
competencia mundial es feroz y esto significa que
casi cada producto de éxito o de negocios reprodu-
cen rapidamente varios imitadores. Las técnicas de
fabricacion por contrato en el extranjero, permiten
una imitacion en el disefio y proceso de produccion
lo que hace aun mas dificil distinguirlos. Con el fin de
dar sentido a todo esto, los consumidores se relacio-
nan con las empresas que se basan en la confianza y
percepcion de los valores compartidos. Es mas facil
para nosotros «conectarnos» con una de las cinco
marcas del mercado que comparar quinientos pro-
ductos de la competencia.
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Imagen 7. Si una empresa se identifica con nuestros valores
y con nuestros gustos, tiene grandes posivilidades de tran-
cender, por lo tanto las marcas, se ven en la nececidad de
transformarce para encajar con nuestras nuevas creencias y
necesidedes. Por ejemplo, Coca-Cola® busca que sus produc-
tos reduzcan la cantidad de desechos y éstos sean reciclabeles
informando al publico.
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Mientras tanto, la comunicacion de masas y la so-
fisticada infraestructura de transporte han borrado
muchas de las diferencias regionales y socioecon6-
micos que definen las generaciones anteriores. Ahora
nos montamos en tribus®. El valor de marca es una
respuesta a estos fenomenos. Dado que las empre-
sas tratan de conectarse con las tribus particulares,
estan encontrando que cualidades como la autenti-
cidad, son el precio y el rendimiento de importancia.
Los disenadores graficos tienen cada vez el reto mas
grande de la creacion de esta nueva generacion de
marcas e identidades basadas en valores.

3.2.3 Responsabilidad social ecolégica

El viejo modelo de comunicacion corporativa y re-
laciones publicas, construida sobre el control de la
informacion y el mensaje, se esta desmoronando.
Durante la dltima década, una larga serie de escanda-
los han ensefado al publico que las comunicaciones
corporativas pueden ser de origen poco confiables,
las empresas han aprendido a utilizar las campafas
de base para difundir la palabra acerca de una am-
plia variedad de actividades poco recomendables (a
pesar de los mejores esfuerzos de las agencias de
relaciones publicas). También hemos visto varios
ejemplos destacados de implosion valor de la mar-
ca, tales como Philip Morris y Enron (quienes a traves
de los malos manejos y fraudes hacia sus empleados
y accionistas, mostraron el lado mas obscuro de la
economia), y esto les de mostré a los lideres empre-
sariales lo que puede suceder cuando una empresa
pierde la confianza del publico.

El resultado de todo esto es que muchas empresas
estan adoptando la transparencia como filosofia
y hablan mucho mas acerca de la Responsabilidad
Social Empresarial (RsE). Este principio de transpa-
rencia que las empresas estan optando, es de hablar
abiertamente sobre temas dificiles y comprometerse

activamente con los criticos, en lugar de ignorar es-
tas cuestiones o esconderse detras de la fachada o
de marketing corporativo y de relaciones publicas.
Las RSE deben responder a la triple linea de base, que
son: el desempefo econdémico, social yambiental. Esto
cambia el papel del disefio grafico de algo parecido al
elaborador autémata a algien que facilita el dialogo
abierto entre sociedad y empresa.

Imagen 8. Campanas de limpieza, fomentan una imagen
responsable de la empresa ante la sociedad.

3.2.4 Exceso ecologico

Muy pocos aspectos de la vida en el mundo desarro-
llado son actualmente sustentable, el crecimiento
demografico y el aumento de las tasas de consumo
de materiales en el mundo en desarrollo hacen que
la imagen cada vez mas grave. Sin duda, estamos
viviendo en un estado de exceso ecoldgico, consu-
miendo mas recursos que la tierra produce en forma
anual provocando la disminucién sistematica de los
sistemas productivos de la tierra.

Mucha de la responsabilidad, por supuesto, es culpa

! Grupos de personas unidas por valores e intereses compartidos.

2 Puede entenderse como ecologizacion, a la toma de conciencia, el
cambio de acciones y actitudes, con respecto al dafio ecolégico y
sus acciones para contrarrestarlo.
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de los seres humanos que han estado haciendo las
cosas insostenibles durante miles de afios a nivel lo-
cal y global. En ocasiones, esas acciones llevado a la
desaparicion de civilizaciones, pero esta es la primera
vez en la historia que los seres humanos han sobre-
pasado la capacidad de carga del sistema ecologico
a escala global. El calentamiento global es la primera
crisis ecoldgica que afecta a todos los ciudadanos de
todos los paises en todos los continentes.

Las empresas han comenzado a darse cuenta de
que el colapso ecolégico es malo para el negocio.
«No hay beneficio que se haga en un planeta muer-
to» (Dougherty, 2008). Esta declaracion se aplica
igualmente bien para los disefiadores graficos y sus
clientes. Tendremos que reinventar radicalmente la
forma de trabajar con el fin de operar dentro de los
limites ecoldgicos muy reales.

Imagen 9. La produccién en masa hace que el exceso de un
solo producto abarrote los estantes y despues los tiraderos.

3.2.5 Eco-calidad, el indice de lo verde

En la actualidad los medios de comunicacion emite
un flujo constante de informes sobre nuevas empre-
sas verdes y la «ecologizacion®» de los viejos titanes

de la industria. Muchas de las empresas mas grandes
del mundo se han comprometido publicamente con
la responsabilidad ecol6gica empresarial y estan em-
pezando a establecer metas ambiciosas para la eco
innovacion.

Todo esto se comienza a ver en los alimentos orga-
nicos, la construccion ecoldgica y la blUsqueda de
energias renovables, y en cada uno de estos merca-
dos, hemos visto una fusion entre la percepcion del
consumidor sobre la calidad y la idea de «ecoldgico»,
y como resultado, los consumidores que desean la
mejor calidad estan cada vez mas atraidos por las so-
luciones ecoldgicas. Este es un cambio desde los dias
en que las eco soluciones que se presentaban como
«menos malo», pero la sociedad no requiere produc-
tos «menos malo», sino que quieren que los bienes y
servicios sean un «bien». Como Alex Steffen, funda-
dor de WorldChanging?, dijo, «Queremos la riqueza
sin culpa», no el sacrificio y la restriccion.

RECICLADO

RECICLABLE

Imagen 10. El simple hecho de especificar el fin que tendra
en producto ayuda a la decicion de los consumidores.

3 Worldchangin.org es una organizacion que busca la capacitaciéon y
a estandarizacion de los proceso ecolégicos de los diferentes sec-
tores productivos.
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3.3 Etica en el disefio grdfico

La ética es una parte de la filosofia que estudia la ac-
cion humana, sobre todo lo hace desde un punto de
vista: los criterios y las normas de su accionar. Por eso
la ética se enfrenta directamente con los valores, de
lo que se muestra como bueno y malo, ya que espon-
tanea e instintivamente, el hombre se siente atraido
por las obras buenas y rechaza las obras malas.

Se suele identificar a la ética como una doctrina de
costumbres, para Aristoteles, las virtudes éticas, son
las que se desenvuelven en la practica y van enca-
minadas a la consecucion de un fin, por lo tanto son
las virtudes propiamente intelectuales. Las virtudes
éticas, que regian la vida eran, el estado (o también
puede considerarse como amor por la patria), la justi-
cia, el valor (entiéndase como valentia) amistad, res-
peto, etc., las virtudes intelectuales son la prudencia
y la sabiduria, y eran consideradas de esta manera ya
que apelaban a la conciencia del ser humano.

Conforme a la evolucion del ser humano en la so-
ciedad, dichos conceptos han ido cambiando, y los
valores se convirtieron en lo que conocemos como
moral, y la ética se ha convertido en la disciplina que
se ocupa de todos los objetos morales por lo que se
le conoce también como filosofia moral.

Dentro del disefio grafico (al igual que en todas
las disciplinas y profesiones), le ética juega un pa-
pel interesante, ya que muchas veces se apela a Ia
disposicion de trabajar con tales o cuales empresas,
segun se acomoden a los parametros de trabajo del
disenador, o con lo que se sienta comodo. Pero es
necesario aclarar que el disefiador no solo es un pro-

veedor de imagenes que den respuesta a la transmi-
sion de mensajes sino que tiene responsabilidad de
que éste tenga un impacto positivo y deseado en el
usuario.

Se debe procurar que el disefio, ademas de que sea
estéticamente aceptable, tenga un aporte al enri-
quecimiento de la calidad de vida, de esta manera,
no necesita detenerse en el «deber de no hacer»,
sino mas bien requiere desenvolverse creativamen-
te en aquello «debe y quiere realizar».

El disefiador grafico, en primer lugar, es quien logra
dar una respuesta creativa e innovadora a la nece-
sidad del cliente*, a fin de otorgar una identidad a
cierta imagen, mensaje o sitio que lo requiera. Un
buen disefiador debe ser capaz, en este sentido, de
considerar el estado actual de las comunicaciones
a nivel local y global y de los mercados, pudiendo
crear soluciones cuyo lenguaje resulte comprensi-
ble, universal y adecuado ademas a los parametros
estéticos actuales.

Como en todo ambito profesional, en el mundo
laboral de los disefiadores pueden presentarse diver-
sas situaciones y problematicas cuyo fundamento
y solucion, a la hora de tomar una decision, debera
determinarse bajo una perspectiva ética. No obstan-
te, no todos estos problemas son susceptibles de un
mismo analisis, ya que pueden generarse en ambitos
y situaciones muy diversas. Asi también, hay algunos
casos recurrentes en un area especifica del Disefo, y
que por lo mismo deben ser evaluados por separado.

+Entiéndase como el cliente, como la persona que utiliza los
servicios de un profesional o de una empresa, y que lo hace
regularmente.
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El disefador debe de considerar ciertos aspectos en
relacion a su trabajo como lo es: el trabajo en equipo
(con mismos disefiadores u otros profesionistas), el
ambiente laboral en donde se desenvuelve, su com-
petitividad, los derechos de autor, su relacion con el
cliente y el como los valores personales entran en
juego al momento de comenzar o integrarse a un
proyecto de trabajo. También y lo que mas nos inte-
resa a nosotros, en como se relaciona con el trabajo
ecologico.

En este Ultimo punto profundizaremos un poco mas.
Ultimamente se ha vuelto un término muy cotidia-
no, para el disefio ecoldgico, es muy posible pasar de
ser un topico en la ensefanza del disefo, a ser una
especialidad de los profesionistas del disefo. Por
esta misma razén, cabe cuestionarse acerca de la
responsabilidad profesional de estas especialidades,
en cuanto la manipulacion que ejercen sobre el es-
pacio, el ambiente o los objetos, y como repercuten
en otras personas. En este sentido, muchas veces
pueden oponerse las necesidades técnicas o tecno-
l6gicas a aquellas ecolégicas, pues en algunos casos
ocurre que el impacto ambiental puede constituirse
en una limitante para la creatividad del disenador.
Asi, algunos disefiadores consideran que el hecho de
desarrollar su trabajo dentro de ciertas reglas y limi-
tes, restringe las posibilidades de ejecutar un trabajo
creativo, libre y con perspectivas de futuro.

Se trata, nuevamente, de un dilema ético, por cuanto
puede presentar una problematica moral para el di-
senador, quien, en base a su criterio profesional, de-
bera decidir entre hacer valer sus intereses técnicos
0 econdmicos, o bien su responsabilidad social como
disenador. Asilo da a entender Jorge Frascara, exten-
diendo dicha responsabilidad a todas las disciplinas
que conforman el disefio y sus especialidades:

La calidad del medio ambiente es una de las res-
ponsabilidades sociales del disefiador. Nuestra vida
urbana esta rodeada de disefio arquitectonico, in-
dustrial y grafico (...) la tapa de un libro, por ejem-
plo, reproducida cinco mil veces, expuesta en vi-
drieras, depositada sobre cinco mil mesas en cinco
mil casas, reproducida en millones de diarios, miles
de piezas promocionales y cientos de posters, ejer-
ce una presencia que, si bien es efimera, tiene una
increible capacidad de influir en la calidad de nues-
tro ambiente”. (Frascara, 1994)

Después de todo, el disefador no debe olvidar que
su calidad profesional no se mide sélo bajo parame-
tros técnicos, sino que implica también el cumpli-
miento de los objetivos propios de su profesion. El
disefio puede contribuir a solucionar ciertos retos
medioambientales. En otras palabras, no se trata
s6lo de una responsabilidad en el sentido negativo
(de aquello que no debe hacerse), sino que adquiere
también una perspectiva positiva, en base a las for-
mas que el disefio tiene para contribuir al entornoy a
la sociedad a través de su trabajo.

Las competencias ecoldgicas que debe adquirir un
disefiador implican no sélo el cuidado por el entorno
natural, sino que el respeto por el medio ambiente
humano y social. De ahi la importancia de que el di-
sefador tome en cuenta el contexto sociocultural en
el que su producto se insertara, a fin de identificar
las variables que incidiran en el impacto de su disefo.

Finalmente, no debemos olvidar que el disefio debe
estar al servicio de bienes superiores a si mismo. Es
decir, el disefio no debe buscar su perfeccion sélo en
si, sino que en razdn del beneficio personal y social
que pueda producir. Por eso, debe siempre orientar-
se a satisfacer necesidades reales, y no ciertas modas
o necesidades creadas en forma artificial, pues ello
puede repercutir nocivamente en la sociedad y en el
medio ambiente.
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3.3.1 Codigo de ética en México, por el Co-
legio de Disenadores Industriales y Grafi-
cos de México (CODIGRAM)

En este apartado se muestra el codigo de ética pro-
puesto por la CODIGRAM, y es importante tenerlo
en cuenta ya que muestra una realidad tangible en
nuestro entorno como disefiadores. El CODIGRAM es
un gremio plural de Disefadores que a través de su
ejercicio profesional, desea ser participe de la evolu-
cion de nuestro contexto para construir una socie-
dad mas justa, donde exista mayor igualdad y liber-
tad individual.

Ha creado este codigo que siendo compatible con
las normas de las sociedades internacionales de di-
sefio ICSID e ICOGRADA, fue concebido especifica-
mente para interactuar con el contexto mexicano y
ayudar a su mejoramiento. El apego estricto a este
cbédigo de ética, que es condicion fundamental para
ser miembro de este Colegio y garantiza a terceros el
prestigio de sus agremiados, y su nivel de excelencia
profesional.

De éste modo y en funcion de la voluntad expresa
del gremio, el cobiGRAM podra reprender, suspender
o expulsar a cualquier miembro que infrinja este c6-
digo de ética, o a quien en su opinidn, se comporte
de alguna manera que desacredite a la profesion.

A continucacion se describen los puntos que contiene
éste codigo de ética, tomado de la pagina de internet
www.codigram.org/codigo.pdf

RESPONSABILIDADES DEL DISENADOR
A) CON LA COMUNIDAD
1) Ejercer la profesion con el objetivo de elevar
el nivel de bienestar de la comunidad, creando
bienes y mensajes visuales que satisfagan las
necesidades tanto racionales como emotivas

de los individuos que integran nuestra socie-
dad mundial.

2) Ejercer la profesion dentro de organizaciones
publicas o privadas, nacionales o extranjeras,
siempre que los beneficios no vayan en contra
de los intereses de la comunidad nacional.

3) Ejercer la profesion con el fin de fomentar el
desarrollo y creacién de nuevas empresas que
generen empleo e impuestos, que beneficien a
los grupos mas desprotegidos de la comunidad
nacional.

4) Ejercer la profesion con el objeto de fomentar
el desarrollo de bienes y mensajes visuales
que sustituyan importaciones y patentes ex-
tranjeras, procurando en lo posible ampliar
las posibilidades de exportacién y captacion
de divisas de nuestra comunidad nacional.

B) CON EL USUARIO

5) Ejercer las profesiones del disefio, con el objeto
de satisfacer las necesidades del usuario tan-
to nacional como extranjero; las cuales deben
incluir no solo aquellas de indole racional sino
también emotiva, respetando su tradicion y
cultura.

6) Ejercer para lograr reducir el precio sin detri-
mento de la calidad, a través de minimizar la
complejidad estructural y maximizar simul-
taneamente la complejidad funcional de los
bienes y mensajes visuales.

C) CONEL CLIENTE
7) No debera ejercer simultaneamente para dos
Clientes directamente competidores entre si,
sin el previo acuerdo de ello o de los emplea-
dores involucrados.
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8) Debera ejercer tratando con absoluta con-
fidencialidad las intenciones, métodos de
produccidén o impresion, materiales y organi-
zacion del Cliente. No divulgara tal informa-
cibn a menos que cuente con autorizacion del
mismo y sera corresponsable de que sus em-
pleados y colaboradores la traten del mismo
modo. Asi mismo, todo disefador empleado
o colaborador del disefador o empresa de di-
sefio contratada, sera asi mismo responsable
de respetar esta clausula, siendo sujeto de las
sanciones correspondientes. En correspon-
dencia, el Cliente, a su vez, debera tratar de
igual modo el material que le sea entregado
por el disefiador o empresa de Disefo contra-
tada.

9) Debera ejercer sin difundir a través de la prensa
u otro medio la informacion sobre el trabajo
que realiza, a menos que el Cliente haya dado
su consentimiento. Las muestras de trabajo
que presente a sus prospectos en el portafolio
de trabajos previos, deberan contar con carta
de autenticidad firmada por el Cliente de cada
trabajo, especificando el grado y tipo de parti-
cipacion que se tuvo en el mismo.

10) No debera mostrar en su portafolio de tra-
bajos realizados en empresas de disefio en los
que haya participado como dibujante. Solo
podra incluirlos cuando su participacion en el
mismo haya sido en el campo del disefio (la
determinacion de la complejidad estructural y
funcional del objeto o mensaje visual) y con-
tando con una carta de autenticidad firmada
por el despacho o empresa en que se especifi-
que el grado y tipo de participacion.

11) Al mostrar a un prospecto de Cliente su
portafolio de trabajos, debera ser honesto y
explicar su participacion en la ejecucion del di-
sefoy en caso de haberlo trabajado en equipo
con otros colegas, mencionar los nombres de
los mismos.

12) Debera especificar y demostrar sus estudios

universitarios, de Licenciatura y en su caso los
de Postgrado que haya llevado a cabo. Asi mis-
mo, bajo solicitud del Cliente debera mostrar
su CEDULA PROFESIONAL y credencial de
membresia actualizada al CODIGRAM.

13) Siempre debera cobrar sueldo, honorario o
regalia por los servicios que presta, a menos
que se trate de obras de beneficencia publica.

14) No debera retener sin consentimiento del Clien-
te ningln descuento, comision o beneficios que
generen los proveedores o contratistas.

15) En caso de que esté comprometido con al-
guna empresa que resulte beneficiada por las
recomendaciones dadas en el curso de su tra-
bajo, debe notificar al Cliente de este hecho
con anticipacion.

16) Bajo ninguna circunstancia debera sobornar u
otorgar comision alguna a empleados o ejecu-
tivos del Cliente, con el fin de lograr obtener la
contratacion para desarrollar el trabajo.

D) CON SUS COLEGAS

17) Debera ser honesto en su critica y no difa-
mar o denigrar el trabajo o reputacién de otro
colega disefiador de su comunidad o del ex-
tranjero.

18) No debera aceptar, con conocimiento de
causa, ningun trabajo profesional en que otro
disefiador haya estado, o esté actuando, sin
notificarselo y que él mismo esté de acuerdo
con este acto.

19) No debera intentar suplantar a otros dise-
fadores ni tampoco competir con otros por
medio de una deliberada reduccion de hono-
rarios (por debajo de su costo de operacion),
u otros procedimientos de competencia des-
leal.

20) No debe aceptar instrucciones o insinuacio-
nes de su Cliente, que impliquen plagio a di-
sefadores nacionales o extranjeros, o actuar
concientemente de alguna manera que tam-
bién conduzca al plagio.
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21) En caso de que sea requerido para aconsejar
a la seleccion de Disefiadores, no debe solicitar
ni aceptar, ninglin pago o retribucion por parte
del Disenador recomendado o seleccionado.

22) No debe realizar ningtn trabajo sin que se le
retribuya adecuadamente, a menos que sea
para actos o instituciones de caridad o no lu-
crativas.

23) En el caso de que emplee a colegas Disefia-
dores, debera respetar el derecho moral a
créditos de los mismos y no adjudicarselo to-
tal o parcialmente en forma individual.

24) En el caso de haber trabajado con otros
colegas o haber sido empleado dentro de
alguna empresa de disefio, debera ser ho-
nesto y explicar su grado de participacion y
siempre mencionar los nombres de los par-
ticipantes o el nombre de la empresa donde
llevo a cabo el trabajo. Si trabajo exclusiva-
mente como Dibujante, no tendra derecho a
crédito alguno en cuanto a derechos autora-
les se refiere.

25) En el caso de realizar actividades docentes, no
debera intentar o llevar a cabo trabajos, con la
utilizacion de sus grupos de alumnos, que pue-
dan resultar injustamente competitivos con la
actuacion profesional de sus colegas y de los
mismos alumnos en su futura actuacion pro-
fesional.

26) En el caso de que para fines de contratacion
alguna institucién docente le solicite su por-
tafolio de docencia, podra mostrar aquellos
trabajos que los alumnos elaboraron bajo su
supervision directa, explicando claramente
que se trata de ejercicios escolares y dando
datos de la escuela donde se llevaron a cabo y
su grado de participacion especifica dentro del
trabajo. Asi mismo debera mostrar carta de
autenticidad firmada por la Direccion de dicha
escuela, avalando lo mencionado.

27) Evitara participar en concursos, abiertos o
cerrados, ya sea como jurado o como concur-

sante, que vayan en detrimento de los inte-
reses econdémicos del gremio o en contra del
estatus y honor de la profesion, y de las dis-
posiciones del propio CODIGRAM.

28) Cualquier anuncio o publicidad de indole pro-
fesional que realice el disenador, debera tener
juicios objetivos y verdaderos, deben ser ela-
borados con justicia hacia los Clientes, a otros
disefadores y estar de acuerdo con la dignidad
de la profesion.

29) El Disefiador podra solicitar, o exigir en su
caso, a sus Clientes, el uso de su nombre aso-
ciado al producto o mensaje visual, cuando
a consideracion del primero, su trabajo haya
sido reproducido dentro de un estandar
apropiado de calidad y asi mismo, que dicha
difusion no vaya en detrimento de la digni-
dad de la profesion.

30) Cualquier persona interna o externa al CO-
DIGRAM podra llevar a cabo sus denuncias
ante la JUNTA DE HONOR del Colegio, la cual
designara una COMISION DISCIPLINARIA que
llevara a cabo las JUNTAS DE AVENIENCIA ne-
cesarias. Una vez recibido dicho informe, la
JUNTA DE HONOR dictaminara e impondra las
sanciones correspondientes que procedan.

31) Las sanciones que imponga el CODIGRAM
a la violacion de este CODIGO DE ETICA por
parte de sus miembros, estaran supeditadas a
las normas de la LEY DE PROFESIONES de la
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA, o a las
que se indiquen en los Estatutos vigentes del
Colegio.
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3.4 Practicas de diseio grdfico sustentable

Es dificil imaginar, dentro de la emocion que se gene-
radurante la lluvia de ideas y el disefio, pero al pensar
que el disefio en el que se esta trabajando terminara
en la basura. Estamos en lo que Buckminster Fuller
llamé “Spaceship Earth” (Nave espacial terrestre),
sellado herméticamente y a toda velocidad por el
espacio. Con muy pocas excepciones, toda nuestra
produccion de disefo se quedara en la tierra de for-
ma indefinida.

Eso significa que todo el papel, el plastico, pegamentos,
tintas, laminados, revestimientos y otros acabados que
componen nuestros disefios con el tiempo iran a algin
lugar, y que ese algln lugar no esta tan lejos. Hay seis
destinos potenciales forman el material disefadores
graficos especifican:

1. Basurero perpetuo (plasticos y otros materiales de
forma persistente persisten en el océano o en la tierra)
es la verdaderamente peor destino para los materiales
que disefiamos. Esto es particularmente un problema
para los residuos plasticos. En lugares sin infraestruc-
tura sofisticada de eliminacion de residuos, la basura
plastica se ha convertido en una maldicion permanen-

Imagen 11. Los basusreros permanentes son los principales
lugares en donde termina la basura de las viviendas y mu-
cho del disefio que se produce.

tes en el paisaje natural. Mientras tanto, las corrientes
oceanicas se han reunido basura de plastico en varios
«parches de basura» masivas de los restos flotantes
que cubren un area aproximada del territorio mexica-
no en el medio del Océano Pacifico.

2. Relleno Sanitario (residuos convencionales o peli-
grosos) es un callejon sin salida ecol6gico, aunque un
poco «gestionado» es un callejon sin salida. Materia-
les que terminan alli, fundamentalmente, no tienen
ningln valor para la sociedad y el ecosistema natural.
Peor aun son los materiales que requieren confinamien-
to de residuos peligrosos. Estos materiales requieren un
tratamiento especial, a menudo a un gran costo, para
proteger a la sociedad y el entorno natural de su toxici-
dad inherente. Lo primero que debe hacer cuando se
disefa para el destino es eliminar los materiales que
requieren un manejo de residuos peligrosos.

Imagen 12. En muchas ciudades se han comenzado a utili-
zar los rellenos sanitarios como una forma eficiente de apro-
vechar el espacio y el desecho de la basura.
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3. Incineracion (transformar las materias primas en
energia + aire + emisiones de ceniza) es el final de la
linea para la estructura del material, algunas veces de
la energia incorporada en el material puede ser cap-
turada y puesta a buen uso. Aparte de la energia, hay
dos salidas principales de la incineracion, las emisiones
de gases y ceniza solida, y cada uno puede ser pro-
blematico. Algunos materiales, tales como plastico de
cloruro de polivinilo (pvc), liberan gases peligrosos si
se queman. Otros materiales, tales como los pigmen-
tos metalicos en tinta, terminan concentrados en la
ceniza sélida que queda después de que se queman
los residuos. Mientras que los niveles de concen-
tracion en el uso inicial puede ser considerado no
toxico, que puede resultar en cenizas de incinera-
cion toxica que debe ser manejado como residuo
peligroso. Las decisiones sobre los materiales que los
disenadores hacen, tienen un impacto directo sobre
lo bueno o malo de incineracion en la sociedad y el
mundo natural.

sl
-]

Imagen 13. La incineracion es una de las peores formas de
eliminacion de residuos, ya que emite mas contaminantes al
ambiente de los que elimina.

4. La Composta (ya sea en un algun programa muni-
cipal o en casa) representa una pérdida completa de
la estructura fisica, pero los nutrientes contenidos en
los materiales contindan circulando dentro de nuest-

tro ecosistema. Pueden servir para fertilizar los
cultivos de alimentos o proporcionar habitat para
microorganismos importantes. Aunque igual que
con la incineracion, el diablo esta en los detalles.
Una bolsa de polimero biodegradable impreso con
tintas no compostables o un pedazo de papel com-
postable revestido con laminado de plastico esta
esencialmente contaminada. Asi que los nutrientes y
los contaminantes pueden ser introducidos al ecosis-
tema si no se tiene cuidado de utilizar lo materiales
adecuados en la elaboracion, y especificar cuales si
se pueden compostar.

Imagen 14. La composta es una forma apropiada de elimina-
cion de residuos organicos, siempre y cuando sean debida-
mente seleccionados.

5. Reciclaje (en la fibra reutilizable, polimeros o co-
mida) mantiene mucho mas del valor de un material.
Algunos metales y polimeros se pueden reciclar
indefinidamente con poca o ninguna pérdida de
estructura. En estos casos, el material reciclado es
tan bueno como nuevo. Otros materiales, tales como
papel y la mayoria de plastico, pierden algo de calidad
estructural o la pureza cuando se reciclan. Esto a ve-
ces se llama “downcycling” porque, por ejemplo, las
fibras de papel se rompen y son mas débiles que las
fibras virgenes. Sin embargo, se mantiene una gran
cantidad de valor de los materiales. Cualquier recu-
brimientos y tintas aplicadas a un material deben ser
retirados durante el proceso de reciclaje. Para los
metales y muchos plasticos, esto ocurre cuando el
material se funde. Para el papel, pasa por un proceso
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de desentintado. Una gran parte del disefio para el
reciclaje es eliminar o aislar cualquier material adicio-
nal que contaminan el material base y hacen que sea
mas dificil de reciclar.

Imagen 15. Muchos de los materiales pueden ser reutiliza-
dos para la elaboracion de nuevos productos, como lo son el
plastico, la madera, el papel, el alumino, el vidrio, etc.

6. Reusar (para el mismo o diferente propdsito) es
el mas alto nivel de “disefio para el destino”, ya que
representa la mayor persistencia de valor material.
Si el disefio se usa dos veces en lugar de una sola
vez, la huella ecoldgica de lo funcional a cabo podria
caer facilmente por medio. Si se utiliza varias veces,
el impacto ecoldgico se reduce a una fraccion. Eso
dividiendo efecto hace que el disefio reutilizable mas
eficiente que el disefio de un solo uso en muchas si-
tuaciones.

Una forma interesante de ver nuestro proceso de
trabajo seria como lo propone Brian Dougherty, en
su libro Green Graphic Design, como el Disenar ha-
cia atras, que representa es un proceso mediante el
cual los disefadores toman un viaje mental, a partir
de destino final de un proyecto de disefio y trabajan-
do hacia atras hasta llegar de vuelta en el estudio de
disefio. Si ponemos atencion en este cambio de pers-
pectiva, los disefadores adquierimos conocimientos

Imagen 16. El reuso de articulos de 1a vida cotidiana ayudan
a darle una nueva vista a los objetos comunes.

sobre las decisiones que tomamos. Ese conocimiento
nos permite evitar creativamente la mayor parte de los
obstaculos que pudieran impedir soluciones verdes.

6. Residuos: Disefo para el destino, considere la posi-
bilidad de reutilizacion, reciclaje, compostaje.

5. Usuario: la experiencia del usuario, anadir valor a
través del disefo, educar, permitir la accion

4. Entrega: Disefio para la distribucion, explorar em-
balaje eficiente, quitando capas, distribucion alter-
nativa

3. Almacén: Considere la impresién bajo demanda,
realizar auditorias uso real.

2. Enlace: Considere la posibilidad de enlaces mecani-
cos, eliminar los residuos del ajuste

1. Impresion: Disefio para impresion de color verde;
explorar el papel reciclado, hojas de maquina de
disefio, considere la impresion digital, tintas uv,
impresion bajo voc (contaminantes volatiles).
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Se comienza en el extremo, al imaginar el destino
mejor para un disefio. A continuacion, se imagina la
experiencia del usuario con el disefio e imaginar esce-
narios que hacen que la experiencia particularmente
memorable o valiosos. Visualizar el proceso para la
distribucion y entrega al usuario, incluido el almace-
namiento, el envasado y el transporte. Se inicia una
busqueda de métodos que serian mas eficientes y
eficaces que el comun. Por ultimo, definir un escena-
rio mas verde de los casos de como el disefio puede
ser impreso, encuadernado y acabado. Esto incluye
todos los materiales que entran en la fabricacién y
los impactos ecoldgicos del propio proceso de fabri-
cacion.

3.5 Materiales Ecoldgicos
3.5.1 Papel

El papel es el material central de disefo grafico. Lo
utilizamos para casi todo lo que hacemos y usamos
un montoén de él. La buena noticia, desde una pers-
pectiva ambiental, es que el papel puede ser un medio
ecolégicamente inteligente para los mensajes. Se fa-
brica a partir de un recurso renovable, y es compatible
con muchos libros de uso duradero, asi como los usos
efimeros como el embalaje secundario. Ademas,
las fibras de papel se pueden seguir manteniendo
algun valor material después de su uso inicial, a
través del reciclaje o pueden volver a la naturaleza
a través del compostaje.

La mala noticia es que el apetito colectivo de trabajo
es insaciable y los métodos por los que normalmen-
te cosechamos fibra y la produccion de papel estan
dafando increiblemente con el medio ambiente. He-
mos eliminado gran parte de antiguos bosques del
mundo, en un intento de alimentar este apetito por
el papel. En 1997, el Instituto de Recursos Mundiales
(WRI World Resources Institute, por sus siglas en in-
glés), estimd que «setenta y seis paises ya han perdi-
do la totalidad de su cubierta forestal original y otros
once paises cuentan con menos de cinco por ciento
del la cobertura forestal.»

En su informe «Los recortes de papel», el Instituto
Worldwatch escribio:

Los consumos de papel y carton a nivel mundial
han aumentado tan rapidamente que las ganan-
cias hechas por el reciclaje, es abrumador. Asi,
mientras que en el nivel de material recuperado
se ha multiplicado por siete desde 1961 y la cuota
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de suministros de fibra de papel casi se ha duplica-
do, esto es el volumen total de la pulpa de madera
virgen y papel consumido y desechos generados
sigue aumentando, superando a estos importantes
éxitos.

Ademas de propiciar la destruccion de los bosques, la
produccion de papel consume una enorme cantidad
de energia y por lo tanto tiene un impacto muy gran-
de de gases de efecto invernadero. En conjunto, los
datos muestran que la industria del papel es el cuar-
to mayor productor industrial de diéxido de carbono,
que representan el 9% de las emisiones de gases de
efecto invernadero. Esto esta lejos de ser sostenible;
y disefiadores graficos estan en una posicioén Unica
para lograr un cambio positivo.

Imagen 17. Proceso de elaboracion de papel sulfatado, que
atravieza por procesos de laqueado.

El papel que utilizamos para las comunicaciones im-
presas se compone tipicamente de fibra de madera
ademas de una variedad de tratamientos de super-
ficie, tales como almidon, latex y arcilla, a su vez
de colorantes que determinan el color y el brillo. El
papel también lleva una «<sombra ecoldgica» signifi-
cativa del consumo de energia, productos quimicos
de blanqueo, y el agua utilizada en su produccion.

Los disenadores que tratan de comprender el impacto
ecoldgico que tiene el papel que utilizan, deben en-
frentar una oleada de logos que compiten y reclamos
del mercado, por el papel que usan las empresas. Cada
compania promueve una gama ventajas de un solo
atributo para sus productos, por lo que es dificil com-
parar los productos de la competencia. Si entendemos
los multiples problemas ambientales que enfrenta la
industria, entonces es mas facil separar la sustancia de
lo irrelevante. Podemos dividir esos temas en tres ca-
tegorias basicas: la fibra, el agua y la energia.

La fibra. Es un largo camino desde el estudio de los
ecosistemas forestales a distancia, pero las opciones
de papel que los disefiadores hacen un impacto di-
recto lo que pasa en las grandes extensiones de bos-
ques en el mundo. Podemos pensar que estamos en
el negocio de las fuentes y las imagenes, pero nues-
tro consumo de fibra también hace que los disefa-
dores graficos seamos los principales actores de la
industria de productos forestales. Por lo tanto, nues-
tras decisiones, impactan directamente en la defo-
restacion, la extincion de especies, el calentamiento
global y otros problemas ambientales mundiales.

Los disefiadores pueden hacer tres cosas para redu-
cir al minimo los impactos negativos de la fibra que
utilizamos:

- Uso de fibra reciclada post-consumo,

- Uso de fibra virgen cosechada de forma sos-
tenible, y

- Uso de fibra alternativa sin arboles.

Fibra reciclada post-consumo (PCR): proviene de los
programas de recoleccién, y no de la selva. Cuando
lo usamos, no estamos poniendo presion sobre los
ecosistemas forestales. También estamos apoyando
programas de recogida de papel al ofrecer un mer-
cado para la fibra recolectada. Ambos son positivos
ecolégicos. Papeles de alta calidad de hasta 100%
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después de su consumo de fibra reciclada estan dis-
ponibles para la impresion offset sin recubrimiento.
Debido a la creciente demanda del publico durante
las Ultimas dos décadas, el papel de alto porcentaje
PCR es cada vez mas accesible para las hojas reves-
tidas y prensadoras. Un nimero cada vez mayor de
revistas y minoristas estan usando este tipo de hojas.

Fibra cosechada de forma sostenible: es la fibra vir-
gen que se produce a través de la gestion responsable
de los bosques. «Responsable» es un vago término
resbaladizo, por lo que es importante exigir la certifi-
cacion de terceros. El Forest Stewardship Council (Fsc)
se ha convertido en el estandar principal para la eva-
luacion de la sostenibilidad de las practicas de manejo
forestal. Para poder utilizar el logotipo de certificacion
FSC en sus productos, una empresa de productos fo-
restales debe someter sus actividades para su revision
por los auditores. Otra certificacion respetada es la
que mantiene el programa Bosque Amigable, patroci-
nado por el grupo Iniciativa de Mercados y que trabaja
principalmente en Europa y Norteamérica.

Las directrices forestales Fsc se construyen alrede-
dor de diez conjuntos de principios que tienen que
ver con diversos aspectos de la gestion forestal y la
salud de los ecosistemas:

EFSC

www.fsc.org
FSC™ C008815

Imagen 18. La FSC certifi-
ca que el papel provenga de
bosques sustentables

La marca del
manejo forestal
responsable

1. Cumplimiento de las leyes y principios del Fsc.

2. Claramente definidos derecho de uso y respon-
sabilidades.

3. El reconocimiento y el respeto de los derechos
de los pueblos indigenas.

4. A largo plazo bienestar social y econdémico de
los trabajadores forestales y de las comunida-
des locales.

5. Garantizar una amplia gama de beneficios del
bosque.

6. Conservacion de la diversidad bioldgica, los re-
cursos hidricos, los suelos, y los ecosistemas fra-
giles manteniendo asi la integridad del bosque.

7. Plan de manejo a largo plazo, por escrito.

El seguimiento y la evaluacion continua.

9. El mantenimiento de los bosques de alto valor
de conservacion.

10.Restricciones adicionales sobre las plantacio-
nes.

®

La industria del papel es responsable del 40% de
toda la deforestacion industrial en todo el mundo.
Los disefiadores graficos pueden ayudar a acelerar la
transicion a la silvicultura sostenible y la proteccion
de los bosques primarios que quedan raras exigiendo
la certificacion Fsc o certificacion del programa Bos-
que Antiguo Amigable sobre todo el papel de fibra
virgen que utilizan.

Fibras alternativas: es otra forma de evitar dafar los
bosques a través de sus compras de papel, ya que
provienen de una fuente de fibra distinta de arbo-
les. Los arboles no son una fuente ideal de fibra para
papel: ellos toman mucho tiempo para crecer y no
son particularmente eficiente del espacio. La made-
ra como recurso barato y abundante en la industria
del papel occidental desarrollado, y las tecnologias
y la infraestructura de la industria estan construidos
alrededor de inflexion arboles en papel. Eso significa
que las fibras alternativas deben competir con un ti-
tular bien atrincherado.
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El bambu es la fibra alternativa que ha ganado la ma-
yor traccion en el mercado de papel de América del
Norte. Crece mas rapido que la madera, y puede vol-
ver a crecer a partir de raices fijadas sin replantacion,
esto ayuda a minimizar la pérdida de capa vegetal.
Sin embargo, la mayoria de bambu proviene de Asia
y debe ser transportado a largas distancias (que re-
quiere cantidades significativas de energia).

El kenaf, cahamo y lino son cultivos de rapido creci-
miento que se han utilizado para la fabricacion de pa-
pel. Varios productos de cahamo y kenaf han llegado
al mercado, pero ninguno ha sido un gran éxito hasta
el momento. Estos y otros cultivos dedicados man-
tienen la promesa de cambiar nuestra fuente de fibra
para cultivos anuales renovables que pueden crecer
con pocos pesticidas en muchos climas.

Imagen 19. La planta del kenaf es una de las fibras organi-
cas alternativas no solo en la produccion de papel sino en el
ramo textil.

Residuos agricolas o agropulpa, es quizas la fuen-
te de fibra mas prometedor, ya que hace uso de las
partes de un cultivo agricola que no se utilizan para
la alimentacion u otro proposito primario. De este
modo, la agropulpa tiene mas de un material de de-

secho y no requiere de tierras agricolas dedicadas.
El bagazo de cafa ha hecho algunas incursiones en el
mercado de elaboracion de papel. Varios fabricantes
incorporan bagazo en papeles sin recubrimiento que
estan disponibles para los disefiadores. La paja de tri-
go, fibra de platano, y paja de arroz, son algunos que
se utiliza en otras partes del mundo. Hasta ahora, sin
embargo, ninguna de las principales fabricantes de
papel de América del Norte ha hecho un gran com-
promiso con estas fuentes de fibra prometedores.

Por otro lado, la borra de algoddn se han utilizado
durante muchos afios en papeles de alta calidad. La
borra de algodén son las fibras relativamente cor-
tas que quedan después de una planta de algodén
se ha cosechado y procesado de textiles. La mayo-
ria del papel comercializado como «algodén» en
América del Norte se hace con borra. Los fabrican-
tes pueden clasificar esta fibra como «reciclado»,
ya que hace uso de residuos agricolas. Vale la pena
sefalar, sin embargo, la produccion del algodon uti-
liza cantidades enormes de pesticidas y fertilizantes
toxicos. Algunas empresas de papel pequefios han
optado por apoyar a los productores organicos y
mantenerse alejados del algodén convencional con
contaminantes.

Una fuente final de “fibra” no es una fibra en si. Los
papeles sintéticos han estado en el desarrollo de los
mercados de especialidad durante mas de una dé-
cada, y algunos productores estan ofreciendo estos
para offset y rotativas, un ejemplo es el libro De la
cuna a la cuna de William McDonough, que se im-
primi6 en un papel sintético a fin de hacer un punto:
que no debemos limitarnos a la paleta dominante de
materiales si podemos imaginar un mejor sistema. En
teoria, si hay un retorno y la infraestructura de reci-
claje seria indefinidamente utilizada. En la practica,
no estamos cerca de esa situacion, pero sin duda se
presenta un buen reto para los disenadores.
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El agua. Otra parte importante en el proceso de
elaboracion del papel es el agua. Las grandes ma-
quinas que hacen papel comienzan el proceso con
una mezcla de pasta de aproximadamente 98% de
agua. No es de extrafar, entonces que la mayoria
de los ecosistemas fluviales son molinos de impac-
to, debido a la cantidad de agua que utilizan y por
la calidad del agua de sus efluentes.

Los disefiadores pueden hacer tres cosas para redu-
cir al minimo los impactos negativos de agua del pa-
pel que utilizan:

- Utilice Proceso libre de cloro y fibra libre de
cloro.

- Apoyo a la pulpa de circuito cerrado y papel, y
- Uso de fibra reciclada post-consumo (se re-
quiere mucha menos agua).

Los problemas de calidad de agua de la industria del
papel se derivan en gran medida de los productos
quimicos a base de cloro utilizados para blanquear
la pasta de papel. Cuando el cloro se combina con la
madera y el agua, que produce pequefas cantidades
de dioxina, una sustancia quimica que es extrema-
damente toxico, persistir en el medio ambiente y se
bioacumula, lo que significa que se queda en la ca-
dena alimenticia, cuando las plantas y los animales
contaminados son comidos por otros animales.

Imagen 20. El agua es indispensable en la fabricacién de pa-
pel, pero su uso racional no debe limitar la produccion de
éste.

Desde las fabricas de pulpas, se utilizan grandes
cantidades de agua de los rios y la liberacion de los
efluentes que contienen cloro de nuevo en los rios,
ha tenido un impacto devastador y duradero en la
salud de los ecosistemas fluviales. Esto ha dejado a
todos con un legado de dioxinas en nuestra grasa
corporal y la leche materna, la cual permanece du-
rante muchas generaciones.

Debido al incremento de la regulacion y la presion
publica, la industria del papel norteamericano ha eli-
minado en gran medida de gas cloro en las plantas
de celulosa. En su mayor parte, las fabricas de pasta
de América del Norte desplazan al blanqueamiento
con derivados de cloro como el di6xido de cloro, lo
que reduce las emisiones de cloro en un 90% o mas.
El resultante de esta pulpa se etiqueta generalmente
libre de cloro elemental (EcF). Molinos de pulpa euro-
peos, por su parte, se desplazan a sistema mas avan-
zado basado en el oxigeno o el ozono, que eliminan
por completo el cloro. El papel fabricado con esta
tecnologia de blanqueo esta etiquetado totalmente
libre de cloro (TcF) cuando se aplica a la fibra virgen,
y el proceso libre de cloro (PcF) cuando se aplica a
la fibra reciclada. Pulpa EcF es sin duda mejor que la
pasta blanqueado con cloro, que todavia se produce
en grandes cantidades en muchos paises en desarro-
llo, pero la pulpa TCF/PCF es mejor.

Ademas de la calidad de las emisiones de agua, exis-
ten impactos ambientales graves relacionados con
la cantidad de agua que utiliza la industria del papel.
La pulpa y la industria del papel es el principal de un
usuario industrial de agua a nivel mundial. El suminis-
tro de agua dulce se esta convirtiendo rapidamente
en una crisis del medio ambiente en todo el mundo
en una escala similar al calentamiento global. La in-
dustria del papel necesita reducir su dependencia
de este recurso precioso, y los disefiadores graficos
pueden ayudar a acelerar la transicion.
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Los fabricantes de papel innovadores se estan
moviendo hacia el “circuito cerrado” o de fabricacion
totalmente libre de efluentes (TEF). Ahora existen
tecnologias de filtracion que permiten que plan-
tas de celulosa y papel reutilicen continuamente de
agua. Como resultado, molinos de TEF que pueden
reducir drasticamente la cantidad de agua dulce que
obtienen de los rios y pozos, y la cantidad de aguas
residuales que liberan en el medio ambiente. El im-
pacto del agua de la fabricacion de papel no ha re-
cibido mucha atencion en la comunidad del disefio
grafico todavia, pero probablemente se convierta en
un problema mucho mayor en los proximos afnos.

La forma mas facil para que los disenadores pue-
dan reducir el consumo de agua, especificar fibra
reciclada post-consumo. Se necesita mucha menos
agua para volver a la pulpa de papel existente que lo
que se necesita para crear pulpa virgen de arboles.
En promedio, la fibra de PCR necesita 42% menos de
agua en comparacion con la fibra virgen.

Energia. Cuando quemamos combustibles fosiles,
que liberan dioxido de carbono a la atmosfera, lo que
contribuye al efecto invernadero que esta cambian-
do radicalmente el clima a escala global. La industria
del papel se quema una gran cantidad de combusti-
bles fosiles para descomponer la lignina® que une a
la fibra de madera, y también para transformar ra-
pidamente suspension acuosa en papel seco. A nivel
mundial, la industria del papel es un gran emisor de
gases de efecto invernadero, que rivaliza con las in-
dustrias del acero y quimicos. Eso pone a los disefa-
dores en condiciones de hacer una diferencia real en
la reduccion de nuestra huella de carbono colectiva.

Los disefiadores pueden hacer dos cosas para reducir
al minimo los impactos negativos de la energia del
papel que utilizan:

5 La lignina es un polimero presente en las paredes celulares de
organismos del reino Plantae. La palabra lignina proviene del tér-
mino latino lignum, que significa ‘madera’; asi, a las plantas que
contienen gran cantidad de lignina se las denomina lefiosas.

- Uso de fibra reciclada post-consumo (que re-
quiere mucha menos energia), y

- Apoyar a las fuentes de energia renovables
en la fabricacion de papel.

La Agencia de Proteccién Ambiental de los Estados
Unidos (ErA), estima que el papel reciclado postcon-
sumo de fabricacion requiere 64% menos energia que
la fabricacion de papel a partir de fibra virgen. Eso
hace que el papel reciclado post-consumidor un tri-
ple de positivos, con beneficios en relacion a la fuen-
te de fibra, el consumo de agua y energia.

Después de salvar la mayor cantidad de energia po-
sible, el siguiente paso es averiguar donde la energia
que hace uso viene. Las fabricas de papel fueron tra-
dicionalmente alimentados por energia hidroeléctri-
ca renovable, y muchas fabricas todavia consiguen
una parte de su energia de las turbinas de agua. Pero
a medida que las necesidades de energia han aumen-
tado, la energia hidraulica se ha convertido en una
parte cada vez menor de la industria de la mezcla de
alimentacion de largo plazo. Las fabricas de papel
se basan cada vez mas en la red eléctrica para ha-
cer funcionar sus maquinas de papel. Esa electricidad
es generada en gran parte por plantas de energia de
carbon que queman gas natural y carbon. Las fabri-
cas de papel también se basan en las calderas para
producir energia térmica en forma de vapor utilizado
en el secado del papel. Las calderas son accionadas
generalmente en el lugar del combustible: gas natu-
ral o carbon.
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3.5.2 Tintas

Las tintas de impresion se compone por una combi-
nacion de pigmentos y aglutinantes® mas el agente
que se utiliza para retener y transportar el pigmento.
El agente evita que las particulas de pigmento se sus-
penda (seque) mientras que la tinta esta en la prensa.
Una vez que las tintas se transfieren a una hoja de
papel, el medio liquido debe configurar rapidamente
para que seque, de manera que el pigmento forme
una union estable. Una manera de hacer que esto
suceda es hacer que el agente sea muy «volatil»,
por lo que se evapora cuando se expone al aire. Por
desgracia, los compuestos organicos volatiles (cov
resultantes) causan la contaminacion del aire y son
malos para la salud de los trabajadores de prensa.

Los aceites vegetales’, el petroleo y el agua se pue-
den utilizar como vehiculos con diferentes tipos de
tintas. En recientes fechas, se ha hecho mucha pro-
mocion de la tinta hecha a base de soya, es cierto que
las tintas vegetales tienden a liberar menos cov que
las que estan elaboradas con base en el petrdleo, y a
la hora de reciclar, el proceso de destintado también
en es mas sencillo. Las tintas acuosas, son mejores
para el medio ambiente que aquellas que contienen
petroleo o aceites vegetales, ya que no emiten cov y
son mas faciles de limpiar, pero lamentablemente su
uso en minoritario.

Hay que tener en cuenta, que las etiquetas de las
tintas no son siempre lo que parecen. La etiqueta de
«Tinta de Soya», que se ha promovido desde hace
anos por la Asociacion Americana de Soya?, significa
que la tinta contiene un minimo porcentaje designa-
do del aceite de soya (7% de aceite de soya, en algu-
nos casos). Asi que la tinta puede ser mas del 90% de
aceite de petroleo y aun tener derecho a la etiqueta

de «tinta de soya.» La etiqueta también indica los
niveles de cov mas bajos que la tinta convencional,
pero no hace ninguna afirmacion especifica. Si en
verdad se esta interesado en evitar la contaminacion
del aire y las tintas de petréleo, es necesario pregun-
tar a un impresor su perspectiva, desde el trabajo
sobre el porcentaje real de aceite vegetal y el conte-
nido de cov en las tintas que utilizan.

Imagen 21. Las tintas de impresion para el sistema offset y
de serigrafia son las que desprenden mas agentes COV en su
proceso de secado.

También, las opciones de color que los disefadores
hacen, son muy importantes ya que pueden afectar
el impacto ambiental de los materiales impresos una
vez que terminan en un vertedero, en un incinerador,
o en una instalacion de desentintado. Algunas tintas
consiguen sus colores vibrantes de los metales en los
pigmentos. Las sustancias mas toxicas utilizadas en
la elaboracién de las tintas son los conocidos como
«C.A.M.A.L.S» (cadmio, arsénico, mercurio, antimo-

5 Sustancias que ayudan a que los pigmentos se adhieran al papel.

¢ Elaborados a base de semillas como la linaza, la soya y la semilla
de algodon.

7 La funcion principal de la Asociaciéon Americana de Soya es la en-
cargada de apoyar la promocion de los aceites y productos de soya
mediante campafias de promocion en supermercados, centrales de

abasto y participacion en diferentes exposiciones a nivel nacional.
Ademis se promueve los beneficios a la salud y las ventajas del uso
del aceite de soya en hoteles, restaurantes e instituciones median-
tes campafias de promocion, seminarios y publicaciones.
www.soyamex.com.mx
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nio, plomo, selenio) y ya se han eliminado de la tinta
de impresion convencional en América del Norte. Por
lo que sabemos, los metales restantes no son per-
judiciales para las personas en las concentraciones
usadas normalmente en los materiales impresos. Sin
embargo, estos materiales se pueden concentrar en
la ceniza de los incineradores o lodos de instalacio-
nes de desentintado (creando problemas de residuos
peligrosos) y, potencialmente, puede filtrarse desde
los vertederos en los suministros de agua.

Colores metalicos y fluorescentes tienen la mayor
proporcion de los metales. Por lo general, contienen
altos niveles de cobre y zinc. Los colores planos que
se formulan con la mezcla del Pantone® Warm Red
contienen Bario en un pigmento llamado Red Lake
c. Ciertos colores azules y verdes contienen cobre.
La EPA de EUA, en su «Seccion 313» ofrece una lista
que menciona que colores en el Pantone Matching
System® contiene altos niveles de metales. Por lo ge-
neral es facil encontrar sustitutos adecuados que no
se basan en pigmentos metalicos preocupantes (FI-
GURA...) En 2007, Pantone® lanzé el sistema de color
Goe™, que no hace uso de Red Lake ¢ para la base de
mezcla Warm Red, utilizando en cambio en el tono
Yellow Shade Napthol (Dougherty, 2008). Esto per-
mite que la bdsqueda de tinta con pigmentos no to-
xicos sean mucho mas facil.

Otro metal de preocupacion es el cobalto. Que se
utiliza en muchos tipos de tinta como agente de
secado. Varios fabricantes de tinta, incluyendo Sun
Chemical?, ofrecen ahora tintas sin cobalto.

® SunChemical es el productor més grande de tintas de alto rendi-
miento para las Artes Graficas y Pigmentos Organicos.
www.sunchemical.com.mx
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3.5.3 Plasticos

Al igual que el muchas tecnologias del siglo xx, el
plastico ha permitido increibles avances en la eficien-
cia y la calidad de vida durante el siglo pasado. En el
transcurso de unas pocas docenas de afios, los plasti-
cos se han convertido en una parte esencial de nues-
tras vidas. A menudo, el plastico es el material mas
ligero disponible y puede ser energéticamente efi-
ciente al fabricar. Permite una variedad de atributos,
puede ser transparente u opaco, asi como flexible o
rigido, y se pueden adaptar a la estética del disefo,
se puede aumentar la vida util y reducir el deterio-
ro del producto. Y, por supuesto, los plasticos son a
menudo muy baratos (al menos desde la perspectiva
inicial de coste econdmico).

Imagen 22. Las posibilidades de disefio y usos del plastico
lo hacen el mas indicado contenedor en el mundo moderno.

Y al igual que muchas tecnologias del siglo pasa-
do, el plastico se ha elaborado a base de petroleo,
y estad actualmente impulsando nuestra sociedad al
borde del colapso ecoldgico. Los plasticos se fabri-
can principalmente a partir de petréleo y gas natural,
que no son recursos renovables. Ademas, mediante
el uso de combustibles fosiles para su fabricacion y
transporte, plasticos contribuyen al calentamiento
global. A menudo requieren disolventes toxicos y

aditivos para su proceso de fabricacion. Pero el ma-
yor problema de los plasticos es que nunca se van.
Casi todas las moléculas que han estado bombeando
de fabricas de plasticos desde hace décadas todavia
estan con nosotros (y permanecera con nosotros
durante siglos). Ellos cubren el paisaje y los océanos,
y en algunos casos liberan particulas microscopicas
y entran en la cadena alimentaria. Al igual que los
residuos nucleares, los residuos plasticos es un lega-
do que sobrevivira a muchas generaciones. Es im-
portante, como disenadores, conocer los atributos
negativos y positivos de los plasticos que decidimos
usar, y tenemos que buscar formas para minimizar
los efectos negativos de los plasticos que elegimos.

Por otro lado, en un golpe maestro de las comuni-
caciones enganosas, la Sociedad de la Industria de
Plasticos en 1988 se apropi6 del triangulo de flechas
(el cual es un simbolo universal de reciclaje), como
parte de su sistema de etiquetado tipos de resinas
plasticas, creando en los consumidores confusion
desde entonces. El simbolo que se utiliza en plas-
ticos sugiere contenido reciclado y la reciclabilidad
del producto, sin embargo, significa algo muy dife-
rente: el simbolo indica simplemente a que familia
de resinas plasticas pertenece determinado produc-
to o de que componente esta hecho. La sugerencia
de contenido reciclado es completamente falso.
Después de dos décadas de falta de comunicacion,
los plasticos son, con mucho, el material con mas
probabilidades de ser etiquetado con el simbolo de
«reciclado», sin embargo, son uno de los materiales
menos susceptibles de ser reciclados en realidad.

Esto es lo que esos simbolos realmente significa,
como se utilizan con frecuencia las diversas resinas
en los envases (Imagen 23) , y ahora se compara en
términos de impacto ambiental relativo (Greenpeace
pvc alternatives database™)

10 http://archive.greenpeace.org/toxics/pvcdatabase/bad.html
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# 1 TEREFTALATO DE POLIETILENO (PET)

Botellas de agua y refresco, fibra de textiles

Impacto: MODERADO (alto rango de reciclaje, puede contener aditivos
toxicos como Trioxico de Antimonio).

# 2 POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD (HDEP)

Botellas para leche y jugo, shampoo, detergente liquido de lavanderia 'y
aceite de motor, bolsas de supermencado y bolsas de cereal.

Impacto: BAJO (Baja toxicidad, alto rango de reciclaje).

# 3 CLORURO DE POLIVINILO (PVCQ)
Peliculas transparentes, envolturas herméticas, envases tipo blister
Impacto: ALTO

# 4 POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD (LDPE)

Bolsas de supermercado, de envoltura y basura; algunos empaques herméticos,
tapas para recipientes

Impacto: BAJO (Baja toxicidad).

# 5 POLIPROPILENO (PP)
Contenedores rigidos para yogurt y comida, botes para medicina y cosmeticos.
Impacto: BAJO (Baja toxicidad).

# 6 POLIESTIRENO (PS)

Cajas de CD, vasos y contenedores de alimentos desechables, bandejas de
embalaje de espuma, espuma de mani.

Impacto: MALO

#7 OTROS
Indica un tipo de resina menos comun o una mezcla de mas de una resina
Impacto: MALO

Imagen 23. Tabla con el significado de los simbolos de plas-
ticos que se encuentran en las botellas y empaques.
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3.5.3.1 Biopolimeros

Los biopolimeros o bioplasticos son un amplio gru-
po de materiales a base de recursos naturales que
tienen caracteristicas fisicas similares a los plasticos
derivados del petréleo. Muchos de los biopolimeros
actuales en el mercado estan hechos de almidon
de maiz, que se procesa en acido polilactico (PLA).
Otros biopolimeros, tales como polihidroxialcanoato
(PHA), se realizan a través de la fermentacién micro-
biana.

Los biopolimeros son una gran promesa para el
envasado sostenible debido a que mantienen las
ventajas funcionales de los plasticos derivados del
petrbleo, mientras que ofrece dos ventajas clave:
proceden de recursos renovables, no a los combusti-
bles fosiles, y por lo general son biodegradables. Hay
varios factores que han impedido que los biopoli-
meros sean universalmente respaldado como una
solucion ecoembalaje, pero esas barreras estan
siendo gradualmente resuelto. El futuro, al parecer,
estd en biopldsticos.

Los biopolimeros mas populares actualmente en el
mercado estan hechos de maiz. Parte de este maiz se
cultiva a partir de semillas modificadas genéticamen-
te (omG, Organismo Modificado Genéticamente).
Como resultado, muchas empresas de la industria de
alimentos naturales, que podrian utilizar un empaque
hecho de biopolimeros, se han mantenido al margen.
Para solucionar este problema, NatureWorks'! pro-
ductores biopolimero desde 2005 estan ofreciendo
una “identidad preservada” con una linea de produc-
tos que permite a los envasadores especificar una
fuente en particular para el maiz, libre de productos
alterados genéticamente.

1 http://www.natureworksllc.com/The-Ingeo-Journey/Eco-
Profile-and-LCA

Los biopolimeros presentan nuevos desafios para
los recicladores de plasticos. Debido a que tienen el
mismo aspecto que los plasticos convencionales, los
recicladores temen que su trabajo ya de por si dificil
de separacion de plastico por tipo, sera practicamen-
te imposible. De acuerdo con NatureWorks, el PLA se
puede identificar y se puede separa de una corriente
de residuos mezclados usando facilmente un equipo
de escaneo. La compafia ha desarrollado un progra-
ma de recompensas con el fin de fomentar un mercado
postconsumo para PLA.

Como disehadores y fabricantes de biopolime-
ros superar estos obstaculos, es posible imaginar
un sistema de envase verde revolucionario. Los di-
sefiadores pronto podrian especificar «renovable
anualmente, carbono neutro, biodegradable, recicla-
ble, coste de empaquetado eficaz, ligero basado en
las practicas de la agricultura organica y los residuos
agricolas». Lo cual puede representar un potencial
de ganar-ganar-ganar dentro de la solucion ecolégi-
ca, la economia y la innovacion en el disefio.

81



3.6 Impresion

Otra parte importante, dentro del trabajo del dise-
fiador grafico, es la impresion, y en este punto, uno
de los aliados mas importantes que tenemos es el
impresor. Desde hace mucho tiempo se ha consi-
derado a la impresion como una actividad sucia e
incluso contaminante. Pero en tiempos recientes,
la innovacion en materiales y tecnologias junto con
los cambios de posturas de los gobiernos, han dado
paso a unaindustria de las artes graficas mas limpia.

Imagen 24. El impresor es el técnico del manejo de la ma-
quinaria que permite la elaboracién de los trabajos en papel,
y esta expuesto a las sustancias quimicas toxicas en el pro-
ceso de preparacion y limpieza del equipo.

Muchas veces, en el enlace que a menudo se da en-
tre el impresor y el disefador/cliente, éste tiene la
responsabilidad de proporcionar informacion clara y
precisa al tiempo que es necesario mantener la cali-
dad, limpieza y eficiencia en su proceder. En cambio
cuando el disefador es al mismo tiempo impresor,
se puede esforzar constantemente en reducir el im-
pacto ambiental y el desperdicio de materiales con

lo cual se estara impulsando de manera positiva a la
industria de las artes graficas.

Aaris Sherin, en su libro Sostenible (2009), propone
unos pasos sencillos para lograr un impresion mas
ecoldgica, y lo separa en dos partes, lo que el dise-
fiador puede hacer y lo que puede hacer el impresor.

Son algunos puntos que pueden ayudar de manera
rapida a generar conciencia entre el impresor y el di-
sefiador, y comenzar un avance a una industria sos-
tenible (Imagen 25).

Por otro lado, dentro de los procesos de impresion,
el sistema de litografia offset genera gran cantidad
del producto impreso que se produce, y deberia de
ser la primera area de produccion a la que se le debe
de poner atencion, por los disefadores preocupados
por mejorar la huella ambiental. El proceso de impre-
sion offset es compleja y ocupa muchos materiales
toxicos e insalubres, y utiliza una gran cantidad de

Imagen 26. Maquina encargada del proceso de imprsion de
offset, la cual utiliza rodillos de caucho para transferir las
imagenes al papel.
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Disenador

Impresor

« Minimizar el uso de papel,
especificando el uso de papel
ligero, utilizando las dos
caras y empleando formatos
estandar en los disenos, para
aprovechar al maximo cada
hoja.

« Utilizar las tintas ecolégicas
adecuadasy limpiadores con
contenido bajo o nulo de
compuestos organicos
volatiles (cov).

« Disponer de programas
vigentes para recudir el uso de

« Escoger papel totalmente
libre de cloro y con un alto
porcentaje de contenidos de
desechos postconsumo o
papel certificado Fsc.
« Evitar usar tintas fluores-
centes y metilicas.
+ Usar pegamentos y barni-
ces a base de agua y sin cloro.
« Evitar imprimir mas de lo
necesario.
« Especificar el uso de
litografia sin agua siempre
que sea posible.

posible.

aguay energia.
« Reciclar tanto como sea

+ Garantizar la disposicion
segura de los residuos.

Imagen 25. Algunas de las
medidas que pueden optar
tanto disefiadores como im-
presores en el proceso de
disefio y produccion.

energia, generando una cantidad de deshechos que
es necesario que sean eliminados de una manera
adecuada. Una de las ventajas de las innovaciones en
materiales es que permite que las tintas vegetales y
las soluciones limpiadoras elaboradas a base de citri-
cos, mitiguen muchos de los efectos negativos de la
impresion offset y es posible integrarlos en las espe-
cificaciones de los disefiadores graficos para lograr
una practica sustentable.

Parte del proceso de impresion offset, esta relaciona-
do con los limpiadores y solventes que se utilizan, ya

que las planchas de impresion y los cilindros de man-
tilla que forman parte de la maquinara, tienen que
ser limpiados entre tirada y tirada y para realizar este
trabajo, existen en el mercado muchas soluciones
limpiadoras de bajo impacto ambiental. Una opcion
son las soluciones citricas, estas soluciones son igual
de eficaces para retirar la tinta de la plancha que las
soluciones compuestas por las soluciones compues-
tas por disolventes. Pero es importante que los im-
presores deben escoger los productos en funcion de
su equipamiento, de las tintas que utilicen y de las
preferencias del operario de la imprenta.
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Imagen 27. La impresora digital a gran formato facilita la
impresiéon de tirajes cortos de carteles, planos, etc., Pero
puede ayudar en la reproduccion de diversos materiales
como tripticos, volantes e incluso libros cortos.

A demas de los cambios en el proceso de impresion
en offset, para disminuir el impacto de los impresos,
las tintas y los solventes, existen algunas formas
paralelas de impresion que nos ayudan a reducir el
impacto de la industria grafica, uno de estos es la im-
presion sin agua y también la impresion digital.

La primera, presenta ventajas significativas, compa-
rada con otros tipos de impresion. A diferencia de la
impresion offset tradicional (el proceso que requiere
el uso de quimicos y agua al igual que soluciones hu-
mectantes), el proceso de impresion sin agua, la tinta
se transfiere al soporte mediante el uso de variacio-
nes de temperaturas especificas. La supresion del
agua y de las soluciones de mojado que contienen
solucion de alcohol isopropilico, reduce de manera
sustancial la cantidad de agua empleada en el pro-
ceso y los cov emitidos por la plancha. Lamentable-
mente, son tan pocas las imprentas que ofrecen este
servicio y lamentablemente en México aun no se ha
implementado este tipo de maquinaria de impresion,
por lo tanto, existen mucha desinformacion acerca
de esta tecnologia, lo cierto es que resulta rentable
y se puede utilizar para imprimir todos los materiales
que se imprimen con offset.

La impresion digital, por otra parte, es considerada
ecoldgica cuando se van a imprimir tirajes menores

a 2000 copias, o se realizaran impresiones de piezas
en gran formato (sefalizaciones, lonas, espectacula-
res, etc.) En laimpresion digital, se incluyen impreso-
ras de toner (como las impresoras laser, que emplean
calor para adherir el color al papel) y los sistemas
de impresion con inyeccion de tinta, que vaporizan
agua y tinta elaborada con disolventes directamente
sobre el papel u otros soportes de impresion. Mu-
chas veces la impresion digital es preferible, desde el
punto de vista ecoldgicos, por que las tintas toner no
contienen ningun tipo de alcohol y no emiten cov, y
la impresion con inyeccion de tinta ha eliminado casi
por completo el desprendimiento de gases, ya que
tienen que ser seguras en el uso doméstico.

Una de las principales ventajas de la impresion digital
es que no requiere un limpieza especifica y exhaus-
tiva. Algunas empresas, permiten el retorno de los
cartuchos de tinta y otros deshechos derivados de
la impresion, como pizas de impresora y cartuchos
de tinta usada, al fabricante con el fin de reciclarlos.

Es impresionante lo mucho que ha avanzado en los
dltimos afos ésta area de la impresion (digital en
pequefo y gran formato); a lo que Frank Romano,
coordinador de School of Printing Management and
Sciences, del Rochester Institute of Technology co-
menta:

La industria grafica ha realizado avances notables
en lo referente a la gestion de residuos; al utilizar
la impresion digital esta empleando un proceso de
reproduccion mas eficiente que no desperdicia re-
CUrsos en su arranque y practicamente no gene-
ra problemas de eliminacién de residuos (Sherin,
2009, p. 75)
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3.7 Empaque (packaging)

Aunqgue el uso de empaques para separar e indicar
alglin producto, es casi tan antiguo como la huma-
nidad, es necesario remarcar que el empaque como
forma masiva es en realidad de reciente uso, tan solo
hace cien afios comenzaron a realizare dichos empa-
ques.

Este tipo de sistema de embalaje y empaquetado,
han mejorado la vida de muchas de las personas, al
igual que han impulsado la identidad de las personas
y de las empresas que requieren reconocimiento de
sus productos, en particular las empresas de alimen-
tos. Muchas de las veces, en donde la industria del
envasado y empaquetado de alimentos no esta tan
desarrollada, existen problemas mas graves de dis-
tribucion de éstos.

Si bien, el packaging, resuelve muchos de los proble-
mas, contando los de identificacion y conservacion de
productos (especialmente los alimenticios), también

genera nuevos, ya que la produccion de envases gasta
y destruye recursos naturales y energia, asi que el em-
paque es una fuente importante de contaminacion.

Existen varios grupos de interés que intervienen en
las decisiones del packaging, y cada uno conside-
ra que si area es la mas importante sobre las otras,
enfocandose solo en un aspecto de su trabajo, por
ejemplo: los ingenieros del packaging se enfocan
solamente en la tecnologia y los materiales; los con-
troladores toman decisiones sobre los costos; y el
personal de marketing y ventas desean que el envase
sea atractivo.

En recientes fechas, los gobiernos han tomado
conciencia sobre la problematica de los deshechos
resultados del packaging, y se estan creando re-
glamentos y procedimientos, pero muchas veces
suelen ser contradictorios, por ejemplo, La Directiva
Europea del Envase (EPD por su siglas en inglés Euro-

Imagen 28. Empaque con-
memorativo de Starbucks,
muestra la originalidad y la
promocion de su producto.
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pean Packaging Directive) en este aspecto muestra
lo siguiente: las industrias estan obligadas a reducir
la cantidad de envases y a mejorar sus métodos de
reciclaje, pero al mismo tiempo hay otras directivas
que exigen un envasado adicional por razones de
higiene. Por otro lado algunos articulos pequefios
tienen que ser envasados dentro de envases grandes
ya que es necesario y obligatorio que contengan los
textos informativos prescritos por las leyes de pro-
teccion del consumidor.

Muchas veces, en cuanto a packaging se refiere, la
cuestion no es como hacer las cosas mas ecolégicas,
sino mas bien hacerlas que sean menos contaminan-
tes, se pueden buscar alternativas de materiales, for-
mas y utilizacion del empaque ya sea como una ex-
tension del producto o que permita la utilizacion en
una situacion completamente diferente para la que
fue elaborado.

Imagen 29. Focos ahorradores cuyo empaque se convierte
en una ldmpara de techo, disefio por Celery Desing.
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FACULTAD DEL HABITAT

4.1 Historia

La Facultad del Habitat surge a partir del afio de
1972, como la Escuela de arquitectura, fundada por
los arquitectos Francisco Cossio Lagarde, Miguel An-
gel Arias y Josué Hernandez, quienes gestionaron la
creacion de dicha escuela, motivados por la pasion
por la arquitectura y la falta de espacios de ensefian-
za de esta disciplina en el estado de San Luis Potosi.

Las gestiones y tramites para la creacion de la Es-
cuela de Arquitectura comenzaron diez anos antes,
con tramites y gestiones dentro de la Universidad
Autdénoma de San Luis Potosi y en la UNAM, buscan-
do el apoyo de dicha institucion para la creacion de
los planes de estudio y la organizacion interna del
nuevo 6rgano de ensefianza. Pero fue en el afo de
1972, que el rector, el Lic. Roberto Leyva Torres, tras
entrevistas con los arquitectos Cossio y Marroquin,
apoyo la creacion de la Escuela de Arquitectura, y el
13 de julio de 1972, se expide el decreto de la creacion
de dicha escuela.

Asentado por el H. Consejo Directivo Universitario
de la siguiente manera: «... el H. Consejo Universita-
rio, en Sesion Extraordinaria de fecha 13 de julio de
1972, acordoé la creacion de la carreras de Agrono-
mia y Arquitectura, dentro de la Escuela de Ingenie-
ria»(ACDU, 20 de julio de 1972, en Palau, 2000 p. 29)

Fue asignado como primer coordinador de la carrera
de Arquitectura, el Arg. Pedro Gabay, y comenzé con
un tronco comun dentro de la Escuela de Ingenieria,
quienes destinaron espacio para las materias teori-
cas en el edificio que hoy ocupa Radio y Television
Universitaria y las materias de disefio, geometria,

dibujo natural y dibujo técnico se impartieron en el
edificio actual de la Libreria Universitaria, en el cen-
tro historico (Palau, 2000). Al afio siguiente, la carre-
ra de Arquitectura se trasladé al edificio de la Caja
Real, lo que permitia que las clases de dibujo fueran
tomadas al aire libre y se enriquecian con la riqueza
del la arquitectura, esto permiti6 la convivencia en-
tre maestros y alumnos, permitio6 el enriquecimiento
de ambas partes.

En un principio, la propuesta de matricula para la ca-
rrera de arquitectura era para cincuenta alumnos,
pero desde que se abri6 la convocatoria se registra-
ron mas de 114 aspirantes y al siguiente afo se regis-
traron mas de 140 aspirantes.

En 1974, tres generaciones estaban cursando la ca-
rrera de arquitectura, con una poblacion estudiantil
de mas de 300 alumnos, y el sistema administrativo
estaba conformado por el coordinador, dos secreta-
rias y un intendente. La demanda que generaba el
mantenimiento y el cumplimiento de las necesidades
de la carrera se comenzaba a generar conflictos con
la Escuela de Ingenieria como lo comenta el coor-
dinador de ese entonces, el Arq. Pedro Gabay, en el
libro Semblanza

A mediados de 1974, la carrera se fue consolidando
pero la dependencia de la Escuela de Ingenieria no
le permitia su mejor desempefio, con limitaciones
presupuestales, sin poder controlar la admisién de
alumnos, en cantidad y calidad y ocupando instala-
ciones inadecuadas
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Para 1976, buscando la solucion de las demandas
que requeria el aumento en la matricula estudian-
til, y las exigencias de instalaciones apropiadas para
las necesidades especificas, se comenz6 a gestar la
propuesta para un nuevo edificio para la carrera de
arquitectura, en donde se incluia la proyeccion para
la construccion de 10 aulas, 10 talleres, dos aulas au-
diovisuales, una biblioteca, un laboratorio de mate-
riales, un saldon de maestros, area administrativa con
direccion, secretaria, archivo, una sala de juntas y
consejeria (Palau, 2000), sin embargo, siendo estas
las necesidades reales que demandaba la carrera, se
comenzd la construccion del edificio con una pro-
yeccion mucho mas reducida, segun las especifica-
ciones de la CAPFCE".

A partir de este momento comenzaron los trami-
tes para la formalizacion estatutaria de la Escuela
de Arquitectura, la cual se consolido en 1977, en el
momento en el que se establecio su exigencia legal
promovida por el H. Concejo Directivo, en sesion ex-
traordinaria que se llevo a cabo del 8 al 25 de abril, en
donde se reformo el articulo 100. del Estatuto Orga-
nico (Palau, 2000), y cita lo siguiente: “...quedando
formal y estatutariamente establecidas las escuelas
de arquitectura, agronomia y psicologia e integradas
a la Universidad Autbnoma de San Luis Potosit.”

De este modo, permitié que la Escuela de Arquitec-
tura se convirtiera en una entidad académica mucho
mas compleja y con mayores expectativas dentro
de la formacion de nuevos profesionistas dentro del
campo del disefio y la construcciéon del entorno, de
los objetos y de la comunicacion grafica. Lo que dio
paso a la creacion de la Unidad del Habitat, el cual fue
un concepto revolucionario y de vanguardia dentro
del sistema tradicionalista que imperaba en ese mo-
mento en San Luis Potosi.

El area de investigacion, que permiti6 la estructura
de conocimiento dentro de la arquitectura, permitio
que se comenzara a trabajar en la elaboracion de an-

teproyectos dentro del nuevo modelo, lo que propor-
ciono que se integrara nuevo personal académico de
diversas disciplinas y del mas alto nivel. Este nuevo
modelo educativo plante6 que los jefes de las areas
(investigacion, estéticas y disefio) fueran responsa-
bles del conocimiento de sus campos de especificos
y propusieran el programa académico de cada una
de sus materias, no solo de las comunes sino también
de la futura Unidad del Habitat.

Siendo responsable el Arq. Francisco Marroquin To-
rres, y convocando a un grupo de docentes de la mas
alta calidad, se realiz6 el documento que dio inicio a
una intensa etapa de actividad académica multidis-
ciplinaria, basada en un modelo estructural con fun-
ciones y modalidades mas complejas.

Quiero hacer llegar por su intermedio al Consejo
Universitario el documento «Plan de Estudios de
la Unidad del Habitat.» este pretende el reemplazo
del La Escuela de Arquitectura y su Plan de Estu-
dios, por una nueva y mas dinamica estrucutura
que albergue inicialemte cuatro posibles carreras,
incluidas la ya existente de Arquitectura con el
nombre de Unidad del Habitat (Palau, 2000)

La Unidad del Habitat, surge como el producto del
pensamiento de los arquitectos José Luis Santelices
y Sofia Letelier (Palau, 2000), y después de 30 afios
sigue siendo un modelo de vanguardia dentro del
contexto nacional.

El plan fue aprobado el 8 de agosto de 1977, por el H.
Consejo Directivo Universitario, y consta por el Acta3
en donde se expresa lo siguiente: «Como siguiente
punto de la orden del dia se traté la discusion y en su
caso aprobacién del Plan de Estudios de la Unidad del
Habitat(...), una vez discutido el proyecto en cuestiéon
el Consejo acordé aprobarlo en conformidad en todos
y cada uno de sus términos...» La creacion de la Uni-
dad del Habitat de dio con el fin de diversificar las
carreras, para enfrentar los problemas ocasionados

! Comité Administrativo del Programa Federal de Construccion de
Escuelas

2 Oficio de la Secretaria General de la UASLP, AFH, 6 de mayo de
1977 en Palau, 2000, p. 43

3 ACDU, 8 de agosto de 1977, en Palau 2000, p. 51
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por el aumento desmedido de la matricula en la ca-
rrera de arquitectura, que amenazaba con saturar el
campo de profesional a corto plazo.

Uno de los factores que se considero, ademas de lo
social y académico, fue la calidad. Con el cual se per-
mitiera la optimizacion de recursos que permitiera
sostener el alto nivel académico que habia alcanzado
la Escuela de Arquitectura.

A partir de una vision holistica del entorno, la Uni-
dad del Habitat fij6 su campo de preocupacion en
«la transformacion del medio habitable del hombre
y la sociedad, creacion, su desarrollo y realizacion...»
(Palau, 2000) La Unidad del Habitat se basé en la
consideracion del disefio como una actitud de sinte-
sis* «...que se manifiesta en la necesidad de ordenar
elementos diversos en totalidades coherentes y ar-
monicos®». A partir de esta actitud se desprenden los
principios que le dieron origen y las condiciones que
se establecieron para su estructura formal, funcional
y operativa, asi como la disposicion hacia la sintesis.

Las carreras con sus talleres de sintesis se definie-
ron como capos disciplinarios. Originalmente fueron
ubicados dentro de tres categorias: campo del pen-
samiento, campo del disefio y el campo de la eje-
cucion. Al arquitecto del al Unidad del Habitat se le
enfoco dentro del campo del pensamiento y del di-
sefio quitandole su injerencia en la construccion. El
disefiador de objetos y el disefiador grafico se cen-
traron en el campo del disefio y dela ejecucion, y por
ultimo al edificador de obras se le ubicé solamente
en el campo de la ejecucion.

Para la Carrera de Disefio Grafico, se propuso un
profesionista de la comunicacion grafica, dentro del
marco del habitat, con el fin de dar respuestas a las
necesidades de comunicacion en espacios arquitec-
tonicos y urbanos, sin descartar la posibilidad de in-
cursionar en otros campos de la disciplina.

* Sintesis procede del latin synthesis, «unir posiciones», es decir
unir varios argumentos dispersos. El término hace referencia a la
presentacion de un todo gracias al destaque de sus partes mas inte-
resantes o sobresalientes.

5 Plan de Estudios de la Unidad del Habitat, 1977, en Palau, 2000

Las carreras de disefo eran nuevas en San Luis Po-
tosi, y no habia una planta de maestros. De acuerdo
con la estructura departamental, las materias eran
impartidas por profesionistas especializados en su
campo de conocimiento, lo cual resultaba enriquece-
dor, pero generaba problemas dentro de los talleres
de sintesis. Por lo que dichos talleres comenzaron
con arquitectos, artistas plasticos y disefadores de
interiores como profesores.

Los profesores de mas experiencia no solo se dedi-
caron a la formacion de profesionistas, sino que a su
ves se enfocaron en la elaboracion de lineamientos
para los futuros profesores. Lo cual permitié que jo-
venes maestros fueran integrados, primero a los ta-
lleres de sintesis como auxiliares y mas tarde como
titulares y catedraticos.

El desconocimiento del disefio y las carreras que
ofrecia la Unidad del Habitat, hicieron necesario que
se crearan estrategias para la difusion de éstas, por
lo que dentro de la orientacion vocacional en las es-
cuelas secundarias y bachilleratos se daba a conocer
la aplicacion del disefio, especialmente en el area de
la construccion. Esta promocion trajo como resulta-
do que la carrera de Disefio Grafico, en muy pocos
anos, tuviera la misma cantidad de alumnos matricu-
lados que la carrera de arquitectura.

Desde su comienzo como Unidad del Habitat, man-
tuvo una constante revision de su Plan de Estudios, y
fue en el afno de 1979, que se hace mas evidente que
la carrera de Disefio Grafico se fortalecia y ganaba
adeptos, pero aun faltaban maestros y comenzaban
a implementarse los laboratorios practicos. Lo cual
permitio la busqueda de técnicos con experiencia en
el ramo que permitiera el uso adecuado del material
y del conocimiento adquirido en el aula.

En noviembre de 1983, el Consejo Directivo Universi-
tario, aprobo las reformas al Estatuto Organico de la
Universidad y en funcién de la distincion estatutaria
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entre dos variantes Unicas: escuelas y facultades, la
Unidad del Habitat recibi6 el nombre de Escuela del
Habitat (Palau, 2000). La Escuela del Habitat, en ese
entonces ya contaba con un edificio de cinco aulas y
ocho talleres y el edificio de talleres totalmente equi-
pados. Los cuales estaban proyectados para el uso de
200 alumnos, el cual ya se sobrepasaba en un 100%.

En el afio de 1984, la Direccion de la Escuela del Ha-
bitat creo la Semana del Habitat, como un aconteci-
miento que permitiera a la escuela proyectar hacia
fuera lo que se realizaba al interior de los talleres de
sintesis, creando una vinculacion entre los estudian-
tes y la sociedad. Esto se logroé a través de conferen-
cias magistrales, mesas redondeas, talleres, cursos
seminarios y exposiciones, permitiendo a profesores
y alumnos la oportunidad de actualizarse y comparar
su trabajo con el de los demas. En el mes de octubre
sellevo a cabo la 1er. Semana del Habitat con asisten-
cia de grandes conferencistas y una cena baile que
permitio la recaudacion de fondos para la construc-
cion del area académico-administrativo.

Con el pasar de los afos, las carreras se consolida-
ron aun mas, permitiendo la especificacion en el area
de profesionalizacion de los alumnos, lo que se lo-
gro con la constante revision del Plan de Estudios. En
1989, se incluyeron los nuevos perfiles de las carreras
en el instructivo que se entregaba a los aspirantes
aingresar a la escuela, con excepcion de Edificacion
quedaron de la siguiente manera

El disefiador grafico (...) es un comunicador visual
encargado de la planeacioén, elaboracion y produc-
cién de comunicacion grafica (...) resuelve proble-
mas de comunicacion visual mediante el auxilio de
imagenes, sefales, simbolos, tipografias y demas
elementos del lenguaje visual, con claro sentido de
la responsabilidad social que el manejo de los me-
dios implica.

Disefo Industrial pretende formar profesionis-
tas capaces, que acepten y enfrenten el reto que
plantea una sociedad que los rodea y de la cual son
parte (...) el disefio de objetos implica ademas de
la solucién a las necesidades de usuarios, el cono-
cimiento y dominio de los procesos industriales de
la elaboracion y de los materiales que permitan la
configuracién de objetos (...) asi como el compor-
tamiento del hombre en su medio bajo sus diferen-
tes acepciones.

El arquitecto (...) egresado sera capaz de abordar
la problematica del disefio del espacio a construir
y solucionar los espacios para satisfacer las nece-
sidades ambientales de una forma de vida con un
cumplimiento humanistico, tecnolbgico y estético.
(Palau, 2000)

En el afo de 1996, la Escuela del Habitat se transfor-
mo en Facultad, bajo el mando del arquitecto Manuel
Villar, con una organizacién administrativa y un Plan
de Estudios (modificado en 1991), lo que le dio la res-
ponsabilidad de cimentar las bases educativas que se
enfrentarian en el siglo XXI

Durante mas de tres décadas, la Facultad del Habitat
ha realizado una obra importante, aumentando el
acervo arquitectonico del estado de San Luis Potosi
, asi mismo ha elevado el nivel de vida urbana y ha
promovido mejores relaciones entre la industria-go-
bierno-sociedad a través de la comunicacion grafica
y ha ampliado el campo de trabajo de los egresados
ensanchando la capacidad tecnolégica.
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4.2 La Facultad del Habitat, hoy

La Facultad del Habitat, que tiene por objeto la for-
macion de profesionales en el campo del disefio y la
materializacion del entorno artificial del Hombre y
la Sociedad; la investigacion en las areas del conoci-
miento que conforman los marcos natural y artificial
del Habitat y la difusion de las ciencias, las artes y
la tecnologia aplicada al mejoramiento de la vida del
Hombre; y es uno de los centros de estudio mas im-
portantes de la Universidad Auténoma de San Luis
Potosi.

Actualmente ofrece las siguientes carreras: con el
grado de Licenciaturas: Arquitectura; Conservacion
y Restauracion de Bienes Culturales Muebles; Diseiio
Grdfico; Diseno Industrial; Disefio Urbano y del Pai-
saje; Edificacion y Administracion de Obras.

Dentro del area de Posgrados ofrece la Maestria en
Ciencias del Habitat con orientacion terminal en: Ad-
ministracion y Gerencia de Proyectos y la especiali-
dad en Administracion de la Construccion; Arquitec-
tura; Disefio Grdfico; Disefio y Gestion del Producto
y la especialidad en Disefio del Mueble; e Historia del
Arte Mexicano con su especialidad en Historia del
Arte Mexicano.

La Facultad del Habitat, tiene por objetivo la forma-
cion de profesionales en el campo del disefio y ma-
terializacion del entorno artificial del hombre y la
sociedad, la investigacion cientifica en las areas que
conforman el marco natural y artificial del habitat y
la difusion del conocimiento de las ciencias, artes y
tecnologia del disefio aplicadas al mejoramiento de
la vida del hombre.

Lo anterior permite la formacion de los estudiantes
en el campo del pensamiento critico y estético, para

dar respuesta de sintesis que beneficien a la sociedad
con decisiones factibles en un contexto cultural, so-
cioeconoémico y politico.

Entendido el Habitat como el espacio en que el hom-
bre vive y se desarrolla, lo modifica y es afectado
por él, la Facultad del Habitat ofrece disciplinas que
atienden a su requerimiento de espacio, objetos, co-
municacion grafica y la materializacion de edificios
formando profesionistas que den respuestas acordes
a su tiempo y espacio.

La Facultad del Habitat tiene la mision de crear el
medio habitable del hombre y la sociedad, asi como
su adecuacion, conservacion, transformacion, desa-
rrollo y realizacion. Aborda la problematica del Habi-
tat como totalidad, teniendo como principio y como
fin Gltimo de preocupacion el Habitat del Hombre.

Buscando que la Facultad del Habitat sea una entidad
académica con reconocimiento Nacional e Interna-
cional. Donde se formen profesionales capaces de
identificar y resolver los problemas de disefio gra-
fico, disefio industrial y arquitectonico, asi como su
construccion y administracion que existen en el me-
dio habitable del hombre; con capacidad de identifi-
car y difundir el nuevo conocimiento con una vision
global diversificada e innovadora vinculandose con la
sociedad.

El egresado de la Facultad del Habitat, sera un pro-
fesionista con capacidad de sintesis y gestion para
transformar con responsabilidad, el medio habitable
del hombre buscando la sustentabilidad. Se caracte-
rizara por su capacidad para el trabajo interdiscipli-
nario y apertura a la diversidad de las ideas. Su hacer
tendra como sustento un pensamiento que lo gene-
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ra, acorde a las condiciones de su lugar y momen-
to histérico. Adquirira una sensibilidad social para el
desarrollo humano equilibrado, atento al cierre de
las brechas sociales, que lo conduzcan a actuar pro-
fesionalmente con ética. El profesional tendra como
una cualidad la flexibilidad de adaptarse a diferentes
condiciones, para responder a nuevas demandas so-
ciales y evolucionar en su forma original.

El egresado de la Facultad del Habitat, sera un profe-
sionista con un amplio conocimiento del medio ha-
bitable del hombre con el objeto de transformarlo y
adecuarlo a las necesidades del ser humano, con las
caracteristicas siguientes:

« Capacidad de sintesis.

« Trabajo interdisciplinario y diversificacion de las
ideas.

« Capacidad de gestion.

« Sensibilidad social.

« Etica profesional y valores humanos.

» Compromiso con el desarrollo y la sustentabili-
dad.

* Flexibilidad a los cambios de tiempo.

El perfil del egresado del Habitat se logra a través de
las competencias genéricas, basicamente traducidas
en desempenfios a través de las materias del curso ba-
sico y las materias comunes.
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5.1 El metodo

El estudio del disefio grafico sustentable es aun no-
vedoso para ciertos practicantes del disefio grafico,
aunque comienzan a escribirse textos sobre lo que se
esta trabajando en los paises desarrollados, en Méxi-
co, especificamente en la Facultad del Habitat de la
UASLP, no se ha evidenciado practicas relacionadas
con el disefio grafico sustentable.

La investigacion que se propone es de tipo cuantita-
tiva, segiin Grajales (2000), la investigacion cuanti-
tativa busca la adquisicion de conocimientos en base
a pruebas estadisticas. En el presente trabajo, lo que
se busca es elaborar un diagnostico que permita res-
ponder, sobre el nivel de conocimiento de maestros
y alumnos de la carrera de disefio grafico, acerca de
conceptos y materiales que forman parte del disefio
grafico sustentable, a través de encuestas.

Lo que nos permitira conocer las percepciones y ac-
titudes de alumnos con respecto a los conceptos y
materiales, incluidos los procesos de produccion, que
sugiere el disefio grafico sustentable, lo cual permiti-
ra presentar un diagnostico que ayude a los profeso-
res interesados en el tema, asi como a los profesores
que desean platear algun proyecto ecoldgico y sus-
tentable, que le permita tomar en cuenta los puntos
débiles de la educacion sobre materiales y procesos
de produccion sustentable, todo esto a través de una
encuesta de preguntas cerradas y de opinion, lo cual
permitira la recoleccion de datos numéricos. El mé-
todo cuantitativo es aquel en el que se puede dar una
validez externa ya que con una muestra represen-
tativa de la poblacion es posible hacer inferencia de
tal poblacion con una seguridad y precision definida
(Hernandez, Collado y Baptista 2000)

Por otra parte, el estudio también utilizara un méto-
do cualitativo ya que se analizaran las opiniones ver-

EL METODO

tidas por los alumnos y profesores en las encuestas,
y las entrevistas focalizadas con profesores claves
en la construccion de la curricula o que tengan un
especial interés en el disefio grafico sustentable. El
método cualitativo nos permitira establecer una re-
lacion mas directa con la vision de los profesores, en
cuanto al aporte que ellos pueden dar, para interesar
a los alumnos y se logre involucrar en un cambio de
conciencia y de producir disefio.

Como es el caso de este trabajo de investigacion, se
tiene conocimiento de que ya se empiezan a realizar
trabajos de investigacion con relacion a los materiales
sustentables y procesos de produccion ecologicos en
el disefo grafico, pero aun no se hace un estudio que
permita conocer si esta “nueva teoria” esta llegando
a los futuros disefiadores o solo esta quedando en los
libros. Lo cual nos permite la utilizacién de técnicas
cuantitativas como lo es la aplicacion de encuestas,
y técnicas cualitativas al realizar entrevistas focaliza-
das que permitan el estudio de caso, y nos da paso a
responder ;Cuales son la percepciones y actitudes de
los alumnos y profesores de la carrera de disefio gra-
fico de la Facultad del Habitat con respecto al disefio
grafico sustentable?

5.2 Limites

Temporales: La aplicacion de las encuestas fue al ini-
cio del semestre de enero - junio de 2011, ya que se
puede contar con el mayor numero de alumnos regu-
lares en octavo nivel y tesis. Y la recoleccion y analisis
de los datos se llevo a cabo en el transcurso de dicho
semestre.

Espaciales: La Facultad del Habitat, en al Licenciatura
en disefio grafico. Dentro de los talleres de sintesis
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de octavo nivel y tesis, ya que el taller de sintesis de
la carrera de disefo grafico, es la materia en donde
convergen todos los estudiantes de dicho nivel de

estudios.

5.3 Variables

Las variables se han determinado por la hipotesis y

se desglosan en lo siguiente:

Variable independiente 2

Indicadores

Variable Dependiente

Variables independientes

Percepciones y actitu-
des sobre los conceptos
y materiales propuestos
por el Disefio Grafico
Sustentable

1. El conocimiento de los concep-
tos del Disefio Grafico Sustentable
por los alumnos y profesores

2. El conocimiento de los alumnos
sobre el uso responsable de mate-
riales

3. La vision ética del disefio gra-
fico por parte de los alumnos y
profesores.

El conocimiento de los alum-
nos sobre el uso responsable
de materiales

- Papel de bosques sus-
tentables

- Papel reciclado precon-
sumo

- Papel reciclado post-
consumo

- Papel sin fibras made-
ras

- Impresion digital

- Impresion sin agua

- Seleccion de proyectos
- Manejo de materiales
después del proyecto.

Variable independiente 3

Indicadores

Operacionalizacion de las variables

Variable independiente 1

Indicadores

El conocimiento de los con-
Disefio Grafico
Sustentable por los alumnos y

ceptos del

profesores

- Desarrollo Sustentable

- Diseno Sustentable

- Ecodiseno

- Ciclo de vida de producto
de disefo

- Disefio de la cuna a la
cuna

La vision ética del disefo
grafico por parte de los
alumnos y profesores.

- Honestidad

- Trabajo

- Ahorro de dinero al clien-
te

- Ahorro de material

- Respeto a la sociedad

- Respeto al medio am-
biente

- Responsabilidad en el uso
de materiales

- Puntualidad al trabajar

- Calidez en el trato con el
cliente

- Calidad en el trabajo

- Honradez

- Trato digno al usuario
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El conocimiento de las variables 1, 2 y 3, se puede
obtener a través un cuestionario, una encuesta en-
focada a los conocimientos de los profesores que im-
parten clases en los talleres de sintesis de la carrera
de disefio grafico, en donde respondan preguntas de
conocimiento, de hecho y de opinién. Una encues-
ta enfocada a los conocimientos de los alumnos que
cursan el octavo nivel y tesis de la carrera de disefio
grafico.

5.4 Determinacion de la muestra.

La muestra se determiné por la cantidad de alumnos
regulares en los niveles octavo y tesis, tomando en
cuenta que han cumplido con la mayoria o totalidad
de su curricula y considerando que tienen conoci-
miento en el proceso de disefio. El numero exacto de
la muestra obtenida, gracias a la coordinacion es de
46 alumnos en el nivel 10 y 26 alumnos en el nivel 8,
siendo un total de 72 alumnos.

Al momento de la aplicacién de las encuestas se lo-
gr6 que 52 alumnos de ambos talleres colaboraran,
por lo cual se obtuvo una respuesta de un 72% del
total de la muestra prevista.

5.5 Técnicas de Recoleccion de Informa-
cion

Las entrevistas focalizadas se realizaron a la coor-
dinadora de la carrera, por su nivel jerarquico en la
institucion, y a 4 profesores que impartan clases en
la carrera, que nos ofrecieron una vision general de
las perspectivas y actitudes con respecto al disefo
grafico sustentable.

La encuesta es la técnica mas apropiada para obte-
ner informacion cuantitativa que nos permita esta-
blecer los parametros para un diagnostico, en donde
se pueda conocer las percepciones y actitudes por
parte de los docentes y alumnos sobre materiales y
procesos de produccion sustentable y asi poder es-
tablecer propuestas para una mayor y mejor difusion
sobre el tema en las futuras generaciones de disefia-
dores y el los profesores que moldearan a los disefna-
dores.

La encuesta esta dividida en tres tipos de preguntas:
las de hecho, las de opinion y las de conocimiento
(Namakforoosh, 1995).

Las preguntas de hecho, arrojan datos especificos
sobre un tema. Las preguntas de opinion, nos permi-
ten indagar un poco mas profundamente en lo que
piensa el encuestado sobre un tema. Las preguntas
de conocimiento, nos dan datos especificos para sa-
ber en qué grado puede conocer la persona encues-
tada.

Segun Hernandez, Collado y Baptista, 2000; las pre-
guntas se pueden elaborar abiertas, en donde se deja
al criterio del encuestado la cantidad de informacion
que esta dispuesto a aportar. Y las preguntas cerra-
das, en donde el investigador va guiando al encues-
tado a través de los conocimientos especificos que
éste necesita.

Por lo cual la encuesta fue la técnica de recoleccion
mas apropiada para esta investigacion. Y acontinua-
cion se muestra un ejemplo de la encuesta que se
aplico a los alumnos.
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5.6 Limitaciones

Parte de las limitaciones a las que se vib sujeta esta
investigacion, fué la apatia por parte de los alumnos
al momento de contestar la encuesta lo que puede
causar una falsedad en sus respuestas.

La falta de tiempo para la recopilacion, fué una de las
principales limitantes ya que se dependi6 totalmente
del tiempo y la disposicion de maestros y alumnos
para contestar las encuestas y entrevistas.

5.7 Sintesis de Resultados
Resultados de entrevistas a profesores.

Para completar los resultados obtenidos por las en-
cuestas realizadas a los alumnos de la carrera de
Diseno Grafico y con la finalidad de determinar la
percepcion y la actitud de los profesores acerca del
Disefio Grafico Sustentable, se realizaron entrevistas
focalizadas a la coordinadora de la carrera de Disefio
Grafico de la Facultad del Habitat, y a cuatro profe-
sores que imparten clases en los Talleres de sintesis
de la carrera, los cuales aportaron su punto de vista
y decidieron permanecer de manera anénima, por
lo cudl seran mencionados como 1, 2, 3y 4; y para
referirme a la Coordinacion se mencionara como el
entrevistado 5, respetando su privacidad.

Sus respuestas nos permitiran conocer su opinion
acerca del uso responsable de materiales, la ética del
disefiador grafico y sobre todo qué tan involucrados
estan con el Disefo Grafico Sustentable.

Disefio Grdfico Sustentable

Al cuestionarlos si conocen el término de disefo gra-
fico sustentable, los entrevistados se mostraron un
poco confundidos con el término, a lo cual argumen-
taron que el tema de sustentabilidad es un mas comdn
de manera general pero en cuanto al concepto de di-
sefo grafico sustentable menciond el entrevistado 3
«pues no es un término muy conocido». Coincidieron
los cuatro entrevistados en decir que se trata sobre la
ecologia y la sustentabilidad pero desconocian como
ambos conceptos se unen al disefo grafico.

El entrevistado 2 dijo al respecto «quiero creer que es
como el disefo ecoldgico, en el que se usan materia-
les reciclados para hacer ya sean muebles y cosas asi.
Por su parte el entrevistado 5 mencion6 «la materia
de Sustentabilidad es la encargada de dar los concep-
tos de desarrollo sustentable y le da a los alumnos las
herramientas que creemos son necesarias para el cui-
dado del medio ambiente»

Proyectos Sustentables

En cuanto a la postura sobre proyectos sustenta-
bles en la carrera de disefio grafico, el entrevistado
5 comenté: «La coordinacion de la carrera solo se
ha involucrado con un proyecto, pero se tiene toda
la disposicion de trabajar si se nos presentan, nos
interesa cuidar el medio ambientex.

A lo cual los entrevistados 2, 3 y 4 recordaron que
un proyecto sustentable se pospuso como tema de
tesis en el semestre Enero - Junio del 2008, sobre la
Agenda 21%; y remarcaron que lo que se pretende al
implementar un tema-proyecto en los talleres van
encaminados hacia que el alumno esté consciente
del aporte social de disefio grafico. «los proyectos
deben tener como finalidad la ayuda social y el cuida-
do del entorno» aclaro el entrevistado 1.

! Parte de lainiciativa de la UASLP para establecer una Agenda Am-
biental, el nombre es tomado del acuerdo sobre sustentabilidad y
ecologia con el mismo nombre.
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Cabe destacar que hasta la elaboracion de este tex-
to no habia ninguin proyecto sustentable a realizarse
dentro de los Talleres de sintesis de la carrera de Di-
sefio Grafico de la Facultad del Habitat.

Uso responsable de materiales.

El desperdicio de papel en la Facultad del Habitat, por
parte de los alumnos, se hace evidente en la semana
de evaluacién y en especifico el «dia de entrega®»,
por lo cual, se les cuestiono a los profesores sobre
este comportamiento, el entrevistado 5 nos comen-
t6 «El desperdicio de papel es preocupante, pero
hasta ahora no tenemos una solucion, ya que mucho
de este comportamiento se trae de casa»

«Es muy triste que muchos de los companeros no va-
loresn su trabajo, me ha tocado ver como dejan sus
troyectos en el salon después de la entrega y muchas
veces terminan en el bote de basura» comenta el en-
trevistado 2.

«Pero este comportamiento no es soélo en el periodo
de entrega... Es increible que terminando una clase,
la que sea, siempre terminen los salones tan sucios;
es norma que haya un poco de basura, ya sea que se
te olvida la hojita o la botella de plastico, pero mu-
chas veces, y mas en clases en donde se manipula
material, los salones parecen campos de batallax.
Nos comenta el entrevistado 1.

Todos los entrevistados concuerdan en que el des-
perdicio de papel es algo preocupante, ya que la
cantidad de papel de un solo uso que termina en la
basura es demasiado.

El entrevistado 5 afirma que ni profesores ni alumnos
trabajan para reducir el desperdicio de material en la
semana del evaluacion «no se trabaja para reducir el
desperdicio y ojala y lo hicieran»

2 El dia de entrega es conocido en la Facultad del Habitat como la
fecha en el que se presenta el proyecto que se ha trabajado en cada
Taller de Sintesis, y se lleva a cabo dentro del horario de clases y
es en donde cada profesor evalta el disefio, el concepto, la sintesis,
etc.

Al ser cuestionados sobre la aportacion que ellos ha-
cen para evitar tal desperdicio, mencionaron que en
la realidad no hacen mucho «en mas facil tomar una
hoja limpia que tengamos a la mano que reusar » dice
el entrevistado 3. En cuanto a este punto el entrevis-
tado 5 remarca «la coordinacion usa acciones senci-
llas como el uso de papel reciclable»

Los profesores entrevistados reconocen que accio-
nes simples como el reutilizar papel, separar la ba-
sura, son muy importantes para generar un cambio
«es necesario mostrar y educar a los alumnos que
con pequefas cosas se puede lograr un entorno mas
agradable en la escuela» apunta el entrevistado 4.

Los entrevistados consideran que falta reforzar la
educacion sobre el medio ambiente y plantear pro-
puestas ecoldgicas que se lleven a cabo de forma
permanente para que se genere una cultura ecolo-
gica en conjunto con la ensefanza de disefo, “y no
solo los disefiadores graficos, todas las carreras con-
taminan por igual» comenta el entrevistado 2.

Interés por el medio ambiente

Al preguntarles si existe un interés real de los alum-
nos por el cuidado del medio ambiente, los entrevis-
tados coinciden en que la educacion ecoldgica existe
en muchos de los alumnos, pero no lo llevan a prac-
tica; «muchos son consientes, pero te das cuenta
que no lo llevan a cabo cuando vemos el tiradero que
queda en los salones después de clases y en los patios
después de alguna actividad de la escuela», comenta
el entrevistado 5, y continua, «creo que el fomento
del uso responsable de materiales y cuidado por el
medio ambiente es una accion que debe empezar a
implementarse».

El cuidado por el medio ambiente no se tiene que
ver reflejado sélo en la escuela, es un estilo de vida,
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por lo cual cuando se les pregunto a los profesores si
ellos promueven en sus alumnos el interés en el cui-
dado del ambiente, el entrevistado dijo: «La verdad
cuesta mucho trabajo procurar que los alumnos sean
respetuosos con el medio ambiente, se supone que
ya estamos en un nivel superior, en donde cada uno
es responsable de sus actos.»

A lo que el entrevistado 1 concluye: «forma parte de
nuestra ética no solo como disefiadores sino como
seres humanos, el recordar constantemente que el
mundo no nos va a durar para siempre y si ellos quie-
ren tener calidad de vida, tienen que empezar desde
el dia de hoy»

Los entrevistado 3 y 4 concuerdan en que «el res-
peto por el medio ambiente se debe traer desde la
casa, pero debemos recordar que seguimos siendo
formadores de profesionistas y de personas que en
el futuro tienen la obligacion de cuidar y procurar
que los demas cuiden el ambiente en donde se des-
envuelven»

Etica del disenador grdfico

Al momento de preguntarles sobre su vision acerca
de la ética en la profesion del disefio grafico, el entre-
vistado 5 dice:

En el plan anterior (Plan de estudios de 1998) ha-
bia una materia que se llamaba Etica para el Disefio
Grafico, pero en este nuevo plan (Plan de estudios
de 2006), la desaparecieron y a mi me parece que
esto realmente afecté a la carrera, pues los estu-
diantes requieren hablar de ello y no hay ni un es-
pacio ni alguien que lo haga. Es necesario hacer ac-
ciones externas, por ejemplo, un foro de ética que
realizamos en Diciembre de 2010, que se llamoé: De
qué color ves el disefio?

El entrevistado 2 nos dice, «la verdad no pienso mu-
cho en la ética, como tal, uno como disefador pro-
cura no agredir al cliente ni al usuario, tratas de ha-
cer el trabajo que te piden, ya que uno también tiene
que comer». «La verdad no creo que exista una ética
formal del disefio, mas bien te vas guiando por tus
valores personales y por tu forma de hacer bien las
cosas» comenta el entrevistado 4.

El entrevistado 1y 3 coinciden que la ética en el dise-
fio grafico es una cuestion mas personal y esta enfo-
cada a los mensajes que se producen y a la forma en
que trabajan. Y ninguno de los entrevistados toman
como parte de la ética del disefiador el cuidado del
medio ambiente, al momento de realizar un trabajo.

Resultados de encuestas de estudiantes

A la par que las entrevistas focalizadas a varios maes-
tros elegidos al azar, se realiz6 una encuesta entre los
alumnos de Octavo y Décimo Nivel del Taller de Sin-
tesis (conocido éste como Tesis). La encuesta estaba
dividida en 7 partes, en donde se buscé establecer su
nivel de conocimiento y opinion sobre los conceptos
y materiales que son propuestos por el Disefo grafi-
co Sustentable, asi como los valores que consideran
ellos mas importantes que deben ser considerados
por los profesionistas del disefio.

Se aplicaron 52 encuestas de las que se tenian con-
sideradas en ambos niveles de taller, siendo un 72%
del total de la poblacion.

Acontinuacion se muestra el formato de encuesta
aplicado a los alumnos.
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Semestre: Sexo: | F [ M |

Situacion laboral: Estudio  Trabajo y Estudio

|. SELECCIONA LA RESPUESTA QUE CORRESPONDA MEJOR AL CONCEPTO .

1. El desarrollo sustentable o sostenido es descrito por la ONU como:
a) Mejorar social y econédmicamente, respetando a las demas comunidades.
b) Satisfacer las necesidades de la presente generaciéon sin comprometer la capacidad de las
futuras generaciones para que satisfagan sus propias necesidades.
c) La condicién de vida de una sociedad en la cual las necesidades auténticas de los grupos y/o
individuos se satisfacen mediante la utilizacién racional de los recursos vy los sistemas
naturales.

2. El disefo sustentable se relaciona con:

a) Es la practica del disefio en donde se implican la sociedad, la economia y el medio ambiente
en el proceso de produccion de un objeto nuevo.

b) Es el proceso de creacion y desarrollo para producir un nuevo objeto o medio de
comunicacioén (objeto, proceso, servicio, conocimiento o entorno) para uso humano.

c) Plasmar el pensamiento de la solucidén mediante esbozos, dibujos, bocetos o esquemas
trazados en cualquiera de los soportes, durante o después de un proceso de observacion de
alternativas o investigacion.

3. A diferencia del disefo sustentable, el diseho ecolégico o ecodisefo se describe como:
a) Aquél que considera los materiales que se utilizan en el proceso de diseno.
b) Es el disefo que tiene como fin la producciéon de mensajes y objetos con temaética ecoldgica.
c) Alaincorporacion sistematica de aspectos medioambientales en el disefo de los productos,
con el propdsito de reducir su eventual impacto negativo en el medio ambiente.

4. En qué consiste el ciclo de vida de un producto de disefo.
a) Es un método para estimar el impacto ambiental de un producto durante toda su vida, desde
la extraccion de las materias primas hasta su disposicion final o su reutilizacion.
b) Es el método de analizar la forma en que se deben usar los productos disefiados.
c) Es la evolucién de las ventas de un articulo durante el tiempo que permanece en el mercado

5. El tipo de disefio denominado “de la cuna a la cuna” se refiere a:
a) El uso de materiales reciclados para la elaboracién de muebles de casa.
b) Es cuando los materiales de disefo pierden su valor como objeto al momento de someterse a
algun proceso de transformacion.
c) La vision de un uso efectivo de todos los recursos, no quedando solo en el reciclaje,
reduccién y reuso, sino una reapropiacion de los procesos que se llevan a acabo en el uso de
materias primas.

1. INDIQUE SEGUN LA ESCALA QUE SE PROPON E, SU OPINION CON RESPECTO A LOS SIGUIENTES ENUNCIADO S.

112|3|4|5

El reuso de papel forma parte de mi proceso de trabajo, ya sea para bocetar o para
presentar proyectos terminados.

Selecciono el papel en que trabajo de acuerdo con su lugar de origen (bosques
sustentables).

Evito lo més posible emplear o adquirir productos de envases desechables.

Separo los residuos de papel y plastico para su apropiado manejo.

Casi todos mis alimentos son naturales, frescos y sin empaques.

1. Muy de acuerdo. 2. De acuerdo. 3. Ni de acuerdo, ni en desacuerd o 4. En desacuerdo
5. Muy en desacuerd o

I1l. SELECCIONA EL CONCEPTO QUE MEJOR CORRESPONDE A LA DEFINICION QUE SE PROPORCION A.

1. Es el proceso de impresién ecoldgico en el que la tinta se transfiere al soporte mediante a la variacion
de temperatura.
a) Impresion sin agua b) Impresién Offset ¢) Impresion flexografica

2. Este proceso de impresién es mas recomendable por sus bajas emisiones de disolventes volatiles
contaminantes.

a) Serigrafia b) Impresién Offset ¢) Impresion digital .
continua»




3. Tipo de papel ecolégico surgido del uso de desechos agricolas.
a) Papel Fabriano b) Papel sin fibras maderas c) Papel natura

4. Papel elaborado a partir de trozos y pliegos de papel utilizado.
a) Papel reciclado b) Papel plastificado c)Papel sin fibras orgénicas.

5.Para que un papel pueda ser considerado un papel sustentable este debe de provenir de:
a) El papel reciclado preconsumo b) El papel reciclado post-consumo
¢) Bosques con certificacion sustentables

IV. NUMERA LOS SIGUIENTES FACTORES DEL 1 AL 6 DE V. NUMERA LOS SIGUIENTES FACTORES DEL 1AL 5
ACUERDO CON LO QUE CONSIDERAS DE MAYOR A DE ACUERDO A LO QUE CONSIDERAS MAS

MENOR IMPORTANCIA CUANDO ELABORAS TU IMPORTANTE AL ELEGIR UN PROYECTO DE TRABAJO
ENTREGA. FUERA DE LA ESCUELA.

) Ahorrar dinero ) El dinero que voy a ganar

) Ahorrar en material ) El aporte a la sociedad

) Presentacion de calidad en la impresion

( (

( (

( ) Reutilizar el material de la entrega ( ) El tiempo a invertir

( ( ) Aumentar mi portafolio de trabajo
( (

) Impresionar a los profesores y
compafieros alumnos.

) La experiencia que obtendré

( ) La calificacién
VI. SELECCIONA LA RESPUESTA CON LA QUE MAS TE IDENTIFIQUES .

1. Después de haber recibido mi entrega calificada, por lo general yo:
a) regalo mi proyecto b) gurdo mi proyecto c) lo desarmo y reuso las partes

d) lo olvido en la escuela e) lo tiro a la basura f) otra

2. En tu opinién, qué es lo que mas le importa al cliente que te solicita un trabajo de diseno:
a) La calidad b) El costo c) La rapidez d) La responsabilidad
e) otra

VII. ENUMERA EN ORDEN DE IMPORTANCIA LOS VALORES QUE SON INDISPENSABLES PARA EJERCER LA PROFESION
DEL DISENO GRAFIC O; COLOCA EL NUMERO 1 EN EL MAS IMPORTAN TE Y EL NUMERO 12 EN EL MENOS
IMPORTANTE.

) Honestidad

) Trabajo

) Ahorro de dinero al cliente

) Ahorro de material

) Respeto a la sociedad

) Respeto al medio ambiente

(

(

(

(

(

(

( ) Responsabilidad en el uso de materiales
( ) Puntualidad al trabajar

( ) Calidez en el trato con el cliente
( ) Calidad en el trabajo

( ) Honradez

(

) Trato digno al usuario

Gracias por tu tiempo y tus respuestas!!!




Algunos de los datos generales que se obtuvieron fue-
ron los siguientes:

De la muestra de alumnos encuestados 25 de ellos
cursaban el Octavo Nivel y el resto cursaba el Nivel
diez.

De los cuales 24 de los alumnos solamente se dedi-
caban a estudiar, mientras que los 28 restantes ya

trabajaban mientras estudiaban.

A suvez, 27 de los encuestados eran hombres y el 25
restante eran mujeres.

Lo cual se muestra en la siguiente tabla y grafica.

Nivel 8 | Nivel 10 | Total
Total 25 27 52
Estudia 11 13 24
Estudia y trabaja 14 14 28
Hombres 12 15 27
Mujeres 13 12 25

muestra de alumnos encuestados

24 a8 21 25
T T ﬂ I

Estudia

52

25 21

Total Estudia y Hombres

trabaja

Mujeres

En la primera parte de la encuesta, se hicieron pre-
guntas de conocimiento sobre los conceptos de
desarrollo sustentable y disefio grafico sustentable
donde se le proporcionaba el concepto y ellos lo te-

nian que relacionar con su definicion. A continuacion
se muestran los resultados de esta primera parte.

La primera pregunta fue hecha para saber si los
alumnos relacionaban el concepto de Desarrollo
Sustentable con su definicion a lo cual, el 46.1% de
los encuestados supo que la respuesta era: Satis-
facer las necesidades de la presente generacion sin
comprometer la capacidad de las futuras generacio-
nes para que satisfagan sus propias necesidades. El
34.6% contest6 Mejorar social y econdbmicamente,
respetando a las demas comunidades; y el 19.3%
dijo: La condicion de vida de una sociedad en la cual
las necesidades auténticas de los grupos y/o indivi-
duos se satisfacen mediante la utilizacion racional de
los recursos y los sistemas naturales.

La segunda pregunta les cuestiond sobre la defi-
nicion del Disefio Sustentable, a lo cual, el 61.6%
supo que la definicion era: Es la practica del disefio
en donde se implican la sociedad, la economia y el
medio ambiente en el proceso de produccion de un
objeto nuevo. El 19.2% dijo, Plasmar el pensamien-
to de la solucion mediante esbozos, dibujos, bocetos
0 esquemas trazados en cualquiera de los soportes,
durante o posteriores a un proceso de observacion
de alternativas o investigacion; y el 19.2% contesto:
Es el proceso de creacion y desarrollo para producir
un nuevo objeto o medio de comunicacion (objeto,
proceso, servicio, conocimiento o entorno) para uso
humano.

En la tercera pregunta se les pregunt6 si conocian
la diferencia entre disefio ecologico y el disefio sus-
tentable, a lo cual 57.6% respondi6é correctamente
diciendo: A la incorporacion sistemadtica de aspectos
medioambientales en el disefio de los productos, al
objeto de reducir su eventual impacto negativo en
el medio ambiente. El 23.0% contesto: Es el disefio
que tiene como fin la produccion de mensajes y obje-
tos con tematica ecoldgica. El 19.2% dijo: Aquel que
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considera los materiales que se utilizan en el proceso
de disefio.

En la pregunta cuatro se les pregunt6 sobre el ciclo
de vida de un producto dentro del proceso de dise-
fio, a lo cual el 61.7% de los entrevistados contesto
correctamente que Es un método para estimar el
impacto ambiental de un producto durante toda
su vida, desde la extraccion de las materias primas
hasta su disposicion final o su reutilizacion; el 23.0%
dijo que es el método de analizar la forma en que se
deben usar los productos disefiados; y el 15.3% con-
test6 que es la evolucion de las ventas de un articulo
durante el tiempo que permanece en el mercado.

Por Gltimo en la quinta pregunta de la primera parte
se les cuestiond sobre el concepto conocido como de
la cuna a la cuna, de lo cual el 48% contesto correc-
tamente que es La vision de un uso efectivo de todos
los recursos, no quedando solo en el reciclaje, reduc-
cion y reuso, sino una reapropiacion de los procesos
que se llevan a acabo en el uso de materias primas. El
26.9% dijo, es cuando los materiales de disefo pier-
den su valor como objeto al momento de someterse
a alglin proceso de transformacion; y el 25.1% con-
testo, el uso de materiales reciclados para la elabora-
cion de muebles de casa.

En la segunda parte se les indico que marcaran en
una escala de opinion sobre su responsabilidad eco-
l6gica abarcando desde el Muy de acuerdo hasta el
Nada de acuerdo.

Entre lo que se les pregunto fue sobre su actuar con
respecto con el Reuso del papel en su proceso de di-
seno, a lo cual el 43% de los encuestados manifesta-
ron estar Muy de acuerdo el 15% esta de acuerdo, el
14% esta ni acuerdo ni en desacuerdo, 14% esta en
desacuerdo y 14% esta Muy en desacuerdo.

Con respecto, a los que seleccionan el papel en que
trabajan de acuerdo con su lugar de origen (bosques
sustentables). El 24% esta Muy de acuerdo; el 23%
esta de acuerdo; el 17% esta ni acuerdo ni en des-
acuerdo; el 12% esta en desacuerdo; y el 24% restan-
te dijo estar muy en desacuerdo.

Los que evitan en lo mas posible emplear o adquirir
productos de envases desechables, el 24% esta muy
de acuerdo, el 26% esta de acuerdo, el 32% ni acuer-
do ni desacuerdo, el 7% esta en desacuerdo y el 11%
esta muy en desacuerdo.

De los encuestados, el 24% dijo que esta muy de
acuerdo con separar los residuos de papel y plastico
para su manejo apropiado; el 26% también esta de
acuerdo, el 24% ni acuerdo ni en desacuerdo, 23%
esta en desacuerdo y el 3% restante esta muy en
desacuerdo.

El consumo de alimentos naturales, frescos y sin em-
paques arrojo que un 24% de los encuestados esta
muy de acuerdo, 21% esta de acuerdo, 33% ni acuer-
do ni en desacuerdo, 15% estat en desacuerdoy 7%
esta muy en desacuerdo.

En la tercera parte se cuestioné a los entrevistados
sobre su conocimiento de materiales ecoldgicos,
dandoles la definicion y ellos tenian que contestar
relacionar con su concepto correcto.

En la primera pregunta, se les dio la siguiente defini-
cion: Es el proceso de impresion ecoldgico en el que
la tinta se transfiere al soporte mediante a la varia-
cion de temperatura; a lo cual el 29% contesto co-
rrectamente Impresion sin agua, 35% dijo Impresion
Offset, y 36% dijo que era la Impresion flexografica.
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La segunda pregunta les cuestiond sobre el proce-
so de impresion es mas recomendable por sus bajas
emisiones de disolventes volatiles contaminantes, y
el 47% supo que es la impresion digital, 25% dijo Im-
presion Offset, y el 28% contest6 Serigrafia.

En la tercera pregunta, se les mencioné la siguiente
definicion: Tipo de papel ecolégico surgido del uso
de desechos agricolas, a lo cual el 20% contest6 co-
rrectamente Papel sin fibras maderas; 55% dijo Pa-
pel natura, y el 25% contesto Papel Fabriano.

Al cuestionarles sobre cual es el Papel elaborado a
partir de trozos y pliegos de papel utilizado, el 68%
contesto correctamente Papel Reciclado; el 19% dijo
que era el Papel sin fibras organicas; y el 13% contes-
to que era el Papel plastificado.

En la dltima pregunta se les cuestion6 acerca de la
procedencia del papel, dandoles la siguiente defini-
cion: Para que un papel pueda ser considerado un
papel sustentable este debe de provenir de, a lo
cual, el 27% contesto correctamente Bosques con
certificacion sustentable. El 40% El papel reciclado
post-consumo y el 33% dijo Papel reciclado pre-con-
sumo.

En la cuarta parte de la encuesta se les pidi6 a los
participantes que indicaran cual de los factores que
se proponian era el mas importante para ellos al mo-
mento de elaborar su trabajo de entrega, a lo cual
estos fueron los resultados, en donde Presentacion
de calidad en la impresion se coloca como la mas im-
portante, sequido por Ahorrar dinero; La calificacién
se mantiene en tercer lugar de importancia; siguién-
dole Reutilizar el material de la entrega, y por uUltimo
el Ahorrar en material e Impresionar a los profesores y
companeros alumnos.

En la quinta seccion de la encuesta se vuelve a pedir
a los alumnos que indiquen lo que consideran de ma-
yor importancia al momento de elegir un proyecto

fuera de la escuela, a lo cual El dinero que voy a ga-
nar, se coloca como lo mas importante, seguido por
la experiencia que obtendré y el aporte a la sociedad,
dejando como menos importante Aumentar mi por-
tafolio y el Tiempo a invertir.

En la sexta parte de la encuestas, se les pidi6 que res-
pondieran a dos preguntas con las ideas que ellos se
sintieran mas identificados. En la primera se le pre-
gunto6: Después de haber recibido mi entrega cali-
ficada, por lo general yo, y |a respuesta mas acepta-
da fue Guardo mi trabajo, con un 63%, seguido por
Regalo mi trabajo con un 34% y solo el 3% dijo que
Tiraba su trabajo.

La segunda pregunta, los cuestion6 sobre lo que
ellos piensan que el cliente busca al momento de
contratar los servicios de un disefiador, a lo que el
46% piensa que es la Calidad; el 34% cree que es la
Rapidez; le sigue el Costo con un 24%, y por ultimo la
Responsabilidad con un 6%.

En la ultima seccion de la encuesta se busco estable-
cer una escala de valores, y se le pidi6 a los encues-
tados que enumeraran de mayor a menor el grado de
importancia de los valores al momento de ejercer la
profesion del disefio grafico. A continuacion se enu-
meran jerarquizando de mayor a menor importancia
los valores sefialados.

1. Calidad en el trabajo

2. Honestidad

3. Trabajo

4. Honradez

5. Puntualidad al trabajar

6. Trato digno al usuario

7. Ahorro de dinero al cliente

8. Respeto a la sociedad

9. Respeto al medio ambiente

10. Responsabilidad en el uso de materiales
11. Calidez en el trato con el cliente
12. Ahorro de material
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6. Conclusiones

El disefio grafico es una profesion que permite gene-
rar espacios de comunicacion en la sociedad (ya sea
entre las empresas y la comunidad, y a la vez entre
la comunidad misma), a través de elementos visua-
les; por lo tanto el disenador se encuentra en una
posicion privilegiada frente a la sociedad, en donde
es posible, a la par de la transmision del mensaje, el
educar a la misma.

El disefio grafico sustentable, no es un forma para-
lela de trabajar el disefio, mas bien, es la oportuni-
dad de replantear el método de trabajo del disefa-
dor, en donde se involucra no sélo con la economia,
sino también con la sociedad y el medio ambiente al
mismo tiempo, para mejorar la calidad de vida de las
personas, permitiendo educar y preservar el mundo,
para que sea habitable y digno para las futuras gene-
raciones.

En esta investigacion, el disefio grafico sustentable,
al ser un tema novedoso, se enfrentd, en un principio
a la desinformacion y falta de textos especializados,
pero a la vez se alimentd de las nuevas ideas y pla-
neaciones que se empiezan a trabajar en otros pun-
tos del mundo.

Pero antes de proponer formas alternativas de tra-
bajo sustentable, es necesario conocer los materiales
y procesos de produccion tradicionales para tener
una nocion de cuales pueden ser reemplazados por
productos y procesos que sean amigables con el
medio ambiente. Es en este punto, en donde ésta
tesis encuentra su punto de partida, al descubrir
en los textos las posibilidades de trabajo con pa-
peles reciclados post consumo, tintas base en agua
(que omiten los COV), e impresion digital. Surge
la hipotesis que el uso de materiales propuestos en
el disefio grdfico sustentable esta condicionado por
el grado de conocimiento e interés que muestran los

alumnos de disefno grdfico, con el apoyo de los profe-
sores que guian y fomentan el proceso de aprendizaje
en el transcurso de sus estudios profesionales. Y esto
se busco probar a lo largo de esta investigacion, a
través de la encuesta como método seleccionado, en
donde se busco6 determinar el grado de conocimien-
to de los alumnos de la carrera de disefo grafico de
la Facultad del Habitat.

Después de la cuantificacion de la respuestas obte-
nidas de las encuestas, y los datos obtenidos de las
entrevistas a algunos de los profesores de la carrera
de disefio grafico de la Facultad del Habitat, se pudo
constatar que, en cuanto a los conocimiento sobre
Disefio Grafico Sustentable, los encuestados tienen
cierta nocion de los conceptos y de los materiales,
pero aun se presenta un alto indice de desconoci-
miento, ya sea por falta de interés o por falta de
informacion, por parte no solo de los profesores sino
de los alumnos, que al no verse en la obligacion de
aplicar el uso de materiales o procesos ecologicos en
sus proyectos, dejan de lado una gran oportunidad
para generar un cambio en la forma de pensar en el
proceso de trabajo del disefiador en formacion y del
disefiador profesional.

También es importante remarcar que existe un cier-
to interés por la cultura ecoldgica en la vida de los
alumnos, aunque al momento de llevar a cabo sim-
ples acciones como el reuso de papel, o la seleccion
adecuada de los materiales, es alin una practica poco
sequida, al igual que la separacion del los desechos,
no solo en el espacio escolar, sino en su vida cotidia-
na.

Y se hace evidente que todavia no es un punto im-
por tante en su proceso de trabajo. Al presentarle al
cliente propuestas de trabajos que ayuden a reducir
el desperdicio de materia, la contaminacion y a la
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vez un ahorro para el cliente, hace falta convencer
que todo esto no le generara una falta de calidad, y
que permitira la compensacion no solo en costo, sino
tambien en la calidad y el uso de materiales susten-
tables.

El conocimiento de conceptos y materiales propues-
tos por el disefo sustentables, son hasta el momen-
to en que se aplicaron las encuestas, es bajo, con un
promedio de 43% de alumnos que tienen dicho co-
nocimiento, pero esto no significa que este porcen-
taje aplique los conocimientos que tiene al momento
de iniciar un poryecto de disefio.

Existe alguna conciencia de uso de materiales, de
manera responsable, pero al momento de comparar-
lo con productos que consumen comdnmente, aun
se hace visible que no forma una preocupacion im-
portante en su vida cotidiana.

Lo que da pie a buscar propuestas, que involucren
los alumnos y los profesores, en donde se trabaje en
una conciencia ecoldgica, que se vea reflejada en su
forma de vida y su forma de trabajo.

Sin duda es importante para el disehador tener
los conocimientos que le permitan en el momento
adecuado hechar mano de ellos para resolver los
problemas de comunicacion que se le presentan, y
sin duda, el disefio sustentable puede formar parte
de sus acervo y generarle una ventaja en el ambito
en el que se desmpefie, ya que tendra la capacidad
de ofrecerle al cliente |a posibilidad de estar a la van-
guardia y contribuir al mejoramiento del ambiente.

Uno de los métodos presentados en esta tésis y que
me parece uno de los mas adecuados al momento
de tomar decisiones es el que propone el autor Brian
Dougherty, en su libro Green Graphic Design, al que
denomina Design Backwards, o Disefio en Reversa,
que permite al disefiador formarse una vision general
del proceso de produccion sin alterar su proceso de
conceptualizacion al momento de disen.

Esta tesis busco a traves de la bibliografia abrir el
panorama no solo de las posibilidades que puede
ofrecer la toma de conciencia y decisiones ecologi-
cas sino que busca abrir nuevos caminos dentro de la
metodologia del disefio enfocandose en el area sus-
tentable del disefio grafico.
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Nota Final.

Por el caracter de ésta tesina, fue impresa en papel
100% reciclado, sin blanquedaores nocivos para el
ambiente. El tipo de impresion que se ocup6 fue di-
gital, con cartuchos que fueron entregados para su
reutilizacion



