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MORFOGENESIS Y EVOLUCION
HISTORICA DE LAS FORMAS DEL

AUTOMOVIL

Carlos Sergio Palacios Martinez
Miguel Adolfo Ortiz Brizuela

En la disciplina del disefo, el “trabajo de la forma” en objetos de consumo masivo
(como el automovil) es una practica que opera en estrecha conexién con las condi-
cionantes que dicta el contexto (cultural, social y econémico). El contexto se integra
al proceso de disefio desde la agencia social,! y a través de los capitales con los que
cuenta el disenador, como el cultural, social y econdmico; capitales que operan como
referencia y establecen premisas para el diseno que le permiten corporizar los objetos
que proyecta. Asimismo, el “trabajo de la forma” tiene efectos en el comportamiento
de los agentes sociales,” consumidores o usuarios, en una clara contribucién a la con-
figuracion de las pautas que definen las formas de actuar e interrelacionarse de los
diferentes grupos sociales que conforman el hdbitat contemporaneo.

Bajo estos términos, este trabajo de investigacidén se centra en las formas automo-
vilisticas y en el modo en que el uso del automévil permite que los agentes sociales
les atribuyan sentidos, debido a que en la disciplina del diseno industrial y automo-
triz se considera fundamental la comunicacién (ciclo de c6digos)® que se presenta en
el momento de concebir “conceptos de diseno”, para convertirlos en formas (agen-
cia de diseno).

! De acuerdo con Nino “la agencia social es la capacidad que tienen los agentes sociales para actuar y tomar
decisiones de manera consciente y deliberada, influyendo y moldeando su entorno social” Douglas Nifo,
Elementos de semidtica agentiva, Bogotd, Universidad de Bogotd Jorge Tadeo Lozano-Facultad de Ciencias
Sociales. Departamento de Humanidades, 2015, p. 39.

2 El agente social puede ser definido como el individuo que interactda y participa en la sociedad, contri-
buyendo en su funcionamiento y estructura. “Un agente es, literalmente, un ‘ente activo’, con lo que quere-
mos decir, un ente que hace o que puede hacer”, Ibidem, p. 37.

3 “Los cddigos son reglas de transformacion con las cuales se descifran ciertos signos, o sea, se puede
llegar a conocer su significado tan pronto se decodifican. Utiliza ademads los conceptos de denotacién y
connotacién tan importantes para el diseno. Eco entiende por denotacién el efecto inmediato, que una
expresion (un signo) desprende de un mensaje en el receptor (dentro de una determinada cultura). En
el caso de la silla: se trata de un asiento. Por connotacién entiende en cambio, todo aquello que puede
pasar por la mente de un individuo para atribuir un significado a un signo (dentro de una determinada
cultura). Siguiendo con el ejemplo anterior: la silla como trono, la silla como objeto de arte, la silla del
magistrado, etc. La connotacién se puede entender por ello como la suma de las asociaciones que pueden
aparecer en una sociedad especifica en base a unos signos”, Berndhard Biirdek, Disefio. Historia, teoria y
prdctica del disenio industrial, Barcelona, Editorial Gustavo Gili, 2002, p. 140.
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El presente texto? muestra como argumento principal, la importancia del manejo
de los componentes de la forma (como las lineas, el cardcter de las lineas y los funda-
mentos bdsicos del disefio) que combinados y organizados de forma adecuada, dan
lugar a la configuracién de cédigos, que a su vez, al ligarlos con la informacién que
se desprende durante la vida ttil de un producto en un contexto particular y desde
los discursos de un agente social, habilitan su uso discursivo mediante la estructu-
racién de significados.

Comunmente, este ciclo se encuentra implicito y naturalizado, tanto en el pro-
ceso de diseno de mercancias, como en la vida cotidiana moderna, al grado de que
se llama “materialismo” al hecho de poseer bienes, cuando en realidad es el acceso
de agentes sociales al ciclo de cddigos para su uso en la vida social, lo que se aprecia
y se adquiere y son los significados que se construyen en mercancias, como los auto-
moviles, lo que realmente se consume y usa; su materialidad y funcionalidad opera
a un nivel secundario. El siguiente esquema muestra cdmo se sintetiza el flujo de
informacién de significados desde una ldgica social:

Para el estudio de este ciclo de c6digos, la investigacidn se centré en el fenémeno
de la morfogénesis; proceso por el cual se constituyen nuevos paradigmas® formales
o0 innovaciones en los objetos para la vida cotidiana.® A través del estudio de la mer-
cancia sine qua non del Siglo xx, que es el automovil como caso de estudio, el presente
texto argumenta que, para el caso especifico de productos de consumo masivo, dicho
fendmeno es resultado de los siguientes factores: 1- de procesos histdricos socialmente
determinados que van constituyendo poco a poco los sistemas de entidades funcio-
nales” donde se inscribe un nuevo producto; 2- de una coyuntura, o de un conjunto

4 Carlos Palacios, Disenio automotriz. Morfogénesis y evolucion histérica de las formas del automdvil {tesis docto-
ral}, Mérida, Universidad Auténoma de Yucatdn, 2024. pp. 1-3.

5 Para este trabajo de investigacion, el concepto de paradigma es abordado desde la dptica de Thomas
Kuhn quien afirma que “frecuentemente, las ciencias no han seguido tal progresion ordenada, mds bien,
usando ejemplos importantes como demostracion, propone que a periodos de relativa estabilidad, en los
que un saber se desarrolla de un modo progresivo y ordenado, siguen rupturas fundamentales, cambios
radicales a partir de los cuales se reorientan los conocimientos y las practicas ejercidas sobre un campo.
Son momentos, coyunturas en las que un saber es redefinido o una disciplina reformulada” Carlos Gonzé-
lez, “El paradigma moderno del disefio industrial y la creacién artistica”, Revista Grafia, vol. 11, nim. 2, p.
115, tomado de: https:/revistas.fuac.edu.co/index.php/grafia/article/view/210 dltima visita julio de 2023
¢ Fernando Martin-Juez, Contribuciones para una antropologia del diserio, México, Gedisa, 2005, p. 121

7 Se entiende aqui que los sistemas de entidades funcionales son conjuntos de herramientas e interfa-
ces que operan de manera interrelacionada para lograr la realizacién de una actividad humana en un
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de situaciones de tipo social (culturales, ambientales, econdmicas y politicas); 3- de
las particularidades del nicho de mercado target (objetivo) de un producto en con-
creto; y 4- de los intereses e inercias institucionales de las empresas que pondran en
venta lo disenado.

Para conformar los antecedentes de dicha investigacion, se realizé una bisqueda
de estudios relacionados con el diseho automotriz, particularmente relacionados con
la forma, lo cual llev a una gran cantidad de textos. En la mayoria de la bibliografia
consultada, el tema del automovil es tratado desde una perspectiva critica, relacio-
nada a su impacto nocivo como monopolio radical de la movilidad urbana global, a
la contaminacion que genera, a los problemas de accidentes, al modo en que ha inva-
dido la ciudad y al modo en que contribuye a las asimetrias sociales. Sin embargo,
el tema del origen y desarrollo de las formas y su corporeizacién desde el disefio es
poco atendido; ademads, en la bibliografia critica no existe un seguimiento del pro-
ducto durante su vida util, que lleve a establecer una relacion estrecha con los agentes
sociales y los discursos resultantes de la experiencia. Por mencionar algunos autores
tenemos a André Gorz (2009), Ivan Illich (1974), Jean Baudrillard (1969), Lluis Brau
(2018), Roxanna Kreimer (2006), Roland Barthes (1999), Gabriel Dupuy (1995), entre
otros, que tratan el tema del automdvil, pero desde diferentes 6pticas que no son cer-
canas al tema del trabajo de la forma y sus implicaciones desde el disefio. Otros mds,
particularmente tesis doctorales, se enfocan a términos de ingenieria de produccion
y su impacto al medioambiente, y desde un enfoque econdmico de optimizacién de
recursos. Es ejemplo de lo anterior el trabajo de Réber Dias Botelho (2014) titulado
Diseno automotriz frente a los desafios de la globalizacion y el desarrollo sostenible: en busca
de nuevos paradigmas, donde se enfoca en mostrar cémo la industria automotriz debe
integrar paradigmas de diseno modernos, capaces de adoptar la sostenibilidad y la
responsabilidad social para encarar los retos de la globalizacién y las imposiciones
de cara a la nueva realidad, regida por una crisis civilizatoria.

entorno determinado. Los sistemas de entidades funcionales como, por ejemplo, los sistemas de movili-
dad urbana son la suma de diversos elementos sistémicos en vinculacion. Las vias para los automdviles,
las condiciones socioespaciales urbanas, las gasolineras, las cocheras, negocios con servicio al automovil
y los estacionamientos, entre otros son entidades funcionales que determinan la agencia del disefador
en su proceso de diseno de vehiculos.
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Por su parte, la produccidn literaria relacionada especificamente con el trabajo
de diseno automotriz es técnica y no tedrica; predominan en esta tipologia las imd-
genes de automdviles y consejos para la realizacion de sketches de diseno.

Es decir, se ha identificado una carencia o insuficiencia de trabajos de investiga-
cién que muestren de forma sistémica y precisa el modo en que el disehador concibe
y aplica el pensamiento de diseno para concretar el trabajo de la forma. Destacan los
trabajos de Francois Cluzel, Bernard Yannou y Markus Dihlmann (2010) en Disefio
evolutivo de siluetas de automduiles, donde utiliza un algoritmo genético interactivo,
donde ilustran el uso de algoritmos genéticos interactivos para disenar las siluetas
de los automoviles y asi dotar a los disenadores de herramientas para influenciar
y dirigir el desarrollo de disefos innovadores y atractivos estéticamente. En el tra-
bajo, Diseno automotriz basado en las impresiones del cliente subjetivo de Koichiro
Yazaki, Hiroki Takimoto y Kakuro Amasaka (2013), disehan un automévil a partir de
las percepciones significativas del usuario, mediante andlisis con software 3D-CAD y
eye tracking (seguimiento ocular) y la aplicacién de los principios de la ingenieria
Kansei. La ingenierfa Kansei ha comprobado ser un método de disefio de la forma
del vehiculo que toma en cuenta los gustos del consumidor. Sin embargo, el Kansei
y el diseno generativo, aunque son mads refinados como técnicas de diseno que el tra-
dicional sketching, se acercan al tema sin cuestionar paradigmas. Es decir, podemos
concluir que ambos trabajos hacen aportaciones técnicas y no reflexivas. En una linea
similar, Sonja Windhager et al. en Cara a cara. La percepcion del disenio automotriz (2008),
presentan un estudio donde analiza como las personas son capaces de observar rostros
humanos en los frentes de los automdviles (antropomorfismo); para ello, utilizan la
morfometria geométrica y andlisis estadisticos para asociar rasgos del diseno automo-
triz con caracteristicas humanas. Por su parte, el texto Cambios temporales de forma y
tendencias futuras en el diseno de automduiles europeos, de Corrado Costa y Jacopo Aguzzi
(2015), muestran que las modificaciones en los vehiculos utilitarios europeos han sido
progresivas y estdn encaminadas hacia disenos mds aerodindmicos y compactos. Por
ultimo, Alan Hoback (2018), en Pareidolia y percepcion de la ira en los estilos de vebiculos:
Resultados de una encuesta, muestra cémo las personas pueden ver rasgos de enojo en
los disenos del frente de los vehiculos, por efectos de la pareidolia, resaltando que la
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mayoria de las personas ven caras enojadas, lo que sugiere que esto puede impactar
en comportamientos de conduccién agresiva. Existe una tendencia en los vehiculos
mads nuevos a ser percibidos como mds enojados en relacion con modelos mas viejos.
Estos tres trabajos se acercan al ciclo de cddigos que se teje en las mercancias de pro-
duccién masiva a manera de close up, de forma que el contexto es poco visible como
eje rector del fendmeno de la significacién de los productos masivos en particular y
de los objetos de uso cotidiano en general.

Por lo mencionado anteriormente, en este estudio se planteé como problema de
investigacion explorar y comprender a profundidad cémo se originan y se corporizan
las ideas en el diseno automotriz, con énfasis en la interrelacion e interdependencia
que se suscita entre la agencia social, la agencia del disefio y el contexto o entorno como
factores que determinan el resultado final del producto. Se argumenta que el contexto
histdrico y coyuntural influye directamente en la capacidad del disenador para llevar a
cabo su prictica, limitando en buena medida su agencia para llevar al automévil hacia
un cambio de paradigma que se desligue de su historia; en otros términos, la morfogé-
nesis en el automovil no estd estancada en el modelo de transporte individual y signo
de estatus por la falta de creatividad de los disefiadores, sino porque el contexto rige la
agencia social y no permite cambios radicales en esta forma de movilidad.

Asimismo, se propuso como linea de accidn responder a la pregunta general ;Cudles
son los factores que determinan las formas automovilisticas y cémo se gestionan en el
diseno automotriz? y a las preguntas secundarias a) ;De qué manera se interrelacio-
nan las innovaciones en las formas automovilisticas con las practicas sociales de uso y
consumo del automovil? b) ;Cémo se correlacionan las transformaciones formales en
el diseno automotriz con los cambios en los paradigmas socioculturales y tecnoldgicos
alo largo del tiempo? y ¢) ;Codmo se manifiestan y se interpretan los valores, significa-
dos y expectativas sociales a través de las tendencias formales en el diseno automotriz?

Estas preguntas se adosaron al objetivo general de explicar de forma sistemadtica
cdmo se construyen las formas automovilisticas desde la disciplina del diseno, con-
templando las causalidades y el modo en que se concibe por el disehador la configu-
racion formal de un objeto como lo es un automovil.

Morfogénesis y evolucidn histdrica de las formas del automdvil 97



Como objetivos particulares se hizo un esfuerzo por: a) dilucidar cémo los para-
digmas estilisticos y formales del automdvil reflejan y son producto de la combina-
cién y sintesis de factores emergentes de la agencia del diseno, la agencia social y sus
contextos. b) examinar la evolucién de las formas automovilisticas a través de un
andlisis diacrénico, identificando hitos clave y tendencias que han contribuido a esta
evolucidn y ¢) analizar las correlaciones que surgen del trabajo de la forma en el auto-
movil y de la percepcion de los agentes sociales a través de las experiencias de su uso,
al percibir las cualidades formales del automdvil en los diversos contextos urbanos.

De este modo se propuso la hipdtesis de que el trabajo de la forma en el automdé-
vil, al ser una pieza clave para su aceptacion como sistema hegemonico de transporte,
se revela como un vehiculo de comunicacién simbdlica profundamente arraigada en
las ideologias que en han definido distintos contextos histéricos. Como demostra-
mos en una publicacion anterior,? los siguientes hitos tuvieron un impacto profundo
en la produccidn estética del automévil: el fordismo-tylorismo (1914), el urbanismo
expansivo y la produccién de suburbios estadounidenses (1950), el individualismo
neoliberal (1970) y recientemente el disefio emocional y el diseno ecoldgico. A través
de una interaccién reciproca, el diseno automotriz no sélo es participe en la percep-
cién y prdcticas sociales, sino que también es moldeado por las demandas y valores
de la sociedad, condicidon que histéricamente ha impulsado la evolucion en las for-
mas automovilisticas. Esta dindmica bidireccional entre disenio y sociedad subraya la
importancia de comprender al diseno automotriz mds alld de su funcién utilitaria y
de mercado, es decir, técnica, hacia una légica social que permita una autocritica de
nuestras formas de movilidad que contemple la experiencia humana de forma integral.

Marco tedrico

Tradicionalmente, la morfogénesis del automdvil ha sido atribuida a las habili-
dades y competencias del disenador, en conjunto con la gestion de la industria. Sin
embargo, se establece que esta es en realidad una retroalimentacién (agente social/
agencia diseno) que se corporiza en funcién a los significados creados por la agencia
social basados en la tropos visuales —por ejemplo, el uso de formas puntiagudas para

8 Carlos Palacios y Miguel Ortiz, “El Automévil: breve historia de un objeto significativo y sin fronteras”,
H+D Hdbitat mds Diseno, ndm. 21, afio 11, San Luis Potosi, 2019. pp. 85-88.
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reflejar que un objeto es peligroso o el uso de formas boleadas para reflejar que un
objeto es inocuo— via interrelacién contexto, sujetos y objetos, donde las funciones
sociales del automévil en un contexto particular son los factores que definen en gran
medida estos significados. Esto significa que existen grados de dependencia de las
entidades funcionales a los sistemas que los habilitan. En consecuencia, el diseno de
productos tendrd mayor o menor libertad en funcién de la dependencia del objeto
a disenarse para un sistema funcional mas amplio.

De lo anterior se infiere que el diseno de objetos de consumo masivo, como el
automovil, y particularmente su aspecto formal, es una construccion que se corporiza
desde los significados que circulan y son creados por los diversos agentes en las précti-
cas sociales, evidentemente supeditados a la adecuada descodificacion del disefio por
parte de los agentes sociales y de las condiciones que presenta el contexto particular
en donde se interrelacionan sujetos y objetos, tal y como se muestra en la Figura 1.

A partir de lo anterior se formul6 un marco tedrico (Figura 2) que permitiera
establecer cémo los individuos y las sociedades crean, comunican y entienden los
significados a través de los objetos, en este caso, focalizdndose en objetos especificos
como los automéviles. Se optd por las siguientes teorfas:

1. Teoria de los objetos. Como apoyo en el andlisis de como los objetos desde el diseno
median las relaciones humanas y cémo reflejan y conforman las estructuras sociales

2. Teoria de la semidtica agentiva. Exploracion que busca explicar cémo los objetos,
cdmo los automoviles funcionan cdmo sistemas de signos dentro de la cultura, comu-
nicando mensajes sobre estatus, identidad, y otros valores. Donde la experiencia de
significar es inherentemente orientada hacia objetivos y emerge de la capacidad de los
agentes para interactuar con su entorno y otros agentes para cumplir con sus agendas.

3. Teoria del interaccionismo simbdlico. Perspectiva que se centra en la construccion social
de significado a través de interacciones entre individuos mediante sus objetos y sus codi-
gos. Enfatiza la importancia de comprender cémo los individuos interpretan y dan sig-
nificado a los simbolos, objetos y relaciones en su entorno social, particularmente una
exploracién que busca comprender como los objetos, incluidos los automdviles, mediatizan
las relaciones sociales, y como reflejan y conforman las identidades y la cultura material.
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Figura 1. Esquema del ciclo
de codigos (Base de reciproci-
dad comunicacional)

Fuente: Elaboracién propia.

Las tres teorias anteriores comparten el pensar que
la interaccién social moderna y urbanizada a través de
los objetos, les hace a estos tltimos depositarios de senti-
dos, propuestos desde el diseno, apropiados, recodificados
y usados por agentes en el entorno urbano. Por lo tanto,
mercancias de importancia no menor en la vida cotidiana
de entornos urbanizados como el automévil, han deve-
nido en ser mediadores sociales. Hemos trabajado esta
idea desde la comprension de dos vias que conforman este
fenémeno, una con énfasis en el objeto como un elemento
mas de dicha interaccién, y la otra con énfasis en el objeto
como un todo en si mismo. Es decir, la primera como la
interaccion dada a través de un automdvil en concreto y la
segunda como la establecida con el automévil como idea
o icono (Figura 3).

Lo anterior da luz para entender la correlacién exis-
tente entre la agencia social y la agencia del diseno que se
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EN PRACTICAS
SOCIALES

TRABAJO DE LA FORMA
PARADIGMAS TEMPORALES

Figura 2. Esquema de la morfogénesis. Fuente: Elaboracion propia

nutre de la retroalimentacién de las significaciones y las valoraciones. Para mayor
claridad de lo expuesto anteriormente, se muestra la Figura 3.

Especificamente en el acto de disefo, la experiencia de la interaccion sujeto/
objeto se extrapola a la experiencia epistemoldgica del disenador, dado que ambos
sistemas (conocimiento de diseno y semiosis)’ se retroalimentan, considerando
que las estructuras que soportan al contexto objetual tienden a marcar las pautas
de la accidén social, que es lo que Fernando Martin Juez llamd “dreas de pautas”
definidoras de la accidn del diseno.!” Dicho de otro modo, es el mismo entorno
social quien nutre al disenador a través de sus experiencias de vida (derivadas de
su actuar en el tejido social, econdmico, cultural y simbdlico). Por lo tanto, es el
propio disehador quien funge implicitamente como agente reproductor de las
estructuras sociales —con su propio bagaje socioecondmico y cultural- mediante
su trabajo de la forma en el desarrollo de los productos que se le demandan.

° Se puede decir que la semiosis consiste en el proceso de asociacién mental donde se relacio-
nan objetos y recuerdos (representacion) para dar lugar al signo y que puede conducir a juicios
y/o significados. Considerando que “el proceso en el que algo funciona como signo puede deno-
minarse semiosis” Charles Morris, Fundamentos de la teoria de los signos, Buenos Aires, Editorial
Paidos, 12 edicién castellana, 1985, p. 27.

10 Fernando Martin Juez, Contribuciones para una antropologia del diseno, México, Ed. Gedisa, 2005, p. 84.
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Figura 3. Esquema de interseccién de teorias. Fuente: Elaboracién propia

Estrategia metodologica

La metodologia de este trabajo de investigacidn es de tipo mixto con sesgo a lo cua-
litativo y tiene un enfoque no experimental. Su ejecucidn se dividid en cuatro partes.

En primer lugar, se elaboré una genealogia del automdvil, vinculando su morfo-
logia a algunos hitos histéricos que lo han hecho el medio de transporte del modo
de vida urbano por definicion. Se revis6 el devenir de su configuracién formal desde
la invencién del motor de combustidn interna hasta el lanzamiento comercial del
automovil eléctrico, es decir, 130 anos. El resultado de esta revisién, publicado en
otro espacio,'' demostrd que existe, en primer lugar, un nucleo en su configuracién
estético-morfoldgica que no ha cambiado y que simplemente se reconfigura superfi-
cialmente en funcién al contexto, ddndole al automdvil la posibilidad de mantenerse
ideolégicamente en la pirdmide de la movilidad como el modo de transporte mas
apreciado por los ciudadanos de la modernidad sélida y liquida, incluso superando
sus contradicciones como medio de transporte contaminante y en general nocivo
para la urbanidad.

11 Carlos Palacios, “El Automévil: breve historia...”, p. 88.
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En segundo lugar, se indagé en la manera en que se disenan los automoviles
para su posterior integracién a los mercados. Para ello se elaboraron entrevistas en
profundidad a disenadores que han participado en la industria. Se identificé como
hallazgo que los disenadores tienen un método de diseno basado en la expresion del
objeto, configurando tropos visuales o figuras retdricas en y a través del automévil.
El automdvil se habilita como herramienta discursiva para sus usuarios, y esto se
logra haciéndolo ver mds “corpulento”, mds “agresivo”, mds 0 menos “costoso”, mds o
menos “rapido”, etc. Los tropos visuales funcionan de manera transcultural porque
tienen la ventaja de ser reinterpretados por los agentes (semidtica agentiva) y tam-
bién porque hay ciertas formas que significan mds o menos lo mismo, si no en todas
las culturas, si en muchas.

En tercer lugar, para abordar justamente la manera en la que los usuarios rein-
terpretan estos cddigos y los usan en su vida cotidiana, se optd por abordar un caso
de estudio, es decir, una ciudad. Se selecciond a la ciudad de Aguascalientes, México,
por la tradicién automovilistica que tiene y por ser una ciudad media. El sistema de
entidades funcionales de dicha ciudad tiene como uno de sus principales motores al
sistema automdvil, es decir, un complejo que involucra estacionamientos, gasoline-
ras, avenidas, y principalmente industria automotriz, con el automdvil como centro
de accidn. Para analizar como los usuarios de un entorno particular se apropian de los
discursos predisehados o pautados en los automéviles, se aplicaron encuestas. En estas se
identific cdmo las formas automovilisticas pueden ser asociadas con diferentes fenémenos
que ocurren en las ciudades. El instrumento para recabar esta informacion fue el cues-
tionario. Y para la aplicacién de los cuestionarios, se contd con el apoyo de estudiantes
de la Universidad Auténoma de Aguascalientes. Finalmente, en cuarto lugar, se cruzé
la informacién, dando como resultado mas importante el demostrar cémo el automé-
vil funciona en la ciudad de Aguascalientes como un habiticulo de seguridad propio de
haber devenido una ciudad fragmentada de diseno neoliberal.
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Primer cuestionario

Este cuestionario se aplic6 a 70 personas dentro de la
Universidad Auténoma de Aguascalientes (uaa). El modo de
ejecutarlo fue con la invitacién al azar a personas usuarias
de automdviles. La informacién obtenida se procesé con el
software arras.ti. En primer lugar, se pidi6 a los participan-
tes la primera palabra que les viniera a la mente relacionada
con el automévil. El 71.42 % (50 personas) de los encuesta-
dos mencion la palabra “seguridad” (Figura 5).

Este hallazgo nos llevé a explorar las causas subyacen-
tes a esta asociacion semdntica. Desde una ptica empirica,
se puede inferir que esta situacion se suscita por la capaci-
dad intrinseca del automdvil para albergar a las personas
dentro de su habiticulo, proporcionando una percepciéon
de proteccion. En el segundo #tem, al solicitar a los parti-
cipantes que mencionaran los aspectos mds importantes

104 Carlos Sergio Palacios Martinez, Miguel Adolfo Ortiz Brizuela



para adquirir un automovil, los resultados tuvieron una mayor ocurrencia en las pala-
bras seguridad, tamano, velocidad y exterior, coincidiendo en resultados con la pregunta
inicial, de tipo proyectiva.

Resultd interesante que la palabra “seguridad” fuera recurrente como respuesta en las
personas encuestadas, por encima de otros atributos que se identifican cominmente en
las metdforas que se asocian al automdvil como son: lujo, estabilidad, rapido, elegancia,
entre otras. Estos resultados nos llevaron a considerar que los tropos que en el automovil
se visualizan por sus usuarios cotidianos tienen una relacién muy directa con el contexto
particular de uso. Es decir, que a pesar de que los automéviles se disenan sin pensar en
un lugar en particular estos son apropiados e integrados por sus usuarios como recursos
discursivos en su vida cotidiana.

Segundo cuestionario

Este cuestionario se aplic a 420 personas, también con el apoyo de alumnos de la uaa.
Tomando como base las palabras con mayor ocurrencia que surgieron del primer cuestio-
nario, se mostraron sélo formas abstractas de vehiculos, sin marcas ni nombres y se pidié
que se relacionara con las palabras obtenidas anteriormente. A los sujetos voluntarios
no se les proporciond el nombre 0 marca de ninguno de los automdviles. La intencién
de este segundo cuestionario fue encontrar hallazgos en las evocaciones que las personas
hacen cuando sélo ven las formas abstractas de los automéviles.

Los resultados mostraron que los automéviles que se destacaron fueron aquellos
con atributos relacionados con robustez y formas agresivas. Los participantes perciben
estos vehiculos principalmente como portadores de elementos que connotan seguri-
dad, agresividad y poder, atributos que podrian operar como defensa en un contexto
urbano inseguro y de incertidumbre. Uno de los aspectos a resaltar es que son vehi-
culos de alto valor en mercado y que no estdn al alcance de los grupos sociales con
menor capital econémico, es decir, son mercancias aspiracionales.

Ultimo cuestionario

El tercer y ultimo cuestionario se construy6 con la técnica del diferencial seman-
tico de Osgood para identificar las intensidades de las connotaciones atribuidas a los
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automdviles en el caso de estudio. Este fue aplicado a 800 personas, considerando inter-
valos de tres niveles socioecondmicos. Al respecto, se destacan los siguientes hallazgos.

Al preguntar si consideran que al tener un automavil se protege a la familia, mds
del 50 % lo consider6 como objeto de proteccién personal y familiar. Situaciéon que
deja ver que existe un uso social del automovil como medio de transporte con mas
elementos para lidiar con la inseguridad y la delincuencia. Claro estd que no se trata
de un hecho, sino de una percepcién: el automdvil se ha cargado con esta connota-
cién por su configuracién como habitdculo.

Atn mds, es de destacarse que no solamente el automdvil como idea se percibe
como el medio de transporte mas ad hoc para lidiar con la delincuencia en la ciu-
dad, sino que su corpulencia y sus lineas, mientras mds agresivas, ayudan a percibir
al vehiculo como mads seguro. Asi, connotaciones que se desprenden del objeto en la
medida que sube la gama y su apariencia agresiva también es mds clara, se asocian
al ser un automdvil que puede poseer alguien al que no se le debe faltar al respeto.
Adquirir un automévil corpulento y agresivo alude al hecho de intentar proveer bienes-
tar a la familia. Sin embargo, en este punto se destaca que las personas que estuvieron de
acuerdo se cargaron al perfil socioecondmico mds alto.

Al mostrar un conjunto de automdviles y solicitar al sujeto cudl modelo asocia con
el término seguridad, los automdviles mds robustos y voluminosos con mayor presencia
de metal que vidrio y plastico alcanzaron mayores porcentajes de aprobacion. De esto
se puede inferir la asociacién del objeto con la esencia de la figura corpulenta y muscu-
losa que en un momento dado pudiera ser una especie de defensa contra alguna posible
agresion, pero especialmente que fundamenta la observacion que se hizo anteriormente
de que los automdviles se estdn produciendo con un aspecto mds agresivo en respuesta
a esta condicion contextual.

Al preguntar si la inseguridad es motivo para comprar automavil, la suma de por-
centajes de las personas que estdn totalmente de acuerdo y de las que estdn de acuerdo
acumula el 61.37 %, lo cual significa que si existe una asociacién de la seguridad con los
atributos del automévil. Es decir, 493 personas de la muestra adquiririan una automaovil
para sentirse mds seguras en la ciudad de Aguascalientes.

Ademads, al cuestionar si se considera al automdvil como una necesidad o como lujo,
608 personas opinaron que es una necesidad. Considerando que los resultados se han
decantado claramente al tema de la seguridad, entonces se puede inferir que hay una
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nocion de proteccion relacionada al automévil y que ésta ha circulado como percepcién
intersubjetiva y adoptada ampliamente sin importar la condicion de escala social, aunque
con mayor énfasis en las clases con mayor poder adquisitivo. Es decir, el automévil cumple
su cometido de mensaje de agresividad, de defensa, de poder, respeto, entre otros similares,
entre los diversos grupos sociales.

En un pais donde se vive una escalada de la violencia, su reduccién, la inseguridad y la
configuracién urbana de la ciudad volcada al automdvil promueve una circulacién de signos
y significados relacionados a estos conceptos; que han sido aprovechados por el disenador y
serdn reflejo de los gustos y preferencias de los agentes sociales. Todos estos factores inciden
en el modo en que se percibe la forma del automévil y el modo en que se inserta en las dina-
micas sociales. Se puede inferir que es posible que este estudio pueda replicarse en lugares
con problemas sociales y contextuales similares, para mostrar resultados similares. El auto-
movil ha caminado cada vez mas hacia esta estética, propia de la no ciudad, sobre todo en la
medida que las gamas de los automéviles se hacen mds altas.

Discusion

El automévil es uno de los objetos mas complejos que encontramos en el hdbitat, con-
siderando que histéricamente ha sido capaz de influir crucialmente en la economia mun-
dial, como demarcador de clase social e incluso como conformador de la estructura urbana.

A lo largo de su historia, la industria automotriz ha logrado consolidar su vinculo
como significante de libertad individual asegurando su subsistencia como una mercan-
cia de consumo masivo. No hay otro producto similar que se encuentre tan estrecha-
mente ligado al desgaste deliberado, y hasta justificado, del espacio publico en favor de
la proteccién de lo privado. No obstante, de manera paraddjica, el uso y abuso del auto-
movil privado ha contribuido a ciudades menos favorables en materia de movilidad. En
la actualidad el automovil se ha instaurado como el sistema dominante de movilidad,
en parte gracias a que se perciben en este objeto atributos mds alld de la mera funcién
de transporte como comodidad, velocidad, lujo y principalmente, al menos para el caso
de la ciudad de Aguascalientes, pero presumiblemente para muchas mads, seguridad en
la esfera urbana.

En este trabajo de investigacion se ha estudiado y hecho patente que existe un vinculo
estrecho en la morfologia del automdvil (particularmente, sus formas concretadas a tra-
vés de la disciplina del diseno), con su funcién social y percepcidn; es decir, que sugieren

Morfogénesis y evolucidn histdrica de las formas del automdvil 107



formas particulares de comportamiento a los diversos agentes sociales en los espacios
publicos. Otra forma de decirlo es que el diseno produce dreas de pautas; la eleccion
de su uso de forma cercana a como ha sido sugerido a través de su morfologia no es
“como de manual” o automatico, sino que se trata de un uso razonable debido a que
dicho uso sugerido se ha disgregado socialmente por medio de los ciclos de codigos de
significacién que envuelven al automdvil de connotaciones. En otros términos, no es
que no tengamos agencia, sino que objetos como el automévil tienden a sugerirnos
usos y nosotros los aceptamos de forma cercana por naturalizacidon y pragmatismo.

El mensaje que se imprime en el diseno automotriz desde su concepcién proyec-
tual es traducido a lo fisico por el disenador, quien realiza un ejercicio de analogias
a través del préstamo formal de otros elementos, en ocasiones de la naturaleza, por
relacién semdntica o forma de las estructuras légicas del objeto y la palabra, todo
esto con la intencién de generar posteriores conexiones mentales desde la percep-
cioén, que permitan determinar el mensaje que el producto final llevara al entorno,
integrando significantes derivados de la cultura, lo social y lo tecnoldgico, que operan
como base de codificacién para generar las propuestas de diseno en donde prima la
sencillez y simplicidad para que el receptor sea capaz de descodificar haciendo evo-
caciones que le lleven a construir significados de forma exitosa. Entonces al disena-
dor en esta industria se le puede considerar un provocador de valoracion y juicios (a
través de su trabajo de la forma) que impactan en la experiencia social y que a su vez
contribuye a la construccién de significados y valoracién en los diversos contextos.

De igual modo se pudo verificar que el trabajo de la forma en objetos de consumo
masivo (como el automovil), no es una practica aislada de las condicionantes que
dicta el contexto donde se ejercen las practicas sociales, de hecho, es parte sustancial
de las mismas. Incluso puede considerarse que el valor de la forma en muchos casos
estd por encima del valor de la marca. Consideremos como hallazgo que en el rango
del 70.7 % al 86.1 % los participantes que respondieron el tercer cuestionario fueron
capaces de distinguir un automdavil de gama alta o gama baja sin importar la marca.
Y en la pregunta 10 resulté mds importante el diseno que la marca, ya que un rango
del 69.5 % al 84.4 % asi lo considero.

Con el método propuesto se pudo hacer un acercamiento a lo semantico (como
opera en el Diferencial Semdntico de Osgood y en la Ingenieria Kanset) y asi se pudie-
ron identificar las metdforas y significados que circulan en esta poblacién en particular.
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Particularmente en el rubro de la seguridad, los automéviles con mayor puntaje
fueron los que se identifican con un mayor tamaro (La camioneta Lobo, el Hummer y
la Patriot) con un volumen de acero superior al volumen de vidrio en el vehiculo y con
lineas menos organicas, de igual modo el crossover de la JAC que mantiene una linea
mads orgdnica y que evoca a elementos del cuerpo de algunos animales en posturas
de ataque. Las formas derivadas del préstamo formal donde el modelo son animales
o elementos de la naturaleza que pueden relacionarse con el peligro, dafo o en con-
traparte, defensa, son las que mayor frecuencia se encuentran en estos ultimos vehi-
culos mencionados, lineas que asemejan al cuerpo del animal en acecho o dispuesto
a atacar como los felinos, los 0jos aguzados, musculos resaltados, colmillos expues-
tos, gran volumen corporal (como el de las grandes bestias), entre otros similares.

Con la base de datos que se construy6 en el presente trabajo, se puede inferir
que en las ciudades mexicanas como lo es Aguascalientes hay una normalizacién de
la violencia, al grado de verla como parte de la vida cotidiana. En este contexto, el
automovil se presenta como un remedio practico a dicho problema. Nuevamente,
la forma y el volumen de los automdviles es usada como discurso, sirva este efectiva-
mente para ganar seguridad o no.

De hecho, se pudo observar en algunas de las personas que fueron encuestadas,
que reconocieron que algunos modelos de automévil de tipo econdmico y por ende
de evocaciones menos corpulentas, provocan en sus propietarios cierta distincion
negativa y en algunos casos este hecho es justificacién de comportamientos conduc-
tas poco éticas hacia sus propietarios. Situaciéon que concuerda con los resultados de
algunos estudios hechos por varias universidades donde se muestra que muchas per-
sonas que conducen un automavil costoso o de alta gama'? son proclives a conductas
poco empaticas y a ser groseros con los peatones y otros automovilistas.

Particularmente en el tercer cuestionario, las personas encuestadas estuvieron
mayormente de acuerdo con la premisa de que tener un automévil de gama alta
no justifica ciertas actitudes como altaneria y despotismo, sin embargo el reconoci-
miento de que el automdvil se ha convertido en una herramienta de poder urbano
(pregunta 13) con un sesgo positivo por encima del 50 % y a que se ha normalizado

12 Uno de varios ejemplos encontrados es este articulo: Research results that people who own luxury cars like
Benz AudiBMW are disgusting guys. Tomado de: https:/gigazine.net/gsc_news/en/20200224-mercedes-bmw-
-own-men-assholes/, tltima visita julio de 2023.
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el hecho de que poseer un automdvil de gama alta (pregunta 14) permite compor-
tamientos anticivicos de sus propietarios, con un porcentaje desde el 59.8 % hasta el
81.3 % de aceptacién y de las preguntas 15 y 16 que refieren a que un automovil de
gama alta causa respeto y con la facultad de ver a los que no lo poseen como vulga-
res y sin distincidn con porcentajes ascendentes para quien tiene vehiculos de gama
baja y para quien no tiene un automdvil.

En este estudio se evidencia el hallazgo de que las formas automovilisticas pre-
sentan un sesgo importante a las connotaciones de agresividad, como medio de
promocioén para aumentar sus ventas; como se pudo ver en el segundo cuestiona-
rio donde los participantes identificaron formas de automdviles con mas volumen
o corpulentos y de formas orgdnicas relacionadas animales en postura de ataque o
defensa, como recursos que evocan seguridad, esto en una ciudad donde precisamente
la seguridad se ha vuelto un recurso escaso, por lo que se argumenta que las formas
del automdvil juegan un papel determinante en el devenir de las dindmicas sociales
en el contexto urbano.

Conclusion

Con todo lo expuesto en este trabajo de investigacién se puede decir que el tra-
bajo de la forma en el automévil es una pieza fundamental para instaurarse como el
sistema dominante de los medios de transporte terrestre y se revela como un vehiculo
de comunicacién profundamente arraigada en las ideologias, aspiraciones y valores
sociales prevalentes en distintos contextos histdricos.

En este caso de estudio se ha podido ver que los gustos y preferencias de los agentes
sociales estdn reflejados en los productos de disefio que consumen, pero estos productos
han sido trabajados previamente por el disehador quien ha recibido esta informacion
y la ha procesado en términos de diseno y los ha corporizado, es decir, se lleva a cabo
el ciclo de c6digos que se ha mencionado al inicio de este documento. Se refuerza la
idea que existe un ciclo de cédigos entre el disenador y los agentes sociales, ademas
no se debe pasar por alto que el trabajo del disenador no es resultado de casualida-
des, sino de causalidades derivadas de la conexién de ideas y conocimientos adqui-
ridos en el contexto social, ya sea desde la educacién o desde la propia experiencia.

Es asi como el trabajo de la forma en el automovil puede considerarse como el
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principal componente que ayuda a la industria a superar las discusiones basadas en la
dimension funcionalista que lo refieren como un medio de transporte —su realidad
objetiva—y que lo sitdan en el plano de lo imaginario y emotivo, base de su presen-
cia hegemonica. Como hallazgo principal se concluye que la forma en el automdvil se
revela como un vehiculo de comunicacidn simbdlica. A través de una interaccion reci-
proca, el disefio automotriz no sélo es participe en la percepcion y practicas sociales,
sino que también es modelado por las demandas y valores de la sociedad, condicién
que histéricamente ha impulsado la evolucion en las formas automovilisticas. Esta
dindmica bidireccional entre diseno y sociedad subraya la importancia de compren-
der al diseno automotriz mas alld de su funcién utilitaria y de mercado, para seguir
indagando en sus sentidos sociales.
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las representaciones sociales, la movilidad urbana, la
apropiacion espacial, la patrimonializacidn, la participacion y
las politicas publicas. En primer lugar, se expone las Ciencias
del Habitat como un drea de conocimiento y como razén de
serdel Doctorado, paralo cual serealiza unasuscita historiade
la investigacion por los disefios y se desarrollan como marco
de cuestiones epistémicas y epistemologicas en esta area. En
seguida, el resto de los textos se han agrupado en dos partes:
Disefio y Arte, y Lo Urbano. La primera parte, incluye cuatro
textos referidos a los gemelos digitales, el diseno sostenible,

el devenir del disefio del automovil y las representaciones
 sociales en las pinturas de castas. La segunda parte consta
de seis textos que abordan la habitabilidad urbana;‘la
reconfiguracién urbana posindustrial, la movilidad urbana
por el trabajo, la producci(’)n de espacio social, las politicas




